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/�%����)��-�������)�)��)%)!

\ ���/�-����)���)%�()��%��)���(��-���0����)��+(����1�/4
(��'�����/�%)��6%��(����%)�����%���/)��6%'����������4
%���)%����()�)�'�)������3)��%��(�%���%��'�(����������
)(��)��6%,!

\ ���(�����%)�������/)����(������/��%����/����%�����
)��)%)�+)�/�%����)��6%���������&�'���%�����0)�)����%
)������3)���)���/)��5)��6%�)����)�),!

\ ��/(�����)������(������/��%�������)��)%)�+����)�)��6%
��/(�����)�)'���(6�����)%����()��'��������),!

\ ���%�)���)����(��)��6%���%����)��)�/�%����)���%�����
)��)%)�����%����)����&)%�5)���%���&�0��%)/�%�)���!

\ ���(�����%)���)�)����)��6%���%�����������(��-)���+��%4
����)�����/)���'�(����1�/(��,!

/�%�)��6%�(��/����3)�)�����()3����)����)����)�������/(��4
/������%���%)���%)������%����(�����)�(������/��%������/��4
��)���������%����5��'��%�����%����)��%��/)������)�	��>!�
���)
/��/)����/)'� �)���%-�%��6%�(��/����)��)�)�()3��)1���)�
����(��3���)����(������/��%����)��)�/����)����������2�������
%)���%)����()������)�����%����/�%�����&)���'�(��3�����'������4
�)����������)���!�	��)� ��&���)��6%����)��)%)'�����6��&����
���)%)���� �)���/�%��)������(�)� +����6��&�������,'� ��
�%���%��)�0)��)%���)��%�)�����%��)���%-�%��6%�+���>HH8,!

������)(3��������������)�%������)�����/����%�5)���)���4
&���)��6%�)��)%��)��%������%��*���������E%�)������&)�����%4
���%)���%)���'� �� �*)/�%)� (���0���� ��������)���� �%� ��
�/(��/�%�)��6%���)(���)��6%!�����)(3������)/0��%����)�0��4
-�/�%����������%����/�%������&)����2�����/(��/�%�)%��)
��&���)��6%� �%���%)���%)���*����%��!��)�(��/��)������6%���
�%���)��%��)�%������)������%)���&���)��6%�)��)%��)�/����4
%)!��)���&�%�)������6%�(��(�����%)��%)�-���6%�&�%��)��0��4
-������)���%-�%��6%���-��)�)����K����!��)�������)������6%
�����������(�������()�)�(��()�)���%��6��&��������)%)
/����%�'�/��%��)���)���)��)������6%���-��)������0��E�����
(���%��)��������/��/�!��)�2��%�)������6%������������(����4
������&)�)%��5)�������/(��/��%�������)��������)��)%)!��)
��*�)������6%�����%���)��%��)���&���)��6%�/������()�)�����4
�$������(��(���)���%�������)�!��)������6%���%)������/���)�
(��%��()�����/(���)���%����(��)���%)���������)(3����!

 ������������������#��������������
�
���
��

�)�� ��)���)�������� ��/������ �%���%)���%)��/����%��$)%
$��$��%����)����/����%�5)�� �)� ��&���)��6%�)��)%��)��%
/��$���()3���!��)���������)���)������)�)��)%)�������%&�%
���(��&����� ����)�������%6/����)���)%�����/��0)����)�
��/����)����%��)�)%���)��)�� ��&%����)��-)�� +����)����B!>,!
N��)��(��-��%�%�������)����������-������%&����'����)���%4
�)%������/�������*����������)��%-����6%'���)/�%)5)%�(���%4
��)�/�%����)���&����)������)����%)���%)�!

�%)���&���)��6%����)��)%)��)���)��%�������3(��)/�%4
����%)���/E������)����&���%�����)�)����3����)�7

\ ��%&T%�����(����/(��%��-����� ��&���)��6%���0��� ��4
/)��)��)%�����2������)0��5�)���)�)/�%��� �)� ��/(�4
��%��)�����)�)��)%)!

\ ���/�%����%����%��)����)��)���%���%�����)�)��)%)!

>! �����1�/(��'���������&�%��)�� ��0���)�)%������)��)%������
��/������ +I�##,'� >HHA'� )��3������L'�L���� ��FZ�����������
�/(��/�%�)��6%��%����)��3�����L��'�>HHA�+	��'������������L)4
���)��6%,!�I�##'�)��3�����L�$)0�)�������E%����Z�)��3�����L���'��)��4
�)�������/)���)���Z���)��3�����F'�(�0���)��6%���)(��)���%��!

8! �%)�0)������%��)��()�)� �)�)�/�%����)��6%���������&��0)�)�)
�%��%����&�%��)!

B! �%����/�%����/(���)%���()�)��)�������-)��/(��/�%�)��6%����
)����������-)���)��6%�����)�	��!
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\ ����/�-����)��%��&���)������)�)��)%)�+���/�%)���)��%��4
/)��2���%��(��/���%��)���������6%��*����-)'���(�����4
�)���%��� ��%� )/0�&e��)���� ��0��� �)� )������)�� �
�0��&)���%������������%���%)��������)��)%)�'��������),!

\ �(���)��(�%)��(��(�����%)����)��)�&�)-��)������)����%4
�)�+��������'��)��(�%)����0�%������������%��/�%�������4
����()�)�����)�����%��)����%������)��)%)���(��/�-��
�)���%���/��)��)��)��%��/)�'�(����%����0�%������%1��4
�)/�%�����-��)�'���(���)�/�%�����)%�����%��%��)����4
%�������%�)��)��[�������)��(���(����-)������%&������
���)(���)��6%�����)�%��/)[���%������0��)�)�,!

\ ����)�����0���)��(T0����!
\ ���)��)��)�/����)�����������E%�)�����%���%)���%)���!

 �����������������������D����


���������%������%�>H:8A'��)�	���$)����)�����)0)1)%���()�)
���)�����)������(��%��(����/����%���2��������%��3)%��)��)�4
/�%����)���%��� ������-)����� �)� )��)%)'� �*)/�%)%��� �)�
(��3���)����(�E����)��/�%��)�������)��)%)'����(��)%�����%
�)��)�/�%����)���%����������()3����/��/0���'�����)0)1)%��
��%���/�%��)���������/����)%������)&�%��)���%���%)���4
%)���!�����������5�����/(�)%���()�)���/(�����)����)�/�%�4

5)������(������/��%��������)�)��)%)����/�%)��%��%��)���%4
-�%��6%����K����'�2�������)��(�)�)�(����)�	����%�>HGB��
�%��6��%�-�&�%��)��%�>HGA!��)�&��0)��5)��6%'��)���)%����/)4
��6%��E(��)����()��)�������/�������%���%)���%)�������)-)%��
�%� �)�� #���������%��%����$)%��0��&)���)� �)�	�����)� ���
/��/0����)� ��-��)����)���)��5)�� �)���%-�%��6%!��)� ��-�4
��6%�������)%�������)���%-�%��6%'���%����)���/���)���%4
-�%��6%���-��)�)����K����'������1)������)/0�������%6/����
�����%��6&��������%���(��)��)��/�1�����(�E����)���������()34
����/��/0���!��)���%-�%��6%�����)��(�)�)�(���>>A�)�4
/�%����)���%������)��)%)�2���)��������%�)��)�����6%�HA���
�)�	����%�1�%������>HHH!

%�������	�������!����������'���	�������4����

�)���%-�%��6%�����%��%����/�%����%���%)���%)������U)��
()�)����)%�)��5)����)�/�%�5)���)��(��3���)����(������/��%4
�������)��)%)�)�%�-���/�%��)�!�����(��������)��)%����
0)�)�����%��)���&���)��6%�%)���%)�����)��)%)���%�����%��
��%� �)���%-�%��6%'�(��/����E%�)� �)�)��)%)�(�����)�� �)�
�/(���)���%��'��)���*(���)���%�����-�)1������%���%)���%)4
����/E�� �E���/�%��!��)����/�%)��6%����(������/��%�����
(�E����)����� )��)%)���-��&�%���� )�������������/�%��
(��/����E�2��� ����%�&������ �%���%)���%)���� ��/(�)%����
�0��&)���%��� )��)%��)�� �E���/�%��!�������%)�/�%��'� �)
��%-�%��6%�(��������-���()�)�)(���)������(��%��(�������)4
���%)������%��)�)��)%)����)�����)����(����)�	��'��)����/�
����)��3������L'�L������F�����I�##����>HHA!
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A! ���)0���������/�������%��1��������(��)��6%����)%��)�+���,
�%�>H:8Z����%�/0���)���)�'�	�&)%�5)��6%���%��)��������)4
%)������)��(�)����%�>HHA!
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�)���%-�%��6%���%�������%��������(����� �)���%-�%4
��6%'�����%�*��&�%��)���������%�*�����(��3�����:!��������(�
(��%��()������)���%-�%��6%�����%�����/�%�����%�������
>A�(E&�%)��2����*(�%���%�������E/0��������(��%��(������)4
-�����)�/�%����)���%���/����%)�����)��)%)'�������������
)���%�*��&�%��)����)������%�*�����(��3�����'�2�����%�()����
��%�������%��������)���%-�%��6%!�����)��3����������)���%-�%4
��6%�(��(�����%)%�%��/)����)�)�����)������)� �)���%-�%4
��6%�������)�)�/�%����)��6%�����)�/��/)!�������E/0������
�)���%-�%��6%���U)�)�������&���%����(��%��(����&�3)7

)! �(���)��6%����(������/��%������(�E����)�����)��)%)���
/)%��)�(��-���0��'���$���%�������)%�()��%��!

0! ���-���6%���� �%���/)��6%� ��0��� �����'� ��&��)���%��'
(������/��%������(�E����)�����)��)%)!

�! ���(��6%�������%��)��/����%)�'��)����/���)�)�/�%��4
��)��6%���������&����/E*�/������(�E������������%���4
&3)������%���/)��6%!

�! �����5)��6%�������(��)��6%���%����)��)������)����%)4
���%)���'����)��)�/�%����)���%������)��)%)�����/�%�4
�)������/����)������%�����)�)(��(�)��!

�! �/(��/�%�)��6%�������E%�)�����%���%)���%)��������-)%4
���!

�! ���-���6%���� ��-����%�)�/�%����)��-)��� 1�����)�� �E���4
/�%���)�����0����()�)��)��()�����)����)�)�!

����%�*��&�%��)����%���%���)��(��3���)����(������/��%4
����)��)%�������%��)���'��������%�*�����(��3��������0��%
����(������/��%�����%��-���)������(�E����)������)�)��)%)
���)���%)������%� �/(���)���%��'��*(���)���%��'� ��E%����'
(�����)/��%�����/����)�����)(���)��6%!��)���%-�%��6%
����%)�)�����()3����)�������)��)��(��-����%����%�����%�*�
&�%��)������2������)���/)��5)�����������/)������)���'���4
�(��)���%������/�����'�)(���)���)�����%��)�����)�/�%����)4
��6%����� ����&�'������)���%�/��)%��/��()�)�/)%��%����
)���)��5)���)���%-�%��6%!������%�*�����(��3��������%���4
%�%��)��(�E����)������/�%�)�)�!����/E���������������4
/�%���� ��&)���'� )��3� ��%����)��)�)�� �)��()��)����/�1����
(�E����)��()�)�)���)��)�����()3�����%��)���/(��%��6%�����)
)(���)��6%�����)���%-�%��6%!

��)��%�)�����)��()�������%��)�)%��������)���%-�%��6%
�*����%��'���0�%��)�����)�������������������)��%/��%�)�()�)
2����)���%-�%��6%���-��)�)��%�����%�-�&�%��)!�@)��)�����
/�/�%��'�B:�����)��A9�()�������%��)�)%����$)%��)�����)��'D

/��%��)�� �)�����)�����E%��%����(������������/(���)�� ���
(������/��%����%)���%)���G!����$���()3�����)�$)%���-��)4
����)���&���)��6%�%)���%)��0)�)�����%��)���%-�%��6%���-�4
�)�)����K����'���%���(��)������%��)�)����/)���%�-�&�%��)!

6�	������������������!���������

�)���%-�%��6%�(����%�)��%���%1�%�����/(�������0���D99
(��-����%�����&)����2�������/�%�����(��%��(����0E������()�)
����������(������/��%������(�E����)�����)��)%)!?

"��������#���
��*�����%�*��&�%��)������(��)�����(��%��(���
��%��)����()�)�����(������/��%������(�E����)�����)��)%)�()�)
)��&��)��2�����������%�)(���)�����%����/�/�%���(��� �)�
)�/�%����)���%���)��)%��)�!�������(��%��(���� �%�����%� ��
��&���%��7�),����)%�)��5)��6%�����/(�����)��6%�����)�����)�)4
��6%����0��%���������/�%�������)(���'�0,���%�����/3%�/�
%����)���'��,�)�/�%����)��6%���������&������%�����0)�)����%
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)��)%�������%��%T)%���(����%�)%����%)�(����6%�&�)%��
����%&�����()�)����&�0���%�!��)����&��)��(��(�����%)�)��(��
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��/(�����-������)�����/)������%�()3����)$���%�)���)��%-��4
��6%��*��)%1��)!��)�(����%��)���������(��6%�&�%��)��(����'
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\ �����(��6%���)�����%�)'��%��)�2��������/����)%�������
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&)%���0��%���()�)���)��5)���%)��(��)��6%� ���)�/�%��
���&)��(��������)��-)'���/����E�����������&)�������)0���
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%������)%�����()�)�0)��)���)%&�,Z�(�������)�����%��&��)�4
��������/���6%���)���6%Z��/(���)�����-��������3���������3�����Z
������(�)����)�)��)%�����%������/������)�����)���&)%�5)4
��6%�+K���&))���>HHB'�(!�88>,!

>! #�)%�()��%��)� �%���%)���%)������%)���&)%�5)��6%���%�E%�/�
�����������%�������%� ���3%���%�������)�����%�/E�����D9�()34
���!������������E��%��)�(��-�%��6%�����)������(��6%��%�����%�4
-������%���%)���%)���������)���!����M%�������������(��6%�����)
�����(��6%��������%���)������)%���)��-��/E����/(����������4
���(��6%����(�%�0����%����E/0����/�%��)�!

8! �������/�%���W����%)X���W)�(�2��U)����)�)X���%������5)����()�)
������0����%)����/)�()������)����������(��6%�2������(����4
/�%)%����%�/��$���()3���!�����/()��������)�������(��6%���'
��%��/0)�&�'� ��1������ ���� �%��%�����%��'���� ��%� ������%��)
/���(��1�����)�������3���������%����)�!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.68



1���#
�������������� %)

1�����������������
����

��� )%�����%��)�����)�	�������%�%��)������(��6%���/(��4
/�%�����/��W���/)����������(�����(T0�����()�)����0�%���4
����(��-)��X� + )%�����%��)�� 8999,!� ���)�����%���6%� ��
�%���)��%��)����-�)��6%����)���%��)-�%��6%����)�&�%)����4
/)������0���(T0����'�������)�(��-���6%����������0�����)�&�%)
���/)�����%��%��-���/(��(��!��)������(��6%���)�����%�)��
���/�%)����������%����/)����()�����%��������'���(������/�4
%�����%��)%��6%������)�!��)������(��6%�)�(�2��U)����)�)'���%
�/0)�&�'����(�)����)�)�/�%������%�/��$)���������6%!���
���%�����)���%�%�/0������/��W��%��������)�����)��6%X���W��4
%����()�)������X�+�
�����
�,!���%2�����)����&)��)��(�)���)���
()&����%�)�&�%���()3���'����)�(�E����)�����)%���/T%����)%
�/(���)%����%��)����)��6%������)0)1���%������%���%)�������
�)�)��)%)���/��/0��������)�������)���/(���)��)���'�2���$)
���&)���)������%)�(�E����)��)���)��(�)�)!���%�������%��)'���
���)�����������()&�������)�����)��6%�������%��������/()�4
������%��������&)���� ��(��-������'�)�/�%������&T%��%)
�6�/��)�0��%���(������)�)!

�������������������
��������������������
����

�%�/)����)%)�3�����T����()�)�)%)��5)���)������(��6%����(��4
(������(�����0����K���&))���+>H??,'B�2���%���&�����2����)
�����(��6%��������(��0)0��/�%�����)%�������)&�%����+�%4
��-��������&��(��,�&�5)%����(��������������%)����0����)
(��-���6%����0��%��������-�����'�����)%������%�-���������4
(�%�)0����)�����0)1�!���&T%������/)���'� �)�(��0)0����)�
���2����*���)������(��6%���&����%)����)��6%���%����)7

�����(��6%�f ��%�(�����]�
�������6%
[����(�%�)0����)�
+��f���]�
�[��,

�����/)���� ���%���%)� �/(���)%��)�()������)��()�)���
)/0��%������ �)�)��)%)���%��'���0����)��%�/�%�(����
)�/�%����)��-�'��)��)�/�%����)���%������)��)%)���%�)�/�4
%���� �)�T%��)�)&�%��)���%����(�%�)0����)����0��������)�
��%���%���)�/�%����)��-)���� ��&��)���)�Z���%��� ��%���4
%)���������)�)��)%)'��%�%�-�����)�%����)��-)/�%���/�%�4
���'�&�5)%�����%�(��������������'����������%)������%�����)0��'

����/(��%���%���%���)�/�%����)��-)���/(���)%���Z�����%��
���%�-�������)���(��-���6%����)����(�%�)0����)�����)�/�%�4
���(�0��!����/)�������K���&))���$)�������%�����%����%����4
/)���)��������6%��������������5���)%�������(��6%��%�-)����
()3���'������$)������5)����*��%�)/�%����%�������)���������
�)�
���)�)��6%���-��)�)��������$)���0����%��&���)���%��)
���)%)�����)�	��'�)�3���/���%��%)�&)/)�����%����/�%4
�������)���%)������%��)��%��&���)��������)!

���/)�������K���&))���(��(�����%)��%)�0)�����%��(4
��)��&�%��)��()�)��*)/�%)�� ����)��%������3���������)���%)4
������%�������)�����������%)��6���)�����)��&�)�)%�������(��6%!

�%�(��)���(��������/)���'�K���&))���(��(�%���)�&)/)
��&���%����������)��&�)�� ��������-)�!���������)��&�)�� ��%4
�����%��%���%���()����������%����(�������)���%)���!�N����
�%�����%

\ �����/)��)�/�%����)��-����)/0�)%����()�)������%��%�)�
�)���/0�%)��6%����(�����/�%�(6����'���������6%�(��
()������� ���������)���������(�%�)0����)�� ��/��)�)'�2��
�%�����)��)������(��6%

\ ����&���)&�%���� +�%������ �)��'� ��%���%)��������)��)4
%),�(���/���������/���)��%�����(��0����)��)�3���/���)�
$)0����)������(��3���)��()�)������)0)1������2�����������4
�)��-��

\ �)/0�)���)���/0�%)��6%��������/(�%�)����(�%)��)��)
2�������%���%�)%�)&�%����������%���

\ )�/�%�)���)�(��0)0����)������������6%����)���&������)
�����(��6%

�\ �)/0�)���)��)���������$)��)��)������(��6%!

�)������)��&�)�����K���&))����������1�/(����������)(��4
�)��6%�(�E����)��%����)/0��%�������)�)��)%)����������)%��%
�����)����A!8!

���	����������
�������������������

�)��%/�%�)�/)���3)�����)������)���)����(�%�0�����0�����4
���(��6%� �%��������%)����)�/�%����)��-)��%�()3�����%�-3)
������)������� �%���/)���0��� ����(��0��/)��/)��%��(��4
��%�)��������%��!��E��)��E��������/�%�)���)��%��������6%
���(������/��%����������-�����������%�������)��)%)'�$)�
(����/)����)�����(�%�0���2���(��(�����%)��)���������%��
(�E����)��)�����(��0��/)��)����)������%��)�(�������6%'���
��%������� �)����/�%)��6%���� �)������(��6%��%��)�)�/�%��4
��)��6%�(T0���)'���(���)�/�%����%����)/0��%������)��)%)!
�%����(����)�)�����'����%�����%���/��%���)��$��$�����2��
�)�)��)%)����)�/�%�����)�����)�)���/���%��������������4
����/E�������(��������&�0���%�'��)���/�%��)���%���%)���4
%)�����)��)%)�'�)� ��)-������ �)�	��'� ��/�%56���� ��)0)1�
�%����/���)������ ��%)������� �)����)�)�������$�%�)�()�)
���/��)���%)�����)��&�)� ��/(���)���� �%��&���)����)%��4
�����(��6%!��������)0)1����-����/��������)����)�)��(��6%

B! �)����%������%������K���&))�����%�����)%�0)��)%�����%� �)�
������%��@����������%�������
��)�����������)�	�
�!�@���'����4
��5)%��� �)�� ������%���)(��%���)����� ���� ������5������)%��4
�����(��6%���/����%�5)��6%� �%� �)�� )�/�%����)���%�����
)��)%)���������()3���'���%����6�2������)/0��%��������)0)1�
����)�)��)%)����-��%��)0���)��)������(��6%�(��2���$)��),��%
(�%��������%�)�������������%)���%���� ���� ��%���%)�������� �)
)��)%)��������(��)����������������(��-)��'�0,� �)�(���0����)�
()�)�������%���%)��������)��)%)�����(��)����%��������%)����
����6/(�����'����,��%)��)��)������%������������)���!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.69



&. �������	�
��������
�����������������

���
���*8 "��
���#����	�
��
����
������

�	��������������

"��
���#��

2�������	�����������
����������	������

���	������������	���������
���	
��
	�	�����	��
����������	��������
����	�������
�
������
���&�����
������
�	���������

)������	�������	��	����������
�����	���	�
�����
�
����		�������	����������
�
�
(�����
�
���
�������	�������������
�	����������#������

2���������������
����������	���
������	��&������������������
	��	��������
�����������

"���������������	������
�
�
��
��������

���	���������

;�����������������
���
�������	������
���	�
�	����������(���������	���������

�����������	����	����������H�������
��BDD@�

����������	
�������

� 4��������� ��
�����������
����������	������	��
�����	������������������������������������
�����������
�


� "���	
���������	���������	������������	����������������
���������	�������
� 2	��������������	��������������������	����
������
����
� "���	
�����������	������������������������������	�������
�
��	���������������������	������	�

��������
� "���	
�����������	�������������������������
����������	�������������	�����	������������������

	������������������������������������������������(�����%��������������	����	��
�����	��
�
�
����

� "�������������	����������	�������������
��	����
�
�������������	���
� ;�������������������������	���
�	�
�����������������
���	���������	���	�����	����������	�

	������������
����$�������������	���������

� ;�������	���������	��
�������������������������������	�
������
����������������������	���
������	��
	���	������������
�


� "���	
��������#���	��		��������	��������������������������	������������	
� "�������������
�
	����������	���	���������������
	�����������
	�������������
�������
	���

�����	��	�
���������������	���
������	���������������	�������������
���������������
� 4�����������	�������	����	��&���������	�	��
	���	������������
�
����	��������������	������

����	�� �����
	�

� ���������	����������
������������������������������	�
���	����
���	������������������������
�	�
���	�����	���������

� 7�	�������������	���	������������
�� ������
���	�����������	��	������
� 4�������������	����������
���	��������	����	���������	����������	������	���	�	�������	�

�	�����	��������
	�������������	�����������������	��������	���
� "���	
�������������
���
�������������	��
������	������	������
� ;�������������������	��	���������&����
������&���������������
�
�����������������
����������	��

������	��
�����	��
� "���������������������������	����������������	��������	��	�����	��������������%������

�	�������
� ;����������&��������������	�����	�
����������	�
�����	�����
� ;����������&����	��	�����������
����
����������
���������	��������$��	��
����������

������

� �����
��������%��������	���
	�
���	�����������
����������	�����	���	���	����
������
����
������
��������������	�������������

� 2	������	�����	�������
���	�������������
����'����	�����������
� �������������	���		��	���	����������	���������	����
�����
������
������������	���������
��

����	�����
����������	����������	
��������������	��
��
�����	���
� "
������������%�����	����	������������
�
������������������	���(�������
���	�������������

�
���������
���	���	���	���������������
������������
��
� �������������
��	� �����������������
�
���
������������������������������������	���
�
�


����&��������	�������	�����
��	��	��������	��(��(	�
� ������������	��	��������������	�������������������	��������	��
���	����������������������
�����


�������
�������	����������������������	���
�������
�
�����	����	������������	�������
�
�
� ;��������&����	��������	�����������������	�����������������
������������	���������
	���$�����

����O����������	����
������	�����	�
��������������
�
�
������������������#���������(��(��
�'�������������������
���$���	���	��	��

� "����������� �����
���	�������	��������
�����&��������������	��	�	����
������	��������
� "���������	��$	�������
�����	��	���	����	��������������������	
� "���	
���������		��	���������
��	�
���	�
����O�(�����#��������������
���	�������������

����	����������'����	O��	���
�����(������������������
��	��������	����3������	���	�
�
�����������	�	�����������	�
���	�������	5

� ;��������&����	���
�������
	��������������	������
������	������$���	
� "���	
����������	� �����
�����	��	�������������������������
�������	�
� M������'����	���	���	�����
���	��	�������������������
���	���������

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.70



1���#
�������������� &-

�%E%�/��(���/��/0��������)�	����%�>HH8�����)�
���)�)4
��6%��������$)���0����)��%��&���)���%��)����)%)!�
��������
���/(�'��)�
���)�)��6%��������$)�$)����&)���)��������/)���
(��%��()�����)%�������(��6%�()�)��)��>D8�)�/�%����)���%��
���)��)%)�/��/0��������)�	��!���������(��&�����()�)���4
��%����)������(��6%��%��)�)��)%)�$)03)��������%��!���/�
��)���6%'��)�	���$�5���%���)/)���()�)��)���-���6%���/(��4
�)�����)�
���)�)��6%��������$)�������/(��/�%�)��6%�(�E�4
���)� �%� �)�� )�/�%����)���%���/��/0��!� ����� ���-6� )� �)
(��()�)��6%�����)�
���)�)��6%���-��)�)��������$)�2������
)(��0)�)��%E%�/�/�%���(��������%��1������)�	����%�1�4
%������899B!

�)�
���)�)��6%���-��)�)��������$)���0����%��&���)�
�%��)����)%)���%�������%����5����/�%����������%����(���
���)���%)���'���%�����)�������%��)����()�)�������)��������
�)��/(��/�%�)��6%�����%�(��&�)/)���/(������������%�0��
���)%�������(��6%���)�/�%�������)��%��&���)�!������%��4
���%�����%����/)����(��(�����%)���(���K���&))��������E
0��%�)��%�)�����%��%)�&)/)�������E%�)���'��%����/�%�����
/�1����� (�E����)�� ��� )��)%)� ��%-�%����� �%���%)���4
%)�/�%��'� �%�����%��� �)���%-�%��6%���-��)�)����K����!
���E�����U)����)/0��%�()�)��%��%��)���%��2����0����)(��4
(�)����%�����)������)��&�)��(�����-)��+�����/)���/����%�5)4
��6%'������)5&�'�(��3���)��(��&����-)������)�)�/�%����)��6%
��� ���������$�/)%��'� �������),� �)-��������(���/��$��
��%��������)���/�%��)���%���%)���%)������)�)��)%)����)�
����)��&�)����(����-)��+�)%���%��'���%������'��%-����&)��6%'
1�����,�(��/�-��)��(��������!��������5����/�%������� �)

���)�)��6%���-��)�)���%7

\ �����)5&������/(��/���
\ �)������&��)�����
\ #�)%�()��%��)
\ ����/)��5)��6%
\ �����/)���/����%�5)��6%
\ �������3)����%-����&)��6%
\ �6��&�������%����)
\ ��/�%����)��6%�������������$�/)%��
\ ���)����������)���&)%�5)���%)�
\ ���)��6%���%�����������(��-)��!

�������-)/�%��'����������5����/�%������)-�����E%���4
��U)����()�)������������(�����/�%�(6���������������%)��4
��)�������)���������6%������)�'���)�/�%�)��)��/��/�����/(�
���%�-�������)����(�%�)0����)��(�E����)!�N��������-�%���)%
������)/�%���)� �)����)��6%�����K���&))�����)� �)������)��4
&�)������/��)���%�������)(3����!�������)�����)���)�
���)�)4
��6%���-��)�)��������$)'� �)�	�����)� ��%����%������ �)�
������%���������%��)%��)������)���'�(��3���)�������%6/��)�
2����%���%�)%�����)�/�%����)���%���/��/0���!������)%��'
����U6�����0��)�)/�%����)�
���)�)��6%�()�)�2���%������)
���%)���)��5)��/(�����-)!���������'��)�
���)�)��6%�(��(��4

���%)��%�/)���� ��%��(��)�� ��/(����'� (���� �)� �/(��4
/�%�)��6%�����)�)����/�%�����(�%�������)�)�)�/�%��4
��)��6%����)��)%)!

�%)��������3)���/�1)%��'�%��(������(��-)'�$)�������/4
(��)�)�()�)�������������/E��)��%���'��%����/�%�������%4
���%)/��%��'���(��&�)/)�����)�����%��)����%��)�����)�	��

���)���%)������%��)��%��&���)�'�2��������%����)�����)���
��/��()����������)%��������6%�����%��&���)������)�	��!
�����1�/(��'�()�)�)���)��)� �)��)�/�%����)���%���/��/4
0����)�)(���)���)��(��-����%�������)�
���)�)��6%���-��)�)
�������$)'���()�)����)�����)���%)�������)����/�1��)���%4
��%�)'��)�	���$)����)�����)����%)�I�3)�()�)����
��)������
��� �)� �%��&���)�'�$)����)0��������%���%���������������
()�)� �)� �%��&���)�'�$)�(��()�)����%��6��&�����������
���)����N���)'���$)���)��5)����%)�&)/)������/�%)����'��)4
���������(��&�)/)������)()���)��6%���0����)��%��&���)���%
���E/0����%)���%)������&��%)�!��%��������������%����/�%4
������(��&�)/)�'��)����(�%�)0����)���������)��)�/�%����)4
���%���()������)�������)��)%)�()�)����)�����)����)(���)�
����(��&�)/)��(�E������'�0)�)�����%�����(��(�)��%������)4
�����������%��)%��)�!A

�%�����/�%�����������5����/�%������)-������)�
���)�)4
��6%���-��)�)��������$)'�1�%�����%��%)�����)����)����%��
����/�%�)�)�'����(����%�)�)���%��%�)��6%!�
�%���$)�����
(���0��'��)��������6%�����������/�%������)-��������/(��/�%4
�)�)�(����)��%��������6%�����1�/(��������()3��2���(����4
��%'���� �)�� �*(����%��)������ )%�����%��)����������)�
��&)%�5)���%��� �%���%)���%)���!

������#��������
����	�

�%���/(��/�������/���%����%�-���(��3�����/E��)����()�)
/)%��%����%����E%�)��)��������%��&���)���%��)�)��)%)���
��(���)�/�%����/(���)%����%�������)������%����)������(4
��6%�����%�(��0��/)�&�%��)��5)����������/���!����&�0���4
%��%������)����)���%���)����������()����2����)��)�)��)%)'
�����)���0��)��&��)��2������&�0���%������0)�)���)��5)���4
%�����&��)������0������(��&������%���)�/)����)�(���/����
���(�0���)���%��'� ���%��%��'� �%���)������-������)0������
����/(�U�'���)���)-����������/�����!��)�)�2�������(��&�)4
/)����� �%��&���)����)%�������-��'� ��2�����%��)/0��%��%
%�-���)�������)(����)�/�%����)��-���������)5&�!�����/(��4
�)%������)0���������������)�����0��&)���%���0��%�����%��)�
�����(��-���6%�����/)�����������%��!

�%� �3���� ������� �)%����%����%�-���(��3�������/���%���
)�/�%����)��-������)�)��)%)'�������%��)�!��)/0����������%4
�����%������)�&���)�/�%����)��-���)����'��-��)%��%-�)����U)4

A! #����������%����/�%��������)�	�����%����(�����)��)��%��&���)�
���E%����(�%�0�����%����������%
������)�	��7�...!.���/�!��&!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.71



&8 �������	�
��������
�����������������

���� ��)�)�'����)U)%� �)� �����0����)�'���(���)�/�%�����%���
�������(��-)��!��%�/)����(��3�����)����)��'��%�&�)%���/4
(��/����(���()��������&�0���%�'���)(��������)������)��/4
(���)��)�'� ��%����%��)���!��%� ���-�)'� �%��)�����������%
���T'����&�)%�)(����(��3�����)��)������/)�(��-�%��%�����
�)�)������)��(��3���)�/E��)��)'������)(�������/������)������4
�)���/(���)��)���'������%��)���������)-���%��)����/�%���6%
����)������(��6%!��)������)��/�%�)��6%��)/0��%����%���4
�)��)'���(���������(��(�����%)�)�(����%���)������������4
�/(�U�'��%�����)��)�����)���:���)� ��)-������ �)� ��%����)
��%��)�������)���/(���)��)���!

�)��*(����%��)��%�-)�����()3������&����'� ��%��/0)�&�'
2�����%����)������(��6%��%��)�)��)%)�$)�������%)��)�)���4
�3����)�)� �)�&��(�)5��������)/0��%������%�&�����'����/��
���3����2����������������������(��-���������/�%��%)�(�����)
���������%��)����(����%)���%-�����)����%�(�E����)�������(�)�
2���������/��/����)/0��%���)��5)��%��%�(��3�������/(�)%��
��������)����)�!��%����������)���'�(���������T�����*)/�%)���)
-�)0����)������%����������%)�)/%���3)������)����/��)�)!���)
)(��*�/)��6%���0�'� ��%��/0)�&�'� ���� �%��������)� ��/�
()��������%)�����)��&�)�)%�������(��6%���/(���)'����%���4
(��)��(�%)���3&��)��%��-)��()�)� �%��)����%��� �����)����
�%��&���)�!��&�)�/�%��'���0�����)��)��/()U)�)�����%)�(�4
�3���)����/)%�����)��*��%�)/�%���(�0�����)�)'�������%�&�)%
��/(��/����()�)� �%-����&)����(�����)����)�2�����)��&)��
���������������(��6%!������0����%�������)���()�)�)��&��)�
2���������%���%)������%���%�)%�2����)�)/%���3)�����%)��(��4
��%��)��T%��)�()�)���/(�)�������&�����!

�)��)����%�������&�0���%����%����%��)����()�)���/��4
��)�������/(��/������%������/0)�������)������(��6%!�#)���
)����%���(����%��%������������)0����/��%����������%�����
����(��0��'� ����(��� ��(��/������ )������3)��� )&�%��)�

)%�������(��6%!�#)��)���6%'���%��/0)�&�'�(������%��)���%
-�&�%��)����)/�%�������)�����������)(���)%�)����)�)/�%��!
�%�@�%&4K�%&�+�$�%),'��)���/���6%��%��(�%���%�����%4
��)��)������(��6%���-���*����(��2����)�)&�%��)���%�6���%
�)��%��(�%��%��)'������%)%��)/��%�����&%����)��-�'��)�-�&�4
�)%��)�������)�����)�����)�)%3)���(���������&)������%����4
�)0���!

�������)����A!>���-��)��������%����/(���)%�������(����
)����/(��/�����������)�����/)%����()�)����)���)���)���4
���(��6%!

����������������

�)��)�/�%����)���%������)��)%)���0��3)%���/(�����)��������4
���'���&��)���%��'�()��)��)�/�%����)��-)����(������/��%���
���/)%��)�2����)��-)��)��6%��������)�)%������)��)%������
���(�������������(�1�����(���)%�(�����)����%�����)�����
()(������%%����)����!��������/T%/�%�����2�������)/0�)�
������������)�����������/)����(������/��%����)���)����()�)
�������������/�%)��(��������0�����E�������%%����)����!��%
/��$����)���������(������/(���)���)����/�%)��6%������&�4
�)���%���%��)�)%���)��)�'�()�����%%����)����'�����(�����6%
���(������/��%����)�/�%����)��-��!

����0��������)��&�)��()�)�/�%�/�5)���)���&��)��6%��%���4
��%��)�)��(��6%�������E%�)�����%���%)���%)�/�%���)����)4
���'���/���)���%-�%��6%���)%���)��)���������/)���/�%�4
5)��'���������������L)���)��6%�����)�	��'��)���%-�%��6%
�)�%������)���%-�%��6%�������)/0�������)������)��6%���
#�)%�(�����������+�#�,'������(�������)�	��'����)���%-�%��6%
��-��)�)����K�������0����)�)�/�%�5)��6%�����/(�����)��6%
�������(������/��%�������)��)%)!�����������(����'� ���-�)'

:! #
��...!�������%!��&<��&��%)��%���)��-��<#����<�()�)��%)
������(��6%���� ���� �%���)��������� ��/(��/��%����� �)�� �%4
�����)����)�)���%�������������������()�0)1�����(��&�)/)���

��/��������=)�����)��6%�����#�)%�(����'�()�����%)���(�����
 )%�����%��)�!

� T)�� (��� 	�����
	� ��	�	� �� �	��	��	� �	� ���	� ���������
����

�����	��������	���������	��������U

� TM�� �
	���
	� ��� �
������������ 
��� �	�����	� �� ��� �
����� ���
�	� �����
����	�
���U

� T)	������������
	������	����
	������	��	��8����������
��:��		
�	����&���	�U

� T��������	�������
�
�����	�������	����
���	��
�����	�������������
�	����������	����
������
�����(�����
	��������������������
����
�����
�
��U

� T�����		��������	����	����
����������
����
��
���
������	
��� �#���	�� 
�� �������
�
U� T�	�� 
�����	���� �� �	�� ��������	���
��
������	������$���	U

�����
���*-  ��
��#�������	
�����:�������������������	
�#�����

� T)�����������������������	���������
�������������	���������������
��	����
����	��	��	��	������������
�
��&��������������������
��������
����	��������
����U

� T����
���������������	� ��
���� ������������
�� �������
�
����������

����	�����	U

� T�������������������	���������������������	��
�
����	���
�������
��������	��	�������������������	�����	�������	���	��
������������

��������	�������������������������������#�����
��
	�����	�U

� T)��(���	���
���
	������	�
����������� ��	������U

������������
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.72



1���#
�������������� &9

�)/��T%'��)�������'���5)/0�2��'����T���#��2�3)�$)%
)��(�)���%��-����6��&���������)%)��2���$)%�(��/���4
����)��%��������6%����(������/��%����%��-�������/(�����)4
���'�/E���%��3%�)���%��)���)/0�)%����(�E����)�����%�&�����!
 )����)��)����0������1�����0��%��'���/���)����&��)���%���%�
)�)%���)��)����0�������)�'�����%��)������/(���)��6%���(��4
/����'��)/0��%���0�%������������)�����)���%)��5)�)���%��)
/E*�/)�/����)�(���0��!�
�%�����)�(���0��'����%T/������
�)�)��)�)%���)��)����0������/����)��!

�)��)���%)��5)��6%����0)����)��)�)%���)��)����%��)�)%4
���)��)������*���%���/E��)��E�����)����(�%�)0����)��%��/)4
��-)�����)�)�/�%����)��6%����)��)%)�!�����������(����'��)
)��)%)���0��/)%��%����%)� ���)��6%� ����)%)� ��%����)�
)&�%��)�����(�%�)0���'�(����1�/(��'�)���)-������(�������
�%�����()��)/�%�)������&��)��������%�)��!��%)��%���)��-)
��)-������)�)��(��6%����(��%��(�������)�/�%����)��6%����
����&�'�()�)�)��&��)��2��������/����������������&������-�)4
1�����)%��-)��)���'���()�)����%�����)�����%-����&)����������4
&�������%��&���)����%��������)���&)%�5)��6%�+�
��)%�*��>!

()�)�/E����/�%�)�������0����������/),!

�������)����A!8�(����%�)��������%�����)-��()�)��-)��)�
���/)������&��)����������)�)��)%)���%����(�����)�(��/�4
���%)���)��%��&���)�!

����	
�������

�)���)%�()��%��)�����%�)��%������%��)��()�)����)���)��)�4
/�%����)���%������)��)%)!���/�%�)���)����(�%�)0����)���
/)%��%����%)����)��6%�)0����)���$�%���)���%���������%�����
������/E��)������'���������)��()�)�)��&��)���)���%��)%5)��%
�������/(�U������)����%���%���)��)%��)�!���������%������4
0�%�(�������(��)���%�)����&�)�����������5)��%�����)��%���
��%��)��)������)����)��)%��)�!�������6���(�������&�)���
��)%����)�� �����'���&��)���%��'�(������/��%������()��)�
)�/�%����)��-)�� ��)%�$��$)��(T0���)�'� �E���/�%���)�����4

0������)(���)�)�����/)%��)���%�����%��!���)�2��������-�)4
��6%�����)�������'���&��)���%�����(��������������%)����0�
����1�������)�)�������/�%�)�)�()�)��%)���-���6%�(��������!
�%��)"���E%'��)��)��)������)%�()��%��)��%��������U������%
(����������������/)����)��)%)�'���%���%�%&T%���(����
�����)&%6���������$�5��(T0����'����)��)��)����()�����()��6%
����%��������)��)���'���%���0�����%���)�)/�%���)����)�)��
����(��������()�)�)��)%5)�� �����01���-��� �%���)���� +@���
899>,!

�%)���-���6%�1�����)����)�/�%����)��-)���0�����)�����4
(�%�0��!��%�(��/��)��%��)%��)'��%)���-���6%���/����)���0�
����$��$)��%����E/0�����%���%�!���%��/0)�&�'���������%���
�)/0��%���0�%���%���)������)��%)���-���6%��*���%)��%��4
(�%���%��!�������)�����)�����/(��/�%�)��/��)%��/�����
��-���6%���)(��)��6%'������0��$)�����%�0)�)%���)(��(�)��
�%�����)�%������)�����$)����(�����������'��E(������)�����4
0������(������'����)�%������)�����)��&��)��2���%�������)
�%)(��(�)�)/�%���()�)�)(��)���%��� ��3-��)�!��������)��4
����������-�����)������%�����%��%)����/)�����%���/�%�)���)
���(�%�)0����)������/����)�������/(��/��������)�)��)%)
()�)�(��(�����%)���%����-���������)���)��)� ���� ����%���!
�������E%�)����������-�������0�%��������&�)%�)��)%���(���
��)����)�'������)�/�%������()��)����(��� ����(������/��%4
���� �� �����/)����� �)� ��&)%�5)��6%!����)%5)���%�&�)��
��%�����%��/�%���)������� ��)%�()��%��)�%������%)� �)��)
�E����(�������-��)��()�)�������)�����������%�(��&�)/)���
�%��&���)����/(����!

�)��*(����%��)���� �)��������)����� ��%�)�����)/0�)
+��,�(��(�����%)��%��1�/(���(�E��������� ���2���(����
)��)%5)������)%������$)����%���/(��/����()�)�)�/�%4
�)������%�-���������%��&���)�!��)����$)��%�����������%�0��%
%T/��������%���)��-)�����)�����)�)��()�)�)�/�%�)���)���%4
���%��)������������%������0������������/)����(������/��%���!
N��)���%�������%��)�(�0���)��6%��������������%���/)��-����
�)������'�������)�����������%�������%
��(T0����'����)�()�����4
()��6%���&��)���%�(��&�)/)������)���!��%��)�������'���

� T���� ���������������	�������������
�����������������	��
�����
�	���(�����
	�������
	�����	����
	�������������
	���������
��
������������	������������	�����������	�U

� T)��(�� ����	
���
	������	���	��	�����	�
��������������$	���
����	�
���	��������������	��
�����	�U

� T)��(���	
���
	�����������������������������	������
	�����'��
�	�
��
����������������
�����������U

� T)��(��������
	������	���	�
�����������������	�����������
�������
��	�������	�����	���U

� T)��(�����������
	������	�����
���	����������		����������	�
	��������������
����	�����	���������������	���
�	��&�������
���������	���������	����&��������	���������	��	�U

�����
���*8 ��
���
�#�����
��:���	��������������	
�#�����

� T)�� (��� ��������
	� ���� �	������	����� ���������	�� �
���%�
����� ������
	��� ��	�
�
	�� ���������	��������� �		� ��
2	���������4�����
��
��H�	�	�� ���2	��������� );�����;����
	

��K��	�������
�����9�2�����2	���������2������
�����;/;������
;����
	�/�����
�����9�;U

� T������	�����	��������	������
���
���������	������	����	����	�
�
	������	�����%�
��������������	����������	�
�
	����������$��
�	�������	�������������	����
���	��������������	��
�����	�U

� T����
����������������������������������������������	��
�������
����������������	��������������������
�����������	�
�����	������U

������������
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.73



&� �������	�
��������
�����������������

������%
������)�)��)%)���%���%���)����&�)������&��)���%��
���%��)����2�����&�%��)%����)���(��)���%������)��)%)���/�
�����)���������/�������%���%)���%)����-)������%���)�����
�������/(�U�'��%�����%������/(��������0��)��6%����)��)4
��������&��)�/�%���)���)��5)���!��%����T'��)�)��)%)������4
5)����������%
��()�)�(�%���)����(�����6%�����������)������
����(T0������%�&�%��)�'��%���/)��6%���0����)����&�)������4
&��)���%�������)�)��%)'���������)���)��)���-��)������(��&�)4
/)�'��%�����%����������)��������)�&�%)������)������)�)���%��
���)��)%)�(�����)�)�!��%�#��2�3)'� ����)�������� ��&���)��4
-������E%�)���)��5)�����%����������%
�������)������)�)��)%)��
������/����)%�������%�)%���%��%)�&�3)���0�������(������4
/��%���� ���/)����()�)� ������)������)%������0���)%� ��4
&�)��)-)%5)�)���%�)�)%��������-)���)���%��!��������E%�)���
�%���%��������)%�()��%��)�(����%�����/�1��)����)���)-��
����/)%��%�/��%�������%������/)�����)��������)%E������()�)
��/(��������2��1)�'�)��&��)%���2�����)�2�����2��1)���)
�*)/�%)�)����������)�(��%�)/�%��'���/���%��)�������'
��2����*���)��%���&����������)��)������3)��()�)�(��/������%
/�%������������1������������)���������6%������)�!

�������)����A!B�(��(�����%)��1�/(�������(��&�%�)��)
��)��5)����)%�������-)�T)��)���)%�()��%��)�����)�)��)%)!

0������#�����

�)������/)��5)��6%����(����������%��)��������)�)��)%)�(��4
���/�1��)���)�������%��)����)�������-��)�'������/�%�)���(��4
��%��)���� ��� �����(��6%!� �����/)�� 0��%� ����U)���� �
�/(��/�%�)����(����%�/�%�/�5)����%�)������)�)�)��)�)'
�%%����)������%���������)����������%���'������������)���(��4
��%��)����()�)��1����������/(��(���������������6%!��������4
��/)��)���/)��5)����(����%� �)/0��%����� ��%��&��)���
()�)�/)*�/�5)�����%�-���������(�%�)0����)����(��(�����4
%)���%���&���������)������3)�()�)��%)��-)��)��6%�����-�4
��6%�(����������!��)�)���/)��5)��6%�(�������)����()�)
���/�%)������(�%����/E��-��%��)0�����%������/)��/)%�)4

���!���%��/0)�&�'����(����(��0)0���2���(���)�)���)���%
���������5��)%�������(��6%����%�����E�)��/()U)�)�������)�
/����)�������/���)�!������1�/(��'��)��%��������6%�����%
�����/)����(�����)/��%���)���/)��5)�������%��)�)�-)�)
�������'���%���&����)�'��)���(����%��)����������������)���
���)��)%)����0���)��()&������&)����(�����/)�������)������4
���%��Z�(�����)/0��%�(�������/(��/�%���������)���%��%
�)/0���������&)������)������(��6%�$)��)��%)�()��������(��4
�����2���%�������)���/)��5)�)!��)�)��1�/(�����)�'��%�����)��
����)���0��)��6%������)�&)/�%��'����(�%���������)������
$�%��)��������&)����(�����-)��)������)��)������-)���)��6%
����)�)%����)��)��)��������*)/�%������)�&)/�%���������%4
���&)!

���������/)��)���/)��5)����(����%�����-��%��)0����)
�%�)�)2�����/)%�(��)��6%��)%������)��%������/�����)����)
��� �)���&)%�5)��6%!����)� ����%)�)/�%)5)�()������)�� �%
/��$���()3�����%�-3)�������)������'���%������)������)��*4
(������(�������%)������$E0������%����%���&3)������%���/)4
��6%'�(����������*���/)�)/�%�����/��)��!������1�/(��'���
��)0)1������)/(������(����%)������ )%�����%��)�����)��)
)�&�%)��������)�!��%��%��)��'���������/)����)��&%)��6%�)��)4
����)�$)03)�������/(��/�%�)���()�)���/(����)����)��6%�(���
�)%)�2������$)03)����)�����)����%���� ������/����)%�����
���������)���Z�(�������(����%)������)�)��)%)�)(��%��6��6/�
/)%�(��)����������/)�$)���%���������������&�%��
�$)��)�2��
�%������)��W)����)��X�����)���������%)��!��%�������)��'���
��&�%��
�(��%��()�'� �%����������()�)�/)%�1)�����(�����)4
/��%������ �)������)�)���%�������� �6/(�������)�)%�����'
����/)%�(��)���(������������)����()�)�/)%��%�����&������
()�)�����!��%�������)��'�����%��%��6�2�������)���/6-����
2����)�3)%�����(���������&)�/�%��'���%3)%����/��)�������
����)�)��6%��)����'�(������������)%������������/)����(��4
����/��%���������)���!

�������)��-������)���%��������&����)����0�%���)��5)���
)�� �&�)��2������)0�������� �����/)����� ���(�%�)0����)���
��(��-���6%� )����)���'�()������)�/�%��� ��)%�������%
�%-�����)������%�������������%��)����)���*���%��!���)%��

� T)��(���(��(	��'��������������������������	�������	��
�����	���
��������
�����������������	��#������%������������������U

� TM�����
	�
�����
��������������	����������������	��	���������
���
���
�������
����$����������	
���
�������	�������(�����
	�����
�
��
�����������	��������������������	���	��	��	�����	���U

� TM�����
	����������
	���	��������	���
����������	����$�
�����
���� 
�� ���������� &��� �������� ������	���� ���� 
�����	���� 
�� ��
�
����U

� T)��(�����������
	���������
�����������	��
���������������
����
�������	������U

�����
���*9 �
���	�
�����:���	��������������	
�#�����

� T)��(������������
	��������	��
��)������	�
�����;
�������	�$����	�

��
������	�&��������������������������	�&��������������������
���(�����	���
	����
������	�
������
����������������'����	U

� T����
�����������������������	�
���
�	�������(������'��������
���	������� �		� �	����	�� ���	�����	��� ���������� ����	���� �� �
�
�	������	��
���	���������U

� T/	
	���	���	��	����(	�	����	�����(������'����	�U
� T)��(������������
	�����	��
�����	�����������������������	��������

�����������������	����&��������	���
�����	�U

��������0���
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.74



1���#
�������������� &$

���)�/)��%���%���/)��6%���3���)��%������/)��)���/)��5)4
���'����%����)����2���������)0��5�)��%���&���������)������3)
()�)�(����&����)��%���/)��6%������%�����)��)���)�2��������4
��)��2���(���)���%���)������)��)��%���/)��6%�()�)�(��(64
������(��-)�������%)(��(�)���!

�)�)��)%)���0�����(�%����)��)���)/0�)%����(�E����)�
�%���%)���%)���������/�����'�2����)�)�-�5�/E���%-�����)%
������������/������������6%���!��)��%���&)�������6%��)���
���-����������)����%���%�������)�)��)%)�/�1��)��)�������%4
��)���%��������)���&)%�5)��6%����)���/�%��)����/����)�'��
(��(�����%)��%�/��)%��/��()�)����������)��(����%��)�
�������%��%��-�������%-�����)�����%�)���-��)���������(�)�!
�)��*(����%��)�����)�	����%)�=���(�%)�������)%)��������)��)
�)()���)�����)���/)��5)��6%�()�)�/�1��)����)/E���)/�%4
��� �)�������%��)������/�%)�� �)���(����%��)������������(4
��6%!��%��������)�)���/)��5)��6%'����(�����)/��%�������)�
����)�)���%������)��)%)���/(���)0)��)�(����%�)��6%����%�4
/�����������/�%�����%�-��%�����&�������������%���'�/E�
���%�-�%�)�()���������%���'���/E�������)��%�)����/)�!��)
)���/)��5)��6%'�)��/()U)�)�����%)�&)/)���������/)�'
$)�������)����%��%)��������6%���&%����)��-)���� ���� ���/4
(��������0��)��6%!�#)/0��%'�$)������������&%����)��-)/�%��
�)���(����%��)����()�)������%�)�����)�)�)��)�)��%���������)4
����������%���'�����������%)(��(�)�������)���������6%������)�!

�������%����/(���)%����)���%�����)����)%��������-��)
���()(�������)�)���/)��5)��6%��%�����������5������(��-�%4
��6%�����)������(��6%'�����%���%��)%��%��������)����A!A!

'����������������#�����

�)������(��6%����������/T%/�%����%�����)���%�����%��
����/(��)%�(�E����)�����)���)��5)�)�����%������%���'�����%4
����(��)�����������������(��-)������%�%��%��%��%��-��()�)
�%��%�)���-��)��(������/��%������%������(��0��/E������)���)4

-�������������/��%��������0��%�����()&�����$�%��)�������
�)�����)��6%!��)��)�/�%����)���%������)��)%)���0�%���&�4
%��)�'��������/)����/����%�5)�������/)����(������/��%���
()�)����/�%)����)�2�����-�%�)1)�)()��%���2���(���)����
�0��%��)�)���)-�������-��)��������2����/��%���������)���!�#)4
���� �%���)��-)����������/)���/����%�5)��6%���0�%�������
%)���)��5)��*$)����-)����%���)�����%�����������)�(��������
�)���(��)���%������������/(�U������)�)��)%)!

���)���%�����6%��)/0��%������0��%��)�(���@����)������4
/������������)�������%)���������������������0����)���%���)��4
-)����� �����/)�2���$)%� ����� ���-)�)�� )� �)0��(��� ����
)�/�%����)���%������)��)%)!�N��)���&�����2���$)���%)�%�4
�����)��������%�����)�������(�%�����%���������/)����)��)%)
2���(��(�����%)��(����%��)������(���)����()�)��)������(4
��6%���������/�%)������&�%��)�����������/)����(������/��%4
�������)��)%)�()�)����������)���(����%��)������������(��6%
��(��(�����%)��/�%����%��%��-���()�)����(����%)���������4
����(��-)���()�)�()&)����0��%���)����������)�������)��)%)
+@����899>,!��)��E/)�)��%���%)���%)�������/�������)/0��%
)%��)�2�������%���/�%���&�%��)�����������%��)���������-��)�
��� �)�)(��*�/)��6%�/E��)(��(�)�)�()�)�)�)�)�� �)������(4
��6%��%��)��)�/�%����)���%������)��)%)!

�)������/)���/����%�5)��6%�����)�)�/�%����)��6%���
)��)%)���0�����)��0)�)�)��%��%���)&%6�������*$)����-�
����)��%������)����������$��$��)��)�/����)�����)�������%�4
�)%��)����)�(��)���%�����(��3���)������)�)�/�%����)��6%��%
������6%!��%�(��&�)/)��6��������/����%�5)��6%��������4
/)���0���%���)�����%7� ��/(�����)����)�/�%�5)�� ���� �����4
/)����(������/��%���'������*$)����-)�(���%)���)��5)'���)�)�
��%�����������()(����������(�%�)0����)��������)�)��)%)'
�%-�����)��)�����������)���������)-�'����)�����)��(�����6%
���)�'� ���� �����%�0����%���� �)�&��(�)5���� ��%����������%���
���������()�)�)��&��)���%)� �/(��/�%�)��6%�������-)!��)
(��()�)��6%�����%�/)()��������&����������(��6%�(����
�����%����/�%���T�����%����(������!

� T)��(�������	
���
	������������	�����
	������������	��������
�	� 
�� 
��������	���� �� ��� ���	���� 
��� ��������	�� ����
	�� ��
�������
������	�	� ���
�����	��������	�����
���������2	�����
�����4�����
��
��H�	�	����������	
��	�
��*��	��
�����9�;U
TM�����
	��	����������
�����
	�������(������	����������U6

V "��	��	�������������������
�������	����	���
����������
�
���
�
����������

V ������������������
�
�
��&����	��	����������$�������	
���
������
��	����

V ��������� ��� �	�����	� ����� �� ����� ������ 	��������� 
�� �
����� �
�	����������

V 4��������� �����������	����	�����$������	�
���	
�����
�������	���
���������������������������
��	� ���	�����	����

�����
���*� ��������������:���	��������������	
�#�����

V ;�	�
���	������������
�����	����	�����
	�	�
���������������
������������
���	�
	��

� T��� ����������������
������	�	� ���
�� ���	�������������$�
�
�
����
�����������(���������
	��������	���
����	�����������
��� ����������	� 
����
���
��� �� 
��� 	���
��� ������� �� ����� ��
������	U

� T)��(���(��(	�������	����	�����
����
����������	�������	��������
���
����������������������	��������U

� T)��(���(��(	�������	����	�����
����
����������������� ��� �����
�����������������
�������������	�����
	�����������U

������������
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.75



&% �������	�
��������
�����������������

�)��)�/�%����)���%������)��)%)���0�%�����-���)��(��
����&�0���%�����/���%�)���-��%)���%)���/(���)%������%)
$���)/��%�)�()�)��)��)�����)��6%�������/�����'�������)���
����%&����'��)�(�������6%�����)���/�%��)�����)���&����)�
%)���%)�!����&�)/)����������/)���/����%�5)��6%��*$)��4
��-�����0�%��%���)�����%���&�)���%�/�1�������/(�U���%
�)�)��%)�����)����&���%����E��)����%��)��������)�)��)%)7

\ �����)5&����(�)%�)��6%�����)��&��)
\ �)������&)%�5)���%)�����%��������%)�
\ ���������+$�/)%��'���%)%����������3�����,
\ ���(��)��6%���)����)��6%��*���%)
\  ��%�&�0���%�
\ �����/)����(������/��%����)��)%����
\ �)������&)�
\ ��/�%����)��6%������)/0�����/�1��)���%��%�)
\ #��%���&3)������%���/)��6%
\ ��/�%����)��6%�����)��%���/)��6%����)�����)�3����)�!

�%� ���-�)'��)/��T%'��)�������'���5)/0�2��'����T'
=���(�%)�'�#��2�3)����&)%�)'� ����(��&�)/)����� �����/)
&�%��)�/�%�����0�3)%�)��%�������)���%)������%����������
��/(�%�%��������)�)�/�%����)��6%����)��)%)�'��%�����%4
������/)������&)�'������/)����(������/��%��'����%���&3)�
����%���/)��6%'�)�/�%����)��6%�����)��&��)'�(����%)������4
�������)���&)%�5)���%)�!

�)�)��)%)�(���)%)�(��(�����%)��%��*����%����1�/(��
������2���(�����)��)%5)����)���)-�������)��/(��/�%�)��6%
����%�(��&�)/)��*$)����-����������/)���/����%�5)��6%!
�%�>HDB'��)�)��)%)�(���)%)�����)�)�����5)0)�(����)������(4
��6%����)��%��/(���%��)!����(���������������/)��/(���6���
���(��������/(��)���������(���'��%���%)/��%�������%��)4
������%��-���(�������%)���'����)0����/��%���������E%�)���
�����0��)��6%'���/(�����)��6%����)�)%����������1)��6%�����)�)�
���)�)%���������������!��%��%�(��3�������:�)U��'����(����4
%)����������������%��%�B9`���������/(�������0��)��6%����
�)�&)/�%���0)16�����%�(��3�������>:�)�B9��3)��)��%����

�%���������3)�!���/��������)��'��)���/(���)���%��������4
(���)��%���������)��������%&����������)���(���6�+�)%��>HH?,!
�%�����)�������)�������'�/�1��)���)��%��&���)��%�������%4
���������/���%)�(������)����(��3���)��%����(��&�)/)���
/����%�5)��6%��������/)'�(���������%���&���)��)%5)�����/�
�%���0(��������(�����-������(��&�)/)!

�������)����A!:���-��)�)�(�����������)����()�)������/�4
%)�����()(������ �)�/����%�5)��6%��%� �)�0)�)��)���%��)� �)
�����(��6%��%��)�)��)%)!

0��������������	��������

����/��)%��/���()�)�������)���)������(��6%������%�����)�
�� �������� �)��-��%��)0����)������&)%�5)���%)���� ��%����4
/�%����(��%��()����()�)���)�2���������)��&�)�������-)�()�)
�)�(��-�%��6%���� �)������(��6%!���(��)����� �)���-����)�
����)��(�%)��(��(�����%)�)'����)��������%�(��)�����)��6%
��� �)� (��0)0����)�� ��� �������6%� �� )���)��6%� ��� 0)1)!
�������3)���%���%)�����*���%)��(����%���-��)������(����4
������(������/��%������%����(��(6���������%���)�����%�E��)�
���)��������&�!��)��)������3)���)/0��%�(����%�(��(�����4
%)���%)��(�%�6%��%��(�%���%�����%����(�����)��)�������%4
��)����)�������-��)���������(������/��%��������%�����������)
)��)%)!����(����������)������3)���0�� �%������(��&�)/)�
�%���%������-������)��6%'�/��������)��)��������-������)��6%
�����!��)�)�(��-�%����)���%�(��)��6%��%���������)��������)
)��)%)�����������%���'���()�)��-��)��2�����������%�������)%��4
��(�%�)��)��)����%�������)�)��)%)'����(��������)0�������%
&��(�������)0)1��2�����T%)�(����%)�����������%����E��)�
()�)����-)��)��)0���(��)���%�����(���)�������(����-)�'���-�4
�����)���%��� ��%� �%���-)���� ����&��)���� �%�(���������� �)
)��)%)����)��������&�!��)���%�(�����%����%������&)����0�%
�������-)�)��)��)0����%��%)�������%��)��������%���()�)�(��4
(�����%)���%)�����)��6%���)������)����%����)�������(�)�!

������)�����������%�/)()���� ����&���*$)����-�'�2��
���%����2���E��)����(����������%���%)����2�����)%�/E��-��4

� T����
���������������		���������	�����	��������	�	����		����
(�������������������������������
����	����	�������
	�
��������
�	����	���������� ����	���
�
���������
�
�����	������	�������

����	�����	���
�������	������������U

� T<����������
������		�����
��������	�������	��
�
���
����	�
�����	������	���������������������������	����
	��
�U

� T)��(�����������
	������	�������(������	���
������	�����	�
�
	
����������������	���&������#6

V <�������
	��
����
��������	����������������	�������
�
�������
������� 
�����
	�

�����
���*$ ���
�������������������:���	��������������	
�#�����

V 0���
	�������
���������	�������
	�
��������
�
��
V ���	��
	�������������������	�������	��������������	��
�����

�	�
V 0����������
�
	��	���	
	���	�����	�����
	�����������
	��������

�	���
V 2		�
���
	����
�������
	��������������������%���	��	���
V 0���
	����
��	��
��
������	�����
	��������
�
���
��
����

���	�	�$������U

������������
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.76



1���#
�������������� &&

%��)0����)��)������(��6%'�(�����&��)��)����)�)/�%����)�
�(����%��)�������)������3)!����/)()��������&����0��������4
(��3�����()�)��)�)�)�/�%����)��6%�����0�������)���)��E��)�
��%���%)������(����������)-�!����(����%)�� �%-�����)����%
�)�)��%)�������)��E��)����0��()�����()���%��)�(��()�)��6%
����/)()��������&�!�
���)�/��/)����/)'������(��)���������
�������(��-)�����0�%�������%����)����()�)� ���%�����)�� ��
(���(����-)���0����)��()�����/E��-��%��)0�������������/)���
)��)%)�'����%��������%��(�����)-�����2������(����%)�������
����%�����%-�����)����/E���������)��%�(�����������)��)%)'
���E%�/�1����2��()����()�)� ���%�����)�� �)��-��%��)0����)4
����()������)������()�)�����U)��/����)����������-)�!

�)���&)%�5)��6%���0����%�)����%��������������%����)4
�����()�)����-)���%���&��/��%������%-����&)����)�2�����)��4
&)������%���/)��6%�(��(�����%)�)!�
�0�%��*�������)/0��%
/��)%��/������(�%�0����()�)�����/��)��)��(����%)����)����
��/E���%-�����)����()�)���(���)��(�E����)�������(�)�'��%4
�����%���(��-����%��� ��%����%��)���!������1�/(��'���0�
$)0����%��)%)��(���/�����������)�����(����%)��(���)���4
(���)��(�E����)�������(�)��������)/�%���)��%�-�����(�����'
��0��()�)%���)�������(��-��������%/���)���!���0������)�
�3%�)�'��%����)U��8998������/����%)���()�)��)��������)�
�����%�)�����&)%�)����)0����6��%)��������6%�������6%��)
���%�%T/���������6%������%����%��)����()�)�(��/�����)��(��4
��%)�� ��(���)��(�E����)���������)���� �����(���!�����)�/�4
%����)������������%��������)�)��)%)���0�%�(��/����%)����
��������)�)&�%��)��)%�������(��6%� �%��(�%���%������/�
�%�/�����()�)���/����)�������/(��/��������)���&)%�5)4
��6%�()�)� ��/0)���� �)� �����(��6%!��%�)U��� �����%���'� ��

�()��)/�%���������)%)�� �� �/(������� �%�����������
@�%&�K�%&�$)���)0)1���������)���%��)���/���6%��%��(�%4
���%�����%��)��)������(��6%�()�)�����)���������%�-�������%4
��&���)����%��������)���&)%�5)��6%!����/E������%-����&)�
)��&)������������%���%��)�����(����%)������)�)��)%)'����)
��/���6%�(��(�����%6��%���%)/��%���()�)����������)������
�)�)��)%)���$)�$��$���%)�&�)%��)0���()�)��%���/�%�)����
%�-������ ��%��)%5)�����(T0������%� �)� )�/�%����)��6%���
)��)%)�!

���(����%)������&%)���()�)���)0)1������)������3)����%4
-����&)��6%���0������0)��)%���$E0������)�����)���()�)����()4
(��� 2��� ���%�� 2��� 1�&)�!���/�� ����%���/��%������ �)�
$)0����)������2�����)��()�)�)��/�����)0)1�����)������3)��%4
���%)��� �%-����&)��6%'�������-����������)��)%��������)%)�
�������6�)��%)���/()U3)����)������3)�(��-)�)�()�)���/(���
�)����%���%������)������3)��%���%)!�
���)�/��/)����/)'��%
�����)���*(���/�%�)�������)������3)�=����)��)����)��)%)����
��������%)���()�)� �����)�� �)��%��)��������%���� �%���%��
����)�)��)%)!��)���&)%�5)��6%'���%��/0)�&�'�/)%���%���%
��%�����������-��)���)-�������%���/����%)���%)�����)������3)
��%���/)���(���/��/0���������2��(�����)�/�%����)��6%
��� )���� �)%&���� )� ��)-����������)�����������%�(�)%���
)������3)�)%�)��2�����(�����2����)��(������)����������&���%��
)U�!�#)/0��%���(�%�������%)�)������3)��*���%)'��)���)����

(��(�����%)�)�(��� �)�	����%)��)���%)�������)��)%)���
�������3)!

��� ����)����A!D� ����/��(��&�%�)�� �/(���)%���� ��0��
���()(�������)�)������3)����)��%-����&)��6%�()�)����/�%)���)
�����(��6%!

!����������������

�%����/�%�����)-�������)�2�����(��&�)/)��6���������%��4
&���)����0������������)������'��*(�����6%���)��(�)��6%���
�%��6��&�������%����)��*$)����-��2������)0��5�)'��%����4
/�%���(�E���������%��)/0�&���'��������E%�)���������/(��4
�)/��%����� ��%����)� ��2��������()�)� ���� �/(��)�����
�����)��������)�)��)%)!��%��6��&��������-�������%����)��)/4
0��%�(�����(��(�����%)���%)�&�3)�()�)������-���(��0��/)�
�������()�)�)2�������2��� ��)0)1)%��%� �)�)��)%)��� ����2��
��)�)%���%������)��������)�)��)%)!������%��%���������6��&�
��0�����������5)�����&��)�/�%���)��(����%)�!D

�)�)�)���)��)��)��)�/�%����)���%������)��)%)�)����)4
�����)���6��&���)(��(�)���������%����)'��)�	���$)�(��()4
�)����%��6��&������������N���)�����%����)G�2������)0����
������&���%�������/�%������)-�7

J .
��������	�	��
������!��*(���)� �)�����(�%�)0����)���
���0��&)���%���(����%)����2��� ������ ���������)������4
0�%��0���������%��������������(��)����%�����6��&�!

J =�
	
����	
�����
�!��*(���)��)�%������)��������������)���
����(��)����%��������%�/)������&)��)(��(�)��!

J .
�����
������
���K����!��*(���)��)�%������)������������4
��)�������/)%��%������E%�)����(�������%)����������-�4
��������%����)���)%�����)�)%���%����(T0����!

J -�
�������	
��
��������
����
�������������	�	���	
���
��
���!��*(���)��)����&�)���������%��)%��)��)����)�)����%��)
)��(�)��6%���������$)5����������)�������&)���'�����/4
(�%�)�'�$��(��)���)�'�-�)1�����������%���!

D! �%����/)������������'�����/�%������������/�������*����������4
�������%�)��%�������)���%)������%��)�)��)%)��%��/����)��)4
��%)��� ����)��0�!�����()�����()%���� �%-����&)��%���� ��)0)1�
�/(��%�����������899>���0����%�%��-���6��&�������%����)
()�)��)���&�6%'������)����������U)���()�)�����/E����0�����2��
�6��&����*����%����)�������������/�%��!�����6��&��0���)���4
%����%���(������)/(������(��-����%�������%��)�'���(�%������%4
�)�����%��)�(��-�%��6%�)%����2����%�����)���&�!�����6��&���)/0��%
���)0������%)�)������)���%��(�%���%������/�%���������(��4
(�����%)��%�()(���)��)�������)����-��!���� )%����%���)/����)%�
���
��)������'���� ��)�� ��%)%��)� �)� �%���)��-)'����E� �������)%��
2�������������()3�����)��%�)/����)%�����%��%��6��&�������%4
����)�()�)���%���%)���������)�)��)%)��/(��/�%��%������%��4
-�� �6��&�!� N���� �)�$)� ����� �/(��/�%�)��� �%�@�%���)�'
�)�)&�)�'��)%�L���%������)��I�)%)��%)�'�
�/�%��)���I�)%)4
�)!�#
��...!��&��%)�)��)%)�!��&

G! #
�����������%
������)�	��7�...!.���/�!��&

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.77



&( �������	�
��������
�����������������

J ,��������&������	
� ��
�3�!��*(���)� �)����&�)��)����)�)�
��%� �)�()�����()��6%���������)�����%��/(���)�� ��/��4
��)���'� ��%�%��)����)����%��'�()�����()��6%��%���%��)4
�����������)�����)�)���'��� �%-�����)�����%�������/(���
��/�%��)��!

J -���	�	
�����7����!��*(���)��)��%��/)��)����)�)��)��)
()�����()��6%���������)�����%�)���-��)����(��3���)����/�
��%������6%������%���'��������%�������/�%�)���������4
%�����(��3���)������&�0���%�!

J ���	�����
����������	
�	�
��!��*(���)��)��%��/)��)��4
��)�)��)��/)%�1�����)��%������%)%�������(��-)��������
/)%�1�������������������)���!

J ���&	
����	�	�������	
� �&���������&���!��*(���)� �)�
%��/)��()�)��������)�������%���/)��6%'�����/�%���'
��&������������)���'����!'��)%����%�()(�����/���%�/�����
������6%����!

J ;���	
� �������
	�	����
�������&���
�!��*(���)� �)��%��4
/)��)����)�)��)������������)������)���-�����(��(���)�
�����)���!

J -	'�����
������	���	
�����
	�	�	
�����
������������

	
���
������!��*(���)��)��%��/)��)����)�)����%��)���/4
(�)����(��(���)������&�0���%��(���()������������)���
��/��0��%����%�)��)��������������(���(�%)��5)��6%!

J -��
��
�	
� �����6�!��*(���)� �)�%������)�������/�%�)�
�%�)/0��%��������)0)1���)���)0��'���&������(�������4

-�'�����0���)�(��������/��1������)���%��������/�%)��6%'
�)�������()���%)������&����)�'������%���������������4
&)����)���$��'���/)�'����E%�)��������%��/�%�)��)�����4
&����)�!

L)��)��)�/�%����)���%������)��)%)�'��%�����%����)����
�)���(T0���)��$��)���#��2�3)'�$)%���)�������6��&����4
����������%����)�����)�	���()�)����)�����)������(��(���
�6��&��!

���%������(��&�%�)�����)���%)�)����%����()(��������64
��&�������%����)����E%���%��%������%��������)����A!G!

0�����	���������������	�	������	

�)���/�%��)��6%�)��(����%)�������/)%�1������)���)����)�
��%�)��%������)-������@�2���(����%�)����)������)/�%����)
�%��&���)���%��)�)��)%)!

������
��������� 	�
�����*��%����/�%�����)-���%���)�4
2���������)��&�)�������-)�������/)%�1������)��%��&���)�����
(����%)�!����/)%�1������)�&�%�������)%��/(���)%�����/���)
�����/)���� ���� �����/)����(������/��%���!��)��(��3���)�
����@�%����0�%�)(�%�)�����)/�%���)��������)/��%���������4
(��������(����%)�'���%���)/0��%�)�/�1��)������$)0����)���

� T)�� (��� ���������
	� ������	�� �������	�� 
�� �	���	�� �
	���	��	����������
	���
��	� ������������
�������	�������������
�������
������	�������
�
�����������U

� T���%���$���� ����
����������������
��	� ��������������	����	���
���������������U

� T����
������������
�����	����������������������������#���	�
�
��
��	� ��&����
������&����������	��
�
�������������&����	����	��
���
	� �	�� ��� ��
��	� �� �� ���� ���	��
���	���� ����� �������
��
��U

� T���%��������	�����
����
��������������
	�������������������
����������$��
	����%�����
����
��	� �����������������U

�����
���*% �����
<�����������#�����:���	��������������	
�#�����

� T)��(�����������
	���������������������������	��������
�
�
�������
�	�� ������	�� ����� ����������� �	�� ��	�����
� �	�� ������	�� 
�� �	�
��������U

� T)��(��
�����	���
	��������
�������	�
������
	�
������
�����
��������������
����������
�����
�
������������������
�������������
��������	�������������	���
��U

� TM��������
��������������	�
�����	��
�
��������	����������
��
���
�������
����
��������������������	�����	��
��������������	
������	������	�����
��	���������
�����	�����	U

������6�����
	����9�;�,--=��

� T)��(���
	���
	������
��	�
���	�
������	���������	�����	�

��	�
�����9�;U

� T)	������	�����	������	���	���	�����
	��
�����
��	������������
�	������	����������	������
�
����	���������	���U

� T���%��	�����
	���	���
�������
	��������������	��������
������	�
����$���	��������8�������������������
�����	����������	�	��	�:U

� T)�� ��&������ &��� �	
	� ��� ����	���� ����� ������
�� �� �������� ��
��
��	U

�����
���*& ���#�����������:���	��������������	
�#�����

� T)���	�������	�����%��
��������	���
������������������	����� 	�

�����
��	�&���������
��������
	�U

� T)��(�����������
	������	���	������
��	�
����������U
� T)���	��������������	�������� �	�����������
������������	���	�
�


�����	��	�
�����
��	U

������������
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.78



1���#
�������������� &)

��)�(��(�����%)���%�)/0��%��������)0)1��2�������%�5�)��
)(���� ����������5�������(����%)�� +�
�� ��� �)(3�����8�()�)
/)�����%���/)��6%��%����/)%�1�����)��%��������@��%��)
)��)%),!

���(�����%)����%�����%���)(��(�)�)������/(�����'��%
()������)�'��%)���/�%��)��6%�2����%����)�0�%���������/4
(�%�)��(���0��%�����/(�U�'���2���(���)� �����%����%
���E%�)�����-��)��)5�%)0��'���%������)���!�L���)���)/�%4
��'��%)��(�%)����-��)��)(���)�)��(����%��/(��/��%������
�6��&�������%����)����%�%�/E��(���0����)�����������)��(4
�)�)���%������%��)%��)����%���������3����)/0��%��������)0)4
1��������%�-���������%��&���)����2����������%�����%������
�%��%�%�-����)%�0E�������/���)���/�%��)��6%!���%��/0)�4
&�'�����%�-����������/�%��)��6%���%���/)��)�)�������%��)
��%��*���/)�)/�%���0)1����%��)��)��)%)�!��%��)/0��)'
(����1�/(��'���� �)�)���� ��-��� )%�)��(��/����������Y�9'D
(����3)'�����%���%��)�0��%�(�����0)1������()&���%�������4
����(��-)��'��%�����-��()�)���)0)1)������%���)�����)���'��
���)�&�)%����(�����%���()�)� �%-�����)�����%�)���-��)���
)�����%)�������&�%��)��6%�����%&�����'���/(��/�%���()�)
��(��������&)�������/��������0E������+ )%�����%��)��899>,!

�%�)U��������%���'�-)�����()3����$)%����)0�������������4
�)����)��6%�/)�������%�)��+���,���/���%�/�����()�)�/�4
1��)�� �)�������%��)��� �)�������-��)����� �)�)��)%)'����%���
(�������$)�)�/�%�)�����&%����)��-)/�%������%�-��������/�4
%��)��6%�()&)���)����������)��������%&�������%�%������)����
)�/�%�)���)�)������%������������������� �)�)�/�%����)��6%
(T0���)!���%��/0)�&�'��%�-)��)�� �%��)%��)�'� ������%�-����

)����������/�%��)��6%�%��(����%�����/)%��%�����+�
����
�)(3�����8����������)����A!?,!

��%2����)��%-����&)��6%���0�������/()����)��)�&��(�)5�
��������)�)����������������(T0�����%�������%�����%��'�$)�
(��)����)����2����)�(����%)�-)�)����%�����)�����*(���)���)�
�(����%��)�������&)����()�)��0��%����%&���������%�����(��4
(�����%)�)����������)�������)��)%)��%)���/�%��)��6%�����4
���%���()�)���&�)���%����E%�)�����-��)�0E�����()�)��������
�����)/���)�!�������������)���()������)����������)�������)��)4
%)��%-�����)�����%�)���-��)����(��-�%��-)�'����)(���)��6%
�����)������3)'���%�������(����������������%)������%���&4
%����)��-��������)/0��%���%�����%�)���%��%)�������-)���4
(��-���6%������(�%�)0����)�!�������%)�/�%��'��)���/�%�4
�)��6%���0������$��$)�����)��/)%��)�2�����%&)��%����%�)
�)����%�����%��������)0)1�����3�����'���)�-�����(���&���)���
��%�����&���)����)���'���%�����%���2����%���%�)%��������4
��)�������)��)%)'�()������)�/�%����%����)���%������%����4
5)����/��)�!?�����(��&�)/)��)%�������(��6%�2���%����)�)%
�����)��%������%�%�/��$)��(���0����)��������)��)���%�����)�4
&��(�)5�!��%����%��)'�/�1������)�)�����(����%���/�%5)��)
����&�����$)��)�����(��0��/)����������(��6%�2���%)��%���
�)�%������)����%������)�)-)����)!

2	�����������	���������
	��
���������
�	�
������
������������
����
�
�����
��������� �������� ��
��
�����	��	��"�����M	����
���2����	

�� *�����	��	� 
�� ��� 92*��� �
��������� �	�� ��$	�� �������� 
�� ������	
�		��������	��&����	������������
�����	��	�
���	���������������
�
������������
���
�����
��;����
��������������������&����	�������
���� 
�� ������	� 
�� 	��������� $������� �	� (�� ��� ����
	� ��� ������� ��
��������������������	��������	��	�
����
�����&����	�������
	��&��
������
����	��������	�������������	��	
 ��������
���������
��	
�
�����������(�$	���)��������	��������	�������	�����������������
������������	�������������	�������������	��
�����$����&� ��
������
���
����;�������������	��������&���
����	�
���	��	���������
�����	�����	�
&���������������������
�����������
������������������������	�
���	�
����
�������$	������	�	��������
��	�����	������	������	�������������
���� ��� (�� ��� �����	� �	�������� �� &��� ��� �	�	�������	� 
�� �	�
	������������(�� ���	�
���	��
	�����	�	�������	�
������#�����%�
����������������	'����������������	�����
�����������
�
���������
������	����������������������&������2	�������&������	����������
(�������������	��	�����	�
���������	�������
�����������������
�����������	����	��&������%����%����������	�����
	�������	��������
��� ������
�
��� �	�������� ����� ��	�	���	���� ���� ������
�
��� �%���
��������&����	��&����	������ 
	��(���������	�	��	��	�����������	���
�	��������������������

�����
���*(� E ���������������
��������!�������
�����������������
F

<$��
���
��H	����
���������3,--=5���	��������������������������

��!���
����/���������
	�
������������������������������	�
���	���

������	��������	��������������������
����#��
������
	�����

���	
��	�;4;�����������&��������	��������	������������������	���
������� �	�
���	���� ���	������� ��� �	��������� ���
�� �	��������� ����
����������
�����	���	����
����	��������� �	��	����������	�� �	�&��
������������#��
���	���	�	��	����%���'������(��������	��
��������	�
���	�����	��	��	��������
	������#���	�����������	�������	������

��������������������������������	���	���������	���	���������&��
������(��������������
	��	����������!�������	����������	����
�
����#������������������	��������	�������	�����	����������������
	
�����#�
�
��������������������
	���*����������	�����������	��
����	�
���������	����������������	����������������
���������	�����

��������������&����	��	���������
��	���������������������������������
�		� ��$������ �	�� ������� �	������������ ����� ��� 	���� 
��� �������	
����������	���	��������&����������	���	��	���������	����������	������
��	�������������
��	
�������������	�������	�����������������

���������������	
����������
����������������������������	
����#������	�������

��������M	���,--BO�<$��
���
��H	����
���������3,--=5�

?! �����1�/(��'��%�/��$���()3�����*�����)����)�'�)����������)�������%4
����5���(�����)�����������()&)'��%�(��/�����B9`�/E��2���)����
�����)�������)��)%)��%���%�����%�����/��)���!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.79



(. �������	�
��������
�����������������

����������������������������	�
�����*�����(����������
������)/��%������������6%����(����%)����0�%�0)�)�����%���
/���������%���)�����%���������%)��)��(����%)��(�������%��4
���(��0����)�'� )�3� ��/��(��� ��� ��/(���%��)�)�)��/��)'
(�������%)�������%��)!��)��/(���)%��)�����%�������)/��%4
������%)��(��3���)������������6%�)(��(�)�)�����E���)�)/�%4
�����/����)�)�(��� �%�����)�� ��%�����)��(��� ��� )%��
��%��)�� �%���0)%�)'�I���&�)�������%�)!��)�� �%�����)�
��/�����)%�2�������0��6��)�)�����E%����(�������)�()&)�
(������%�/0�)/��%����%�)&�%��)��2��� ��%� ����%����)�
��/���)��/E�������(�)�'���(������)���%�����/�-���5)��6%�)
(������%����%��)��2���������(����%��0��%����%&���������4
&)����0)�)�����%���� �1����������� �)���������6%������)�!H���
(�������)�/�%����)��-��)����)�����%����������)/��%������)
(��/���6%���0������ 1����'��01���-���� ��0������(��1������!
���� ��/�������� ������)/��%�����(��/���6%���0�%���/4
(�%��������/��/0���� �%��(�%���%���� ��������%)������
E��)��������%��������)���&)%�5)��6%!��%)�)(��*�/)��6%��)�'
��������)��(���0����)�������%�(����/���������(��6%!

��&�%���()3���� �� )�/�%����)���%������ )��)%)�$)%
)��(�)���/����)����E����)��()�)�/�1��)���)��)���)�����)
�%��&���)��������(����%)�'� �%�����%���������(��������%
(����%�)1����&%����)��-����������)���!��)��-���%��)���&����'
��%��/0)�&�'�2���)�%2����%)��)(��*�/)���%����)%���E�4
���)��(���)%���������0�%���������%����������(�)5�'�������-)%
)�(����������%�����)��/()U)%����/)������ �%���)��-)����
�����/)!��E��)T%'����/)%��%�/��%��������)��(��3���)����
�%����������%��%��-�������3�������/)%��%����%�����)�&��(�)4
5�!��%��)�����)�����%)��2�����0��������%�����)����������/4
()���� 2��� �)� ()����)�����%� &�)%�%T/������� �����)���
�*(���/�%�)����(������)��)���%��)�)/(��)����)��6%�����)
)��)%)���%���� ��������/(���)��)�!��)��*(����%��)��%�-)4
�����()3������&�����2���/��$��������)�������)��)%)����4
(��������%�(��&)�����(����%)�����&�)%����)�)'��E���/�%��
�%���%��)%� ��)0)1���%��������� �)�������/����)���'� ��/�
��������������)��)%)����%���� ������� �/(���)���<�*(��4
�)���'�)/(��)%����)��������%�������)�����*����%���!>9��)���%4
�����6%'�(����%��'����2������)/0��%����(��)���%)��������)0)1�
����)�)��)%)'�/E��2������������)�����%��-���)���'������/�%)
���%�-�����������(��6%!������0�� ��%�������)�����)%�����
�%��������%��-)���&���)��6%���(��3���)�����/)%�1����������4
����$�/)%��'�()�)�)��&��)��2��� �)�/)���� ��0���)��)�/�4

%����)��-)�()�)���%��)�)�������(����'�%����)������5)�)�()�)
(��/��������(�����(���/���-���(��3��������()�)��%��������
�%�%�-�������%��&����)���)0��)���)��2�������/����)��������4
��)����)�0���)���%)�&)%)%��)���%)%����)����������(�)5���%
-�5������%��������%)��)����)�)��)�&��(�)5�!

�������������#�������������
�����������
���*���/�%�)�
�)�/�-����)������(����%)��(�����)�/�%�)���)��%��&���)�
���/)%��)�����)%��)�!��)���&��&)��6%��)0��)��(��������)�
�)/0��%���/��)�)����/)%��)�2����6����%�%T/����������4
��)����(�������/(���� �)��/��/)�� ��%���%������������%)4
���!������)��&��)�E�2�����������%����%����%&)%�2�����)�)�
��%��%�T%���������)��2���(�����)0��)��������(�����������4
���%)�!��%��)������%��������0�%���)��5)���*E/�%������%�4
(�����%��'��)�)��&%)��6%�)������)�����%��-���)����(��������
$��$)����/)%��)�)��)����)��%� ��&)����������5)�� ���������
��/�������(�����/���)%�3)'��)��%������)��������&)��������4
&�%!��������/(�U����������*E/�%������%�(�����%����)/4
0��%�(��������)����1����)���-����%�����&��)����$��$)��(��
()������ ��-����%��� �%��(�%���%���!����$���()3���'� ��%
�/0)�&�'��%���%�)%���������)������&%����)��-)��()�)��%���4
������ ���)��6%�����(����%)�� �� ��2��/)�����/�-����)�!
���%������/������������'�-�-��%�)����(�%�0������(����%�4
�)�����������)��6%��%������%)����&��%)���������)���%������%4
����5)����/��)�'��/(���%��)��/(�)%�)��6%������2��/)����
/�-����)�!��%�������)���'�����/(���)%���/��)���(����%�4
�)���������&��&)��6%���/�-����)���)0��)������%��������)�
�����%)����&��%)�������%��)�����)���%������%����5)�!

"��
���������*��)�����)��6%�������%���%)/��%���1��&)%
�%�()(���(��%��()���%��)����$)���%��)��)������(��6%'�������
/)%��)��������%���!����/���'�(��(�����%)%�)��(����%)���%
���)�������(�������%)�� )����)��'� ��� ��)�� �%���/�%�)� ��
��/(���%��)����%��)�����������)���(�%��%��)��%��%���%)4
/��%�����%��)���)��5)��6%�������)0)1�!���%2���������%���4
%)/��%����%�����1�������������)�&������/(���)%��'����%������)
��%�������)���()�)�)��&��)��2�������)%���(�����-����/�
���������)��'���2���%��������5)��%)�-�����)/�%��������)�
(�E����)���%)����)�)��2������$)%����)�����)���)���)-������
���/(�!���&�%��'� �)�����)��6%�������%���%)/��%���(��4
(�����%)%��(����%��)������&��)����()�)�2����)���&)%�5)4
��6%�������������/�%�)1������%��&���)����)%�������(��6%!
��������()������)�/�%���)(��(�)�����)%����%)���&)%�5)4
��6%��%���������%��6��&�����/)�������%����)!

"�����������������	�G�*��%)�-)���)��6%���������/(�4
U�����)�)�/�%����)��6%����������/)���0��-��)��(������/)%�4
1������)�&�%������������/(�U�!��-)��)���%�����&��)������%
��-����%��������/(�%�)��6%�����/��)%�)��(����%)��)�)��4
/������(�%�)0����)����()�)�/)%��%���%�-�����)���������%��4
&���)�!��)��-)���)���%����������/(�U��(����%�)%�/)��)�
(����%)��)�()�����()���%�)���-��)��������U)�)��()�)��������
����%����)���)������(��6%'�������/(�%�)��)�)2�������2��

H! �%�����)������ )%�����%��)�� )� 8>?������)����(T0������ �%
����%�)'�B:9������)����(T0�������%�I���&�)���HG������)����(T0��4
�����%���0)%�)�+K)��/)%'���)�$)%��������/)%�>HH?,!

>9! ������%)�/�%��'�������(�������&�)%����()��������(����%)���
�����/(�)5��(����%�&��(��%��-����/E���)�����)�����������)4
����)�&�%)��-�����$)���)���%)������ �����&�/��%������ �)���4
���(��6%� �%��%)� ���)�)�/E�� ��������)�)��� )�/�%�)��� ���
�%��%��-���()�)���0��%)�'�(����)��%��&����)������)����()��6%
�)0��)�!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.80



1���#
�������������� (-

$)%�(���������%�����)��/�������(���/��������������)���
�*������)������(��6%�����&�����/�1�����/��)%��/��������%4
����!���� �����/)��������/(�%�)��(����� �%���������3/����
%��/�%��)����� ��/�� ��)%�����%��)�'��%���%)/��%��'�-�)4
1��'����&������(�0�����)��()�)���/�%�)��/E���%)�)������
(�����-)!���������/)����-)���)��6%���0����������U)���()�)
�(��/�5)���������/(�U������(����%)���%�����)�&��(�)5�!��)
�-)��)��6%��������/(�U��������-)�E�)��)0����&��)�/�%��!
�)�)�/�%����)��6%���0�� ���� ���(�%�)0�����������/(�U�
����(����%)����/)%�1)��)���-)/�%��� ����)��%����������4
�/(�U�!

�������)����A!H���%���%��)�(��������(��&�%�)����3�����
()�)����()(�������)���%��6%�������������$�/)%����%�(��4
/����%)���)��%��&���)�!

��������������������#�������

�)������(��6%����%��/E��(��0)0����)����������������%���4
&)%�5)���%��� ��%��� �)�/��)�� �� ��� ��(3�������� ��/()4
U����/�����0)1�'������(����%)������)�)��)%)�%��������%��
��&���������� �)� ��(��)��6%���� ��� )�/�%����)��6%!� ���
�/(��)��������)�)��)%)����%�%�/E��(��0)0����)�����)�4
��)��3%��&�)/�%�����)%����)�/��)�����)�)��)'�����)��(�E���4
�)�� )�/�%����)��-)����� ���������$�/)%��� ���-�%� ��/�
1���)���� ���$)���(����%��)���� �)5�%)0����()�)�������)4
�����������)��)����)�(�������%)�������(��&�����()�)������

���������)������%�0��%�����/(�U�!>>������/(��)���������4
��������%�-�������0�%����)��)���-)/�%����%-�����)�����%���
(��&�)/)�)%�������(��6%�������)%�/)����)�)��(�)���%�%�4
-���)(��(�)���������(�%�)0����)��(����)��%��&���)������)
)�/�%����)��6%!��)��%��&���)����0������-���)���/���%)����4
(�%�)0����)��������������%)��0��&)��6%!

�)������(��6%�%�����������%&��)��)�)��)%)'�(��������%4
��)���'�����%���%6/�%���*����%����%��)�������)����/���%
����!��)���)/()U)������%��&���)���%��)�)��)%)���0�%���4
��%���������'���(����%�����/E��������-)�����$)��%�()������
�%�������5��%)���%)��)%�������(��6%!�#)�����)/()U)����4
0�%�)�/�%�)�� �����������/��)������� �)������(��6%'�(���
��2�����E%�2����)/0����)(��(�)������)%��/(��/�%�)���
�%��)�������)���&)%�5)���%)��()�)�2�����)%�(��/)%�%���!
�����)/�%��'�)�%2�������(��3�����������������)��������)�)��)4
%)����)�����)%&�'���%�%��)%���&��)�/�%����)����-)��)���
��������(��6%����)�������0�%�)0����)/�%�����/���%��0�4
�E�����()�)�������)������'�/��$)��-�����$)���%�&�)%�-)�3�
�%�����)����6���)����)���)���)�!���&�%����0���-)������)���4

� T)��(������	
���
	������������������(�������������	��
��������#�
����������	����������$	�
��������	��(���	��&������	��	��
����������������	� �����U

V 4����������	�������������	�
������	�����
����
���
V *�����	��	� �� �$	������	� 
�� ���� �	���������� �� (�����
�
��

��	����	������
V 4��	�	������	���������
	����������	��
���������
�
�

� T���������������
�������	��������	��������������	����������
����������	���'����	�	�����������	�������
	����������������������
�����������������
����
�����	�����U

� T)�� (��� ���������
	� ��	��
�����	�� &��� �������� �
���������� �
���
����������	�����	����	���������������	�U

� T)��(������������
	���	���	��
������������	�$����	��������
	�
����	��#���	��&����
������&��������������
�
�����	������ ��		
����	����������#�����������
#���U

� T����������	��
�����	�������
��	��&��������������������������
�����
��������
�
����	���
��������������	�����������������������
�����U

� T)	�� �	�� �	��#�� 
�� ���������� ����������� �� �	��	��
	�� �	�
	���������
��
���������%�����
�������$	U

�����
���*) ����
����+������:���	��������������	
�#�����

� T)�� (�� ��������
	� ���� �	� ����� 
�� �������������� 	� �	������

��� ����	����� �	�� ������� ������� �� �	� �������� �	���� ��� 	���
����	���������
�����	��������	��
�����	������	U

� T)��(����
��������
	��	
	���	������	���������	����
�����	������	�
�����(���	
�����
	��	��������������	��
�����	�������������
����$������	�
�����
����������	������U

� T)����	�	���	����	�	�����
�
���
�������������	��	���������
�	������	�	�����
�
���
��
�����	��	���	����	�����������	�������
�	�����������#�����������		��	��������������
�
U

� T)�����������������
��	�
���	�
�����
�� ����
�������������� ���
����	�������
�
����������������
���	��	����������
��������	����	�
������
�������������	���
�����	��	���	����	���U

� T)�� (�� ��������
	� ��� ������� 
�� ���	������� 
��� 
������	
&�������$���	��(���������	���	���
	��������
��������������
	U

� T)�� ��&������ &��� �	�� �
�������
	���� �� ��������	���� ���$��
��������������
������	�
�������	�������	�������	��
��
����
���	U

� T)�� (���� ����	������� �� �	�� �
�������
	���� �� ��������	���� 
��

������	�
���������
�
�
���	�������
	�����������	U

������������
	����9�;�,--=��

>>! ���$)���&��������/T%/�%���2������������)�������)��)%)��*4
(���/�%�)����2������2���)��%���%�(���0����)�������)���%��
�����)��������������)����)���0���'�(����1�/(��'�)��)��)��)���
�3������)�)��/������0��&)������'����%�%�/E��(���0����)������
�%-�����)�����%�)���-��)���������(�)�'�����0����)����)/(��)
�*(����%��)'����%�%��)��/�%�����(���0����)����������������4
�)���!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.81



(8 �������	�
��������
�����������������

/)%�2����)��(�E����)�������(�)����/T%/�%���%�����E%���4
&)�)��)��)�-��&e�%5)'����)��(����%)��2�������%-�����)%��%
���)�����$)��%�)���%���%��)!��E��)T%'�%�����&�%��)��%���4
��&/)�����)����0���2���%��������(������(��������(��6%!���
)��%�������)�������)����)�)��(�)��6%�����)������(��6%�����*4
���%���/E��)��E�����)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)�)����)��)
������)����)����)��)���&�6%!������U)�)�������%��/�%���2��
�)��%��/)������)������)�����%)����2���&�0���%)%��)���%���4
�)��%��)�&��������)�����%�()3���� �%������)��5)������%�0)�4
�)%��� ������%���� ��� )2����)� �%� ���� ()3���� �%� -3)� ��
���)������!��%�/��$������������()3���'��*������%�-)�3���%4
�����)�����+�/(����)�(������E%�)����������%�)�������*��)%4
1����,����)��%��/)������)�����%���/)����+�)%���%)�)��(����)
����)�����)��(��-)�����%��,Z�(����1�/(��'�$)���%)���-��&�%4
��)��%�����)��)��������'�(��(6��������/����������&�0���%�
����%�()3����)2�����������)�������)���%��)�2����(��)�+�)���%
���)���%�>HGG,!

���$)��������)������)�����%)����-)���)%����()��%���4
������)�����(�����)�'�������)������/(��%��/(���)%������%4
���%�������)���'���/�������/�%����������%)����������&���
�%���/)�� �%� ���/(������%������)�!��)�/)���3)���� ���
�%-�����)�����%�)���-��)���� �����(�)�'� ��%��/0)�&�'� ��
$)��%�(����)5�%������0��%���)��(��(��'����)�)/�%���()�)
0�%�����)��)������!������$��$����� �/(���)%����%�/��$��
()3������������)�'������)����%�&�)��)�/)���3)�����)�����/)�
�����0��%�'���)���'��*�����6%'�/)�-���)��6%'�������)�����4
/)�������/����%�����%����%��)�����%���%��)����(T0�����
+K���&))���>H??,!

���$)�����%�(��&�)/)�)%�������(��6%�)����)��'�()��4
���(����%�����%�����)������/()��������)��%��/)������)���
���)����)�����%���������)���'����%���(��)������)��&�)����(�4
�3���)��()�)���)�)����%���)�2�����)��%���()������)��2�����)
���%�����)��!����� �1�/(��'� �%��%�%T/�������(�2��U��
���)�����%���)���������)�3����'���%��������)5����)/���)���
����/�%��)�������%�()������)�/�%����������'������%�����4
������%� �����/)���� ���%���&3)����� �%���/)��6%�()�)� �)
)��)%)'�2���)���/E���)/�%���)��&%)�)��%����/)�)��)����)
���(�����)/��%�������)�����)�)��6%'��*)/�%������)�&)/�%4
�����(��&�%�)������ ������������)��)%)'����/)%��)�2��
(��-�%���)���)�2�����-��&e�%5)�(���%��)��2���(�����)����4

&�����������)����2�����-���)%�2�����)�)����%�/��/0������
���(��(���&��(����%&e3��������������)�!

�������)����A!>9���-��)�(��&�%�)����)-����%����(�����)�
()(�������)�/��)���%��)�(��/���6%�����%��&���)�!

'���������������	������
������

����&��(����������%����(����%�1�&)���%��/(���)%���()(��
()�)� ��%����)�� �)� �����(��6%!�
��(������� ����'�/��$)�
���/)����������(��6%���2�����%��)�()�����()��6%�)���-)���
��������*���%�����/���/(���)�����'��*(���)�����'�(��-��4
��������� ��)%�(���������������������)��)%)�!������%��'
�%)�����)��&�)�)%�������(��6%�������-)���0��)��&��)����
)(����)���-������/(�����������������/(���)��)�!��)��*(�4
���%��)�$)���/����)���2��'���%��/0)�&�'���)����(��)��6%
�����/T%/�%������3���������&�)����)T%�/E�����3����������4
��%���/��%��)��������/����)%��������%����(�������)�()&)�
�%���0��%��()�)��0��%���-�%�)1)�� ��/����)���� ���)��-)�
���%���)�������/(��������!

������������������)��)%)��2���)���)%�)������/(���)4
��������)������*(���)������)����-)��)��)0���%)�)/(��)�&)/)
��� ��&��)���%�����(������/��%����)�/�%����)��-��� ��/4
(��1��'���%����)�/�%�������(��%��()����(�%���������%�)���
��%��)�)��)%)!��%��)�)���%��)����/����%��������/)����(��4
����/��%�������)��)%)'������������������%�%����)�����()�)
��)0)1)���%�����3)�)��3)���%����������)��������)�)��)%)!������
��%����)�/�%��������%������)���)-���������)������������)%��
()&)%�������0��%���2��������/)%�)�����$�%��)����!��-�4
��%��)�)%���6���)���&�����2������������������&�%��)�/�%��
�%��)%����/�%���������0��%��()&)���(�����������%��������
2���)%���%�����*����%��!����)�(�E����)�(��(�����%)�)����
������������%�&�)%��%��%��-�����%6/����()�)�(��(���)�
�����������������(��6%!

�)�%������)�����)��/������(�%�)0����)��(���()�������
��������/(���)��)��������(��(�)�����)'���� ����%����)�(��
�)����&�)�������%����)�����)����!����)��3�����:�������)����4
&�)�����)0���������(��%��(����2�����0�%�&��)���)�����(�%�)4
0����)������� �)�� �/(���)�� ��%� �)� �����(��6%������)�� +���
>HHH,!����)0�����2����)���%�)�
������-)���������6�&)%�����%

� T���%��������	��������
	���������������������&���	��
�������$	
������
����������%�����
�����	������	���������������	�����	��������
����������������������%�������
�������$	U

� T)��������������������(	��������	�����	����������������(��(��U
� T)������������	���������
	��������	����
�
�������	����������U
� T)�����������	���������	
���������������	����
���������
�
�����

�	������
���	�������
�������	������
����'����	��	���������
	�U

�����
���*-. ��
����������
���
#�����������:���	��������������	
�#�����

� T���%� ��� �
������������ 
��������� �� ������ ��	���	�� 
�
���	����������� �� ����������� ��� ������������ �� ������
�
��� ��������
��	������
���������
�
U

� T)�����������
������		��������������
	�U
� T)����������	�����	�	���	��	���������
������
�����
�������$������ U
� T)�� (�� ����	
���
	� ���	������� ������������ ����� ��	������ �� �	�

	���������&������	�����������
�
����	�������U

������������
	����9�;�,--=��

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.82



1���#
�������������� (9

���(�%�)0����)��T���/)���0����)��/(���)'���0�%��)��()���
�)5�%)0���'��%�����%���������)0����/��%�����/)%��%�/��%4
�������%������/)�)(��(�)��������%����'���%����E%�/����
(��-�%�����)�2�����()&��$��$��(������%�%�/0�������)��/4
(���)�2�����%��)-�%&)��)����&�)�������%����)Z���-��)��(�4
��6���)/�%��������/(��/��%���������)�������)0��������(�����
)����)����()�)����$)���-���6%Z�����/)��/����)��)(��(�)4
�)����%��)���)�2�����������������/(��)���2��� �)����%��)4
-�%&)!������������������� �)�� ��/()U3)��/����%)���%)���
�)/0��%���0�%�/�%�����)�����)��)%���2���(��/��)�)��)�)�4
/�%����)��6%�)��&��)��2��'��%����)��)��/(���)'����(����%)�
���)�$���)�)��)���%-�%��6%�)%�������(��6%�����)�	�
�!

����&��(��������)0)1������/�������%1�%��������)�)��)4
%)��������������/(���)��)�'�(����%�����/�������*����%���
()�)���&�)�����%�-�������)���������(��)��6%�����/(��/�4
����%��)����$)���%��)��)������(��6%!�#)������/�����(��(��4
���%)%��%�-�$3������/(���)%���()�)��)��)�/�%����)���%��
���)��)%)�)�� ��/�%��)�� ��%���)���)�� �������E%�)������
��/(���)/��%�����(��)���������������%���'���()�)�2������
����%����(��(�����%�%��1�/(����(�E���������� ����(�%���
/E��-��%��)0��������)�)�/�%����)��6%!

#)/0��%�(����%����)0������/��)%��/���(�E�������2��
)%�/�%�)�������/����)%����)���(���)��)������)��������)�)��)4
%)�2��� �������)��%� ��0��%��!����E%�)�����������/(�U�
��)���������)������������-�����)������%���(����%�(��(�����4
%)���%�(�%������()����)�T�������%�/��)%��/��(�E��������
/�%������!��)���%�)���%��)��������)%)�����/(��������%4
������������ �%��)�$)����)0��������%�������%
����(���)����
-�&��)%��)�()�)�(��/�����)���������%������(���)��2��1)����)��4
&)�������/)����/(���)/��%��!��)�)�2��1)���)��&)����������4
&����)��%�)�����������-��()�)�2�����/���)��)���%����)��%��'��
����/)�������/(��)����()�)��)���������6%���%����)0���������
/�%�����)���!���%2�����%���%)���/���%�/��)%��/��2��
��&����)�2��1)����%����(�����)��(��)���%�������)�)��)%)'
(��������-�����/��(�)�)���/)�()�)��%���E��&���%�������
���������(T0�������(��-)��!

�������)����A!>>�(����%�)�(��&�%�)����)-����%����(��4
���)��)��%��&���)�����)����)��6%��%��������������(��-)������)
)��)%)!

 �
�������������������	��������

�)�	���$)����)�����)����%�/)()����%)-�&)��6%�()�)��-)4
��)���)��)���)���������(��&�)/)������%��&���)���/(��)���
(����)��)�/�%����)���%������)��)%)!��)�I�3)�()�)����
�4
�)�����������%��&���)������)�	���(��(�����%)��%�(������
��%��%�)��������-���6%����%)�/�1��)��%��)������)��&�)����
�%��&���)�����%�������%���/(�%�%������)����-)��)��6%��
�%�(�)%�)��6%�����)�)���6%!

��/��(�%������()����)'����()������)�/�%���T�����/(��%4
�����%)�-)���)��6%��*$)����-)���� �)�����)��6%�(����%��!>8

�%)�-�5�2������$)���)��5)����%)�-)���)��6%��*$)����-)���
��)&%6�����'����%����)�������)0������(������)������)����)�
�����%��%��������(�)%����)���6%�%)���%)������%��&���)�!��)�
(������)����(����%����)0����������%�0)����%�������&���%���
���������7��/(���)%��)'���&�%��)'���%�����%��)��������)�)��'
(��0)0����)������0��%�����/(��/����(���()��������)����4
�����-)�������(����%)�'��/()���'��0��&)���%���%)���%)�����
�%���%)���%)���'��)�����)������/(��/�%�)��6%��������!��%)
-�5������/(���)����(�������������)0����/��%������(������)4
���'����T�������)�����)���%�(�)%�����/(��/�%�)��6%����)��)4
�����%�/)�����������/(����)����)�����%���)��������/����)�
-������)0�����������/(�U�!

�)�)�)��&��)��2�������������)��������)�(�)%�)��6%�����)
)���6%���)%�0��%��%��%��������)��(�)����(��������1�����4
-������)�����)%&����)��(�)����(����)�/)���3)�����(����%)�
����)���&)%�5)��6%'�����/(���)%������)�����)���%���/)��6%
(�E����)�)�3���/���%)�����)��&�)��*$)����-)��������
���!
���(�)%����)���6%���0������/�%�����)����������)�()�)�)��4
�)��)��)��)�/�%����)���%������)��)%)�)��-)��)����)1���)�
��������)��&�)��()������)������� �%��&���)�!����(�)%����)�4

� T)��(������������
	���	���������	��
���������	������������&������
�	��	�������%�
�����	�$����	��
��
������	U

� T)��(������������
	������
	���	������
���		���������������
���	���	���������	����%����	������� �	������������	����������
�����������������������	
���������	���������	�������
	U

� T)��(�����������
	��������	�
�������$	��	�$���	�����������
����
���������	������������������������������	��
���������
�
����
���
���������	����	������%������U

�����
���*-- ���������������������
�	
����:���	��������������	
�#�����

� T)��(��
�����	���
	����������������
���	����������&����������

�������	�������
�����	�������	�	��������&�����		��	����	�
�	��	��
������
����U

� T)���	��������	��	������	��
�������	�������
	������	����������

������
���	��������U

� T2���
	�������������������	��������	�����������������U

������������
	����9�;�,--=��

>8! �)�)�)������������(������'��)�	���$)����)�����)����%)���������
(��&�%�)����)&%6����)�����)��)�)�� ��%� ���)��6%�)� �)�)��%�
����������5����/�%��������)�
���)�)��6%���-��)�)��������$)!
���)��(��&�%�)�����E%��%���(��)�)���%��)�I�3)�()�)����
��)4
�����������%��&���)������)�	��'��)���)�����E����(�%�0����%���
�����%
������)���&)%�5)��6%7�...!.���/�!��&

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.83



(� �������	�
��������
�����������������

��6%�(��������� �E���/�%���/�%�����)���)� ��)-����������
����%���)�������������/(�U�!�N�����(����%��%�����������4
&���%��7�������)��������)���%�����)������)����)���6%��)%��
�������%������/������������%-�����)���'�%T/�������2��4
1)����)��&)������%��)����(����%)������)�)��)%)'�%T/������
�%-����&)���%�����)���)���%����*����)��(���(��0��/)����
�%��&���)�'���0��/��%���%�&)��-����(�����-������)�)��)%)
(�������/�����������/�%��)��6%'���(���������)&�%��)���%4
���%)���%)���'�%T/������%)���)��5)����2��1)����������%4
��������(��0��'�%T/�������2��1)�����-�)1�����������������
���)��)%)'��� �/(���)�����'� ������)������� �)��)������3)�
�%���%)�����*���%)�'� ��&�������01���-����������/(�U���
������E%�)����������-�����)������%��'���)�/�%��������/�%�4
��6%�������)�3����)���������/(�U���(��)���%)�!

��������������	�
������

@)��/���(��)����)����2������)/0��%��������)0)1������)
)��)%)��)�$)���-��%��)0���)��)������(��6%!���%��/0)�&�'
���()(��� ��3���)/�%��� �/(���)%��� 1�&)���(��� �)�)��)%)'
��2������2��� ����&�0���%����� �)� ��/�%��)���/(���)��)�
��/0)�)%����(��0��/)����/)%��)���&%����)��-)!��)���/�%�4
�)���%���%)���%)�����)��)%)��$)�����%���������(��0��/)��
$)����)�����)����%)�&)/)����$���)/��%�)����(��&�)/)�
()�)�����)����%���������%)�/)%��)�(�����-)���(�)&/E���)!
�)�
���)�)��6%���-��)�)��������$)� ��0��� �)� �%��&���)�
�%� �)����)%)����)0������%)�)(��*�/)��6%� 3%��&�)�()�)
���$)�� ��%��)����(��0��/)'��)�$)� �����)(��0)�)�(��� ���
>D8�/��/0��������)�	��!

#�)�)%�������/(��/�%�)���������5����/�%������)-����
�)���%-�%��6%���-��)�)��������$)'��)��*(����%��)���&��4
���2����%�0��%�(�%������()����)�����������/(�U������%)
-)���)��6%���/(���)�����)�����)��6%�(����%��!�����)��%���
��)-�����)��(��&�%�)����%��%��)���%�������)(3�����(��-��%
�%)�&�3)�(�E����)����%)�����)����-������)��6%�()�)������(��4
�����+�
������)�����A!>�)�A!G���A!H�)�A!>>,!��%)�-�5������/4
(���)��)�-)���)��6%'�����%��%����T�������)0������(������)���
��)����)����)����)���%)�����������01���-�����)���-��)����(�E�4
���)�!�N��)�'��%��%���'����/)%��)�0)���()�)����(�)%����)�4
��6%�%)���%)����� �%��&���)�!����������)�������)��)%)���
����������%�-�������0�%������%-�����)�����%����(���������
��)&%6�����'��%��)����%�����)��6%����(������)�������%������4
�)�����������%�(�)%����)���6%!����(�)%���0������/����%)�&)/)
����01���-�����(��3�����'�)���-��)������)-�'������)�������(�%4
�)0�������%���)��������/����)��-������)0�����������/(�U�
���*���!

�)��)�/�%����)���%������)��)%)�%���(��)%'� ��%��/4
0)�&�'��%����-)�3�!�N��)�� ��/)%� �)�(��3���)��� �)��������6%
�(��)���%)������&�0���%��������%�'����%���)��T)%���%��%)
)/(��)�&)/)����)��������)%��������������(T0�������/�����
(��-)��!����(����'��%��%���'�&)%)��/E����������)��5)��%)

)(��*�/)��6%�$)��)���������&�0���%��()�)���/0)�����)���4
���(��6%�(���/���������)�)��%�)��6%�����)�����)��&�)�����)
)��)%)���%��)/()U)��%)���%)����)%�������(��6%�(����%4
�����������)�!���%��/0)�&�'���������%�����(���0��'��)�)��)%)
��0�����)��(��()�)�)�()�)�)���)���%��(�%���%�����������4
-)/�%����%���%����)����/�%�/�5)���)������(��6%!

�)�/)���3)���� �)�� ��)%�)����%��� �����(�)��2������4
���%���%��������)/0��%�������)�)��)%)'��%-�����)%��)�()�4
����()��6%� )���-)� ��()��-)����� �������(��-)��!���� ������
(��-)�����0�'��%��%���'����)��)���-)/�%����%-�����)����
��/(��/�������%� ���%�����)�� �� �/(��/�%�)�� �������%��
(�E����)�!

�%����/�%������-��)���/(���)%��)��%����$)�����)��&�)
��� �)� �����/)���/����%�5)��6%� ���)����� �)�)��)%)'�()�)
���/�%)�������%��%��-�����������(��)�����������������(��-)4
���2���0���)%�/������()�)��-��)��������2����/��%������
��&��)��6%�%��/)���!��%��������%����'��)���%-�%��6%���4
-��)�)����K���������%)���� �)��$���)/��%�)�����(�%�0���
/E��������-)��()�)���)�)����%�(��0��/)����������(��6%��%
�)�)��)%)!�����(��-����%���(��-��%�/�%�����������6%��
/)�������(�%�)0����)�!��)�)��(��6%�����%)�����)��&�)���
�%��&���)����%�(������/��%����/����%�5)�������)��)%)
T%��)/�%����������E���/�����)�������(�)5����%�����E����4
��%�0����%�����)�&��(�)5�!�L���)���)/�%��'�/��$��������)4
�������)�����)%&������)�)��)%)����E%���%-�%���������2��
��� ��� ���-��������)��)%)�)��(�)�(������/��%����/����4
%����%���%����)%��)���%��)���%-�%��6%���-��)�)����K����'
$)�������������-������)�����%���&3)������%���/)��6%'�()&)
�%��)�)������/(�����-��)��(����%)�����������)�����%)����)4
��6%�������(��)��6%���%���� �������(��-)��'� ���$)�$��$�
�%)�&�)%�()����������)0)1��()�)�)��&��)���)��%��&���)�!

�%)�����)��&�)�)%�������(��6%��%� �)�)��)%)���0�����
���)�����)�)���/���%�()2�������$���%������/����)��/�4
��)/�%���)(��)�)�!��)��/���-)���%���()�)��%-�����)�����%
)���-��)���������(�)����%���/(��1)�'�(����%��'��)������)4
��&�)����0�%���������U)�)��()�)�)��%�����)%������/���-�
��/�� �)��(����%��)�!���� �/(���)%��� ��&�)���%�0)�)%��
�%��������)��&�)�����(��-�%��6%�(�����-)����)2����)����(��4
��-)�!��%���)�2������)��'��)��)�/�%����)���%������)��)%)
��0�%��%���)�����%��)��%-����&)��6%�(����%�)��������)��4
&)������������(��6%����%������/(��/��%������ �)��(�%)�'
�%��(�%���%��/�%�������)�(�����6%����%����%��)������%��4
-������%�������6%!��)������)��&�)����%��%��)���%��������)4
����A!>8� ���0)�)%��%� �)�� ������%���)(��%���)�����-)����
(��&�)/)����������/)�����)�)��)%)��/(��%������)�����4
��������/�%��'�����/�����)%��)�%������)�������)�)���)%��
��%����/���-����/����%��)��(����%��)����������(��6%�)
��)-�������%)�����)��&�)�(����%�)!

�%���%�����6%'������%�����������-�����)����/�%)��6%���
�)������(��6%��%��)�)��)%)�%������%)��)��)��E���!�����*��4
��%��������%�����1)�����E(��)�!��)�)��0��%���������)���'��)�
)�/�%����)���%������)��)%)���0�%�$)���������&���%��7

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.84



1���#
�������������� ($

\ 	0��%���)(���� �������������������&�0���%��'� ��/�%�4
�)���/(���)��)������/E��)������!

\ �/(��%�����%���)&%6�������*$)����-���������(��0��4
/)������%��&���)��(����%��������������)��&�)�!

\ ����&����)����)(��(�)���������)0�������%���)��������
����/(�U��-������)0��������)����)�!

\ 
��)�����)���%�(�)%����)���6%�����%��&���)���*$)����4
-��0)�)����%��)����%����� �������5����/�%������� �)

���)�)��6%���-��)�)��������$)!

\ �-)��)������-��)����%��%�)/�%�������������)���������)4
0�������%�(���������%��%������/�1��)!

\ ��/(��/�������)���/()���������������)�������������4
����5��!

\ �E���/(���)%��'�)��&%)�����(�%�)0����)����)����)�)�
()�)��)�)�/�%����)��6%�����(��&�)/)�)%�������(��6%�)
����������)�/�%����)�����'������)����������%���!

 ����
�������������

�%�-�&'��!��!���	!�=1�����)�!�8999!�.
�
�����������������!�-�+����
=�
��
	�"���
�!��$�����$����%� �%�������� )%�����.�&�)%
�%������������%���%)���%)�����)���!�	���!...!�/��!%�<����)��$<
(��1���!��/S(����f8G8!

���� +�%���%)���%)���$)/0��������//����,!� >HHG!� ���
��������
��������(�	
��
�!���0���)��6%�������!�:?G�+�,!����-)�J��"7
������0���$�%&!...!���.0�!��&

@���'� ���%�!�899>!�)���������������� ����������-	���������!
/��������/
� 
����&����.
�
���,8�
�
��
�!�	��
�
�-���(/�%�
��%���'�
���/�%������%������!�>G:!��)�3�7�	�
�!
...!����!��&<�)�)����<D9<8?<>?HHD?H!(��!

K)��/)%%'�
!� >HHH!� W���%�/��������/�7�������)��� ������
��������%�� ������0������(���%SX!��%��!���)(�%$��������!� �!
K(�%��$'�����������������!�$�%��	� ����	
�� &���*��	��

��������������������������
�
��
��������	���������
���������� ���

�� ����������� �� ��� 	����� ������� 
��� ��
	�� ��� &��� �	�� �������	�
������	���	��������	�	�������	��	�������������	�����	�
���	�
	��������� 
�� �
����� ��&������� ����� ������������  �������� 
�� ��
���
����� 
�� ��� 	��������� �� ��� 	�	�����
�
� 
�� �	���������� 2		� ��
�������&� �������������	����
�����������������(�����
	����	��	���

��������	����	��
��0���	�������#��
�����������������������
������
��		��������������
�
�

������;�������
�#������������������
� W�����
�����#���������� �����
���	�������	
� *�����	��	��	�����	�
������������
� "�������	����������	�
������	
� 7��	��	�������	�����������������������
�����	������
� )��������������	���	���������

�����
���*-8  ����������	
��������
���
���������������	�
������
���
����������
��

�	���

� )����	�����	���	��������
� �������	�
��������������
����
�����
� �������������	�����	�����
	��

������;�������
�#���������	�
�����
� /�������$������	����������
� )�������������
� "��������������
�������%������
�������	
� ���������	�����	���������
����������������	��
�
�
�������	���
� 4�&��������	����������������
�� ����������
� �	�������
�������	����	�
� 9�����������������	���
� ����������������	���������������������
��	� ��

��������F����,--B�

9������� ���
����!����%�/���
�-���(/�%�� �%�������!��)�$4
�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

K���&))��'��!�>HH?!���������������������!� ��"����7��%�-���������
�)�����%�)������!

�()���.'����$)��!�8999!�$�
�.
������������&����)�$�%&��%'�
!�!7
 ���"�%&���%��������%������!

����
������

�)�()�)0�)�����
��	�������������)���)0)1�����(�����������%���/)�4
/�%��'�2������(���0���%������%���%���%���&��)�/�%����%��)�
0�0������)�!

 )%�����%��)�!� 8999!��
����� ������
�� ������� ����������
	(��)���%)����������-����'���-�������������%�)%�����%�/��
�)%)&�/�%�����.��"!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb!� 899>!� W�)/0���)� �%��&�)���%� )%����/(�����-�%���
�����X!� �%���%)���%)��#�)���
�()��/�%�!����()�)���()�)
�$�� �%��&�)���� =�)/�.��"� ���� #�)��4���)���� #��$%��)�
������)%��!���-�������������%�)%�����%�/����)%)&�/�%�
���.��"!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb!899B!��%-���/�%�����/)������-���
)�)0)��!��)�$�%&��%'

!�!

�)���%'�I!��!����!��!��)���%!�>HGG!�W��/�%����)��-�������(���%X!
+�����-	����������.
�
%�BG+B,7B9>4B9H!

���!�>HHG!�W�%���%)���%)�������/��I������%��X!���0���)��6%�������!
:?G�+�,!����-)�J��"7�������0���$�%&!

bbb!>HHH!�)������*��
��!�-���������
�+�����
�������������4
-)�J��"7�������0���$�%&!

=1�����)�'�	��4@��&�'��-)��K����)����������)%&�!�899B!�-��������
���
���
�����	�+�������
!�-�"��	������������������
�$������
��	�;���	��.
�
��
�-������
�!�
�-���(/�%����������)%�
@�/)%���&$��!�	���'������&)7����$����%��%�������!

I���'��! !�!�899>!��������!��
�
������������
����
	�-������������
"����
���������� )%"��%�������!� ���)�������/�%�&�)�3)!��)�$4
�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.85



(% �������	�
��������
�����������������

@���'� ���%�!� 899>!� W=�&$��%&������(���%� �%������/����/�%��4
��)���%7��$)���)%������)�%����/�����%���*(����%���SX�
�4
��/�%������%����	�
����!�>G:!��)�3�7�	�
�!

K)��/)%'�
)%���'��)%1)����)�$)%����)%��������/)%!�>HH?!�W��.
=��%������ �%�
�)&%���%&�)%����/0)��%&������(���%X!� ����
���)���!�G!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

K���&))��'��!�>H??!���������������������!� ��"����7��%�-���������
�)�����%�)������!

bbb!�>HHB!�WI�����)%�� ��0��X!��%��!��!���"$)����'���!�"����
��
��	�����
���)/0���&�7���#������!

�)%�'��!�@!� >HH?!� W�����/��)%�������(���%!X�
���/�%�����
�)0)1�����#�!�������)��!

	��!�899B)!�-������"���
������
�
���
���
�+
��
����
��&�(��
���
��
.
�
��
�+���	
	���������������
�!�
���/�%�����!���9DD:!
 �����)�!

bbb!�899B0!� W�%��&�����
�-���(/�%��I����Z�����4������/�%�
)%���-)��)���%X!� �����)�!

���'��!��!�>HGG!�W�����(���%�)%���������)��
�-���(/�%�7�������
 �%������%)�����!X�-�
�����+�������"�
��
�.
�
%��F�+8,7�A>G4
A8G!

#�� +#�)%�()��%��� �%���%)���%)�,!� >HHG!�$��"����
����I���&������
���������!�$�
�,�
�
�����&���9����������
�����"���
��� ���3%!
...!��)%�()��%��!��&<������0��"<!

cap4.p65 01/11/05, 07:11 a.m.86



:
�
�����#�������
�������I	

�������	�#�F#	�
������
����

1�����$����8	��

����������������

�)��/(���)%��)�����)�)�/�%����)��6%���������&� ??
=)�����)��6%�����%���� ??
��&�)%����%)�)(��*�/)��6%�0)�)%��)�) ?H
�)%�1)%����)���%���/��)� ?H
��%��%����%�(�E����)��)�����3) H9
L)���)��6%�����)���%���/��)�����)�����)��6%�������/����� HB
I���%��)���������&�7��%��1�/(�� HA
��%�����6% HA
������%��)� HA

 ����������
��

:!> �����������/)%�1������)���%���/��)� H>

 �������#
������

:!> �)���5�����)�����)��6%�����%���� ??
:!8 �)���5����/)%�1������)���%���/��)� H9
:!B ���E/��������)�)�/�%����)��6%���������&��0)�)�)��%������/4

(��/��%�� H8

 �������
����
��

:!> �)%�1)%����������&�7�-)���)��6%����)��)%)� HA

�%�)U��������%���'����)/0��%��������/�������%���%)���%)�
���$)� ��)%����/)�����)/E���)/�%����%� ���/�%������ �)
/)%��)��%�2�������0��%�����%���)%�(���)��������/����)��4
5)���'��)�-������)�������)����)%�)����%��������-���/�%���4
�)���������0��%���2���)$��)������)%�)%�)�������������/�%��!
����'� 1�%�����%����)�/�%������ �)�(����6%�(���()������� �)
��/�%��)����/����)���%���%)���%)��()�)�/�%�/�5)���)��%4
���-�%��6%�����&�0���%�'�$)�$��$��2����)��)������)������
)��)%)�$)&)%��%�/)�����%�)�����%��)��)�����)��6%�������4
/�����!

�%��%�������5��()�)���&�)���%�0)�)%���)(��(�)����%4
�����)�����)��6%�������/����������%�������&��)���'��)��)�/�4
%����)���%������ )��)%)�� ���E%�)0)%��%)%��� ��� ����%)

��)�����%)�����-������)��6%�)��)��%��)�)������E%�)(���)%��
����(��%��(��������)�)�/�%����)��6%���������&�'���%�������%4
����&�)���������������)��6%����*���!�������)(3������*)/�%)
����(��%��(����0E�����������)�)�/�%����)��6%��� ���%�����)
/)%��)����%-�%��%�������(�%����%�(�E����)��)�����3)!��)
(��/��)������6%����������)��/(���)%��)�����)�)�/�%����)4
��6%���������&���%��)�)��)%)!��)���&�%�)'��*)/�%)��������
�01���-�����)-������)�)��)%)7��)�����)��6%�����%����!��)����4
���)'� ���%�����)����/)%�1������ ����&����/�����/�����()�)
��&�)���%)�)(��*�/)��6%�0)�)%��)�)��%�����)�����)��6%�����%4
����!��)���)��)'���)�)���%����/)%�1������)���%���/��)�������4
���0���)�����)��&�)����/)%�1������)���%���/��)��0)�)�)��%
�������&�!��)�2��%�)'������%��%��)��%�(�%����%�(�E����)� �)
����3)��'�(����)%��'��%�����)�����������%�������/�%��������%
���������� �)� &���%��)���� ����&��()�)�(��(�����%)���%)
)(��*�/)��6%����������)�)�()�)����/)%�1����� �)���%���4
/��)�!��)���*�)'��%�)5)��)�-)���)��6%�����)���%���/��)�
��%��)��)�����)��6%�������/�����!��)���&���%��������6%�(��4


)-��������.��%���� ��%���%)�����1�����-���%� 1����������%���
()�)����������������)����)%)�������/(��������%�����������(����4
����)����)�������)�������)��������������)��%�-�����)������)%0���)
�%������)��)!

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.87



(( �������	�
��������
�����������������

(�����%)��%��1�/(������&���%��)����� ����&�'��� �)�T���/)
����/���)����%������%���(��%��()���������)(3����!

 ����	�
�������������������
�����
���
���#�

�����%��(�����������&����&)%�5)���%)�������������)��)�(���4
0����)�����2��������)%��-�%������)���-��)����2���(���)%
�-��)��2����%)���&)%�5)��6%���&��������01���-��!��)��)���4
���)�������)��)%)����E%��0��&)�)��)���&�)�������01���-��
(��%��()����[(��(�����%)��)��)���/�%��)����/����)���%���4
%)���%)���%�%�-���)(��(�)�������)�����)��6%'���)��&��)�� �)
��%���/��)����%�������2����/��%���������&��)��6%!���������4
&���)� ����2�������%���%�)%� �)��)��)%)�� �%�����%� �)%�����
�%��/(��/��%���(���%��)�� ��%� �)�� ������)��)%��)����/�
��2����/��%�����������%��)�'�(��-����%������-)���)��6%'�%��4
/)��������&�%'���&3/�%�������*�%��6%����)�)%�����'��������4
���%�����/����)������ ��&��)���%��������&����)�'���/����
��)�)���(���%��)��()�)��)�����)�������/�������%���%)���%)�!

�)�)��)%)'���/����)�2��������)���&)%�5)��6%'�%�����4
�)�/)%�1)�� ���� ����&��!������ ��2������ �)�)(���)��6%������4
/E���)����(������/��%����)�/�%����)��-�������U)����()�)
�����������������&���()�)�)��&��)��2��������01���-�����)%
��&�)�����)%�������%�����������-)/�%�����/����)�(���0��!
#)����(������/��%���� �%�����%� �)� ���%�����)��6%'�)%E�����'
�-)��)��6%'���)�)/��%��'�/�%�����������-���6%������������4
&���2���(����%�)����)�������&������������01���-��!

�%)�&���%��)���������&���6���)������%�)/�%�)��()�)�����4
��)���(��)���%���)��)%��)�'���(���3)�����-���)��������2��
���)���)��)�/�%����)���%���)(���)%�)�&�%)����/)����&���%4
��)����� ����&�'��)���)����/)%��)� �%���/)���� ���/)�!������4
5)%����%����&�%��)'��%���/)��6%����*(����%��)'��)�)��)%)
���/(���$)�)��(�)���(������/��%��������U)����()�)����%4
�����)��)���-��)�������&)�����%��%�������5��(��������������
����&��!�����(������/��%����/E�� ��)�����%)���� �%�����%
��%����������%����5����3��������0��������E%��������0��%����
(����%)�'�2�����%�����%��%�-������)���%�������/�%�)�����
�%�(�����%����3���)����%����(��(6��������������)����/�����
��3����!��)��%��������6%�������$�����%���������%���������%)
���/)����&���%��)���������&�'�(����%��%����)��)/�%����%)
���/)�������-)���������%��!

�����%��/�%��'����)�/�%�������)���/(��1��)�'�-�����4
�)����-���/�%����� ��/������ �%���%)���%)�'� ����/��)��
(�������)-)%�������%��6&�����2���$)%���-������%)����)�
(�E����)��&��0)������� ��/�����'�$)� )����)��� ��&%����)��4
-)/�%��� �)�/)%��)� �%�2��� �)�� )������)������� )��)%)
��/(��%� ��%� ���� ���(�%�)0����)���!� �%� ��%�����%��)'
/��$)��)�/�%����)���%���$)%��/(��/�%�)����%)�)(��*�4
/)��6%�/E�������(��%)�)������������)�)�)��)�&���%��)����
����&�!�������)/0��%�����$)�)���)���)�)�/�%�)���)�������%4
��)���������(��)���%�����)��(��/�5)������(����������(����4
��/��%���'�/�%�/�5)%����)��%���-�%��6%��%��)����)%�)����%��

��/����)�������������%����)��)�&)������&��)��6%�����������
��/����)�!

'������������������
��

���������01���-��� ��)-����� �)�)��)%)� ��%���/T%/�%��
������������/��W�)�����)��6%X���W��%����X!� ���)%�����&�)�
�%�0)�)%���)(��(�)����%�����)�����)��6%�����%�������&��)4
�����'��)�)��)%)���0����/���E%�)/�%���/)%�1)����������4
&���[��� ����&��(���%��)����� ��)�)����%� �)� �)�����)��6%����
��/�������%���%)���%)��������%��/(��/��%���(���%��)����
�)��������)��)%��)�!��)�)(���)��6%��������(��%��(�������&�4
��%��)���������&��(��(�����%)�����/������()�)���&�)�����
0)�)%��!

�����2����)��*(����6%�W�)�����)��6%�����%����X�$)�����
�����5)�)��%��������%��*��'��%�-�5�����)���)���W�)�����)��6%
�
�������%����X!�����������/T%/�%���2����)��)�����)��6%��
�����%���������%���%��)%��%��)�����(������'���%�����(���
��/T%�2���������/�%�)���������������)%�)��)�)()��%���W()4
�)��1)X������&�)���)%����)��)�����)��6%���/�������%����!���
)��/�� ��/T%/�%���2��'� ��)%���)�/�%�)� ���%�-�����
�)�����)��6%'����%�-��������%��������/�%���!�
�� �)�/��/)
���/)'���%������������5)%�������%������������&��)��6%'���
)��/����/T%/�%���2����)��)�����)��6%���0��������!����)���
�%)�-���6%��*���/)�)/�%�����/(����)'�(����)��/��2����)
T%��)�/)%��)��%�2������(������)�����)���%�(�������������4
�)%����)�����%�)�'������%����!�����(�%������-���)������%�)4
/�%�)�/�%�������������'�(����������%��(��������)�����)��6%
����%�������(����%�)%�����-)��)0����������%���'���/�����E
��(����%�)����%��)�/)���5�����&�E�����:!>!

�����)��)%�����(�������52�����������)�/)���5�+)������%4
����'�(��)��)�����)��6%,���(����%�)��%���&�/�%����)������%4
������%����2���������2����/��%��������)�)��)%)���%����������'
��-)%��%������/�%�������)��)�����)��6%!������(������������4

�
������$*- ���
������������������������
��

�����������	��

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.88



�������
���������
���#��������������������������� ()

������ ��/���%)�)(��*�/)��6%����()(����'� �)� ��)����� ��4
/T%/�%�����(����%�)��-)�����%��������)�/�%����)��-����
)-����6%�)������&�!��%��)�/)���3)����������)����/����%)�'
�%)�)(��*�/)��6%���/����)�(������/(���)��&�)%������3��4
�)����2��1)������(T0����'���0����)��)��������%�����*(���)��4
-)����� �)� ��/�%��)�� ��/����)�����2��� ���/�%�/���� �)
�%���-�%��6%�����)�)��)%)!

��� ��)��)%��� �%������� �52������� +0)1�� ��%����'� 0)1)
�)�����)��6%,�/�����)�����%��2�������%)�)�/�%����)��6%�2��
�1�����(������%���������%��&����&�)�/�%���(�����%����/�4
%�������)�����)��6%!�������%��2������)�/�%����)��6%�������4
����%��0�%�����)�%��)��&�0���%��%��)��)���/�%��)����/��4
��)%��!

�����)��)%����%������������$��+(������%����'�)��)��)��4
���)��6%,���(����%�)��%)�)(��*�/)��6%��%��)�2����)��)����4
�)��6%�����)�����%������3)'�(������%����)�$)��(�����%��)�-3)
������%�����)��)%���!��)�)(��*�/)��6%�����
��&��
����3)��%
/������)(��(�)������/)%�1����� �)� ��%���/��)���%��%
/�%������)���%����2����)���/�%��)����/����)����/(���)
�)0)���)����%�%������)������%)�)/�%)5)����%��%��%��-�
(���()��������&�0���%�'�(�����%�)/0��%�����/������%�
(����%�)�%�%&T%�����&������%��/(��/��%��!

=�%)�/�%��'������)��)%�����(�����������$��+)������%4
����'�)��)��)�����)��6%,���(����%�)��%)�)(��*�/)��6%�0)�)%4
��)�)��)%���()�)������%�������/��()�)� �)� �)�����)��6%����
��/�����'�������)%����%�%�-�����)��������)/0���)�(�����!
���)�)(��*�/)��6%�)� �)� )�/�%����)��6%���� ��%���/��)�
/)*�/�5)� ����0�%�������� �)%������ �)�)��)%)���/����� �)
��/�%��)�������/�������%���%)���%)�!

 �#
���������	
�������������������

�)�)(���)��6%�������-)��������(��%��(�������&���%��)���������4
&�� ��� �)� ��)-��()�)� ��&�)���%� 0)�)%��� )����)��� �%���
�)�����)��6%�����%����!����%��)������������ �)�&���%��)����
����&�����-���-��/E��������-��+(����1�/(��'�/E�������/E��4
�������������)��,'��%�0)�)%���)(��(�)����%�����)�����)��6%
����%��������-���-��/E��)��)%5)0��!������%��'�)2����)��)�4
/�%����)���%���2���(����%� ��&�)��)�����%�-����� �)%�����
�)�����)��6%���/�������%�����+�����)��)%�������)�)(��*�/)4
��6%�)����)�)���� �)��)���5����=)�����)��6%�����%����,� ��
$)��%�)���)-�������%�����������-�����&���%��)���������&�!

���)�/��/)����/)'��)��)�/�%����)���%����%��%)��������)�4
/�%����)��-)����)��+��������'�������)�����)��6%'��������%����,
)��(�)�3)%����%��)�/�%����%)�����)��&�)����/)%�1������)
��%���/��)��2������E����(��-���)����&���%��)���������&�!

��%��/0)�&�'���)�2�����/�-�/��%�����1����������)�����
�������)�/�%����)��-)� ���)�'� �/(���)� �)��*����%��)����)�&�%)
���/)����&���%��)����� ����&�!������1�/(��'� ����%����%��
2����������&������)�(���0����)�����2��������)�)�&��2���(��4
�)���%����%��/()�����%������01���-�����&)%�5)���%)���'��%)
����)��&�)������&��)��6%�2�����&���)�&T%�&�)��������%����'

)�%2���(�2��U)'���(����%�)��%�/������()�)���)�)���%�(�4
��%��)���%��/(��/��%�������)�����������)��)%)!��&�)�/�%4
��'��%)�����)��&�)�2��� ��&���)�&T%�&�)������ �)�����)��6%
��(����%�)��%�/������()�)������)�)���(���%��)���%��)����4
�)�� ��� ��/�����!� ���)� ���)��6%� ���E� ��(����%�)�)� �%� �)
/)���5������/�%���%)�����/)%�1������)���%���/��)��+�
�
&�E�����:!8,!

����!������������
���

���()(�������)�)��)%)���'��%��%���'�/)%�1)���)���%���/�4
�)����%��)���������)�����/)�2���)��&�����)��)�����)��6%����
��/�����!��)�)���&�)������'�/��$)��)�/�%����)���%���$)%
�/(��/�%�)�������)��&�)�����/)%�1����� �)���%���/��)�
2�������%�0)�)�)���%��)�&���%��)���������&�!

�)�/)���5����/)%�1������)���%���/��)��(��(�����%)
�%)� ��%��(��)��5)��6%� T���� ��� �)� �%������)��6%� �%���
�)�����)��6%'� ��%����� ��&��)��������&���%��)����� ����&�!���
��&���%���()���������%�����)��������/(�%�%��������)�����)4
��&�)����/)%�1������)���%���/��)��0)�)�����%��������&�!

�������/�%���� ��0��(�������������$)�����)��&�)����E%
����/������%������)����:!>'��)���)����/()�)��������/�%���
��)-�������������)�/�%����)��-����������&��()�)����/)%�1�
����)���%���/��)����%�����������/E����)�����%)�����W&�)�4
��E%X'������)�����E��3(��)/�%����)�)�����5)���(����%)��%4
���-�%��6%��%������/�%)�)�����)�)��)%)����%���&�/�%���
-������)��6%��������%���(������%��!�
���)�/��/)����/)'���
()&�����)�)%���������������/(�����������%�(�����2������
()�)��)���0��)��6%�����)�)��)%)�0)1�����/���������W&�)�4
��E%X'����)����0��)��6%�����%-)��)0��/�%�������%��)�$)��)
2������)���)�����/)���)������-������)���%�������)����)%�)�4
���%����%����/(����)�'���)%���)��5)�)�!��%)�)(��*�/)��6%
���&���%��)���������&�'���%��/0)�&�'�����)�)�����5)�(����)
���%�����)��6%����E��)�����)��������&��(���%��)�'����%������
�����������)%���������$)��)����$)��E��)�'����)��%���-�%��6%
/3%�/)��%�E��)�����0)1�� ����&�'�(��-�)/�%��� ���%�����)4
�)�!�#)������&3/�%���)��(�)%�����)��&�)��2�����/()%���
%�*���%���������%������3�������0�������0��%������)��0��&)4
��6%�����%&�����������/����)%��'���(��/���%�2����)���0�4
�)��6%����)��)%)���)���%�����)�)%��������)� ���&)�)����
�)�&)/�%��!

����������%�������/�%��������)�)�����������/)%�1����
�)� ��%���/��)��(����%�����)/(��)/�%���)&��()�����%
��)�����)��&��3)��[���/)������&)������()3�'����/)����)�/�4
%����)��-������)���&)%�5)��6%�����)�)��)%)�����)�)�()3�'���
��(�����/)�������&���%��)���������&��)��(�)���(����)���4
&)%�5)��6%�����)�)��)%)�����()3�'������/)�������%��6&���
���(�%�0��!����)����)�����)��&��3)����(����%�)%������/�4
%)%������)-������)�/)%��)��%�2������/�-�/��%��������)�4
&)/�%���(�����)�����)����)���)-�������)�����%���)������()3�'
���)����/)��%�2��������%���������)�)��)%)���0�������)�&)4
/�%���(���������)�����)��!

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.89



). �������	�
��������
�����������������

�%�/)������&���)��-��)(��(�)�������%����/�%������%4
��)�������)�2����� ��&�/�%������&��)��6%�(��2������()(��
(��%��()������)�)��)%)����)��&��)�������/(��/��%�������)
���!���(��)������)�)(��*�/)��6%����/)%�1������)���%���/�4
�)��2������E����()��)%��'����/)���� ��&���)��-����0��(��4
(�����%)���%)�0)���%����)��)��%��)�����()�)������&�������)�
����)��&�)��)�/�%����)��-)�������&���%��)���������&��2����)
)�/�%����)��6%�$)����������)��(�)�!������1�/(��'��%)�0)��
�������)(��(�)�)���0���*������()�)�(��/�����)��)�)��)%)���/4
(������%�*���%���������%������3�������0�������0��%�����/��4
��)��5)�����%���%)���%)�/�%������)��0��&)��6%�����%&�����+��
�����'�)�)%���������������/(������,�2������$���0��%���(��4
�)%���%���-)�!������%��%����)��)/�%����/(���)'���%��/0)�4
&�'�2������$)�������%��)��6%���0)���)�)�����*(���)/�%����%
�)��(��-����%������)���)��)�� ����-)%���!������1�/(��'� ��� �)
(��(�)���&���)��6%�%�������%)�)�)����)�����)����)��6%��%���
�����%���������)�)��)%)���0�������)�&)/�%������)��0��&)��6%
����%&����'���0���*�������%���(�������������%���()�)�2�����
(���)%��/(��/�%�)���������%���)�/�%����)��-)�!

���()��)���(����)��(��-����%�����&)��������-)%���'����
������%�������/�%�����������/)�����)�/�%����)��-�������
/)%�1����������&���/(��)����(����)�)��)%)'������1)%����%4
��)�/�%����������������/)%�1������)���%���/��)��2���0��4
�)� �)�)�/�%����)��6%'���%��%�����������%������(��%��(���
����)�&���%��)���������&�'�/����)%����6/���)�)�/�%����)4
��6%����)��1)�������)�����%)������������W&�)���E%X���)�-����
)������&�'������)����)�$)��)��%)�)(��*�/)��6%�0)�)�)��%���
/)%�1����������&������)���%���/��)�!

���/)�������%��6&�������(�%�0�����(����%�)��%��)����
2��'�)�%2���%��������%��)��()�)������&�����������������&�4
��%��)���������&�'����-��()�)�)�/�%�)���)�$)0����)������)
)�/�%����)��6%�()�)�)��(�)�����$��������!

/����������	
�������������
<�

�)�(��E/�������/)%�1����� �)���%���/��)��0)�)����%���
����&�� +&�E�����:!B,��%�����)� ����������%�������/�%�������
����������&���%��)���������&��+��������'�)2��������%�����)��
�����$��������)����:!>,�()�)�(��(�����%)���%)�)(��*�/)4
��6%����������)�)�)��/)%�1������)���%���/��)�!����)�(��4
(�����%)��%�/)�����6&����()�)���/����)���6/��-)�������(��
�������)��&�)��0)�)�)���%��������&�'��%�����%�������)��&�)�
��/���)�)����-)��)��6%'�(����%�������)�)��()�)�/)%�1)�
������-)/�%����)���%���/��)�!

�)�)����)�)(��*�/)��6%������%�)/�%�)��(��(�����%)�
)�����������/����)�� �)�$)0����)��()�)���/(������%� ������4
2����/��%������� �)�)��)%)!������ �/(���)����)0�������%)
0)�����&���)��-)�������-)�+���(��/������)�6%�����)�(��E/���,
���%)�&)/)��������)��&�)��������-�����)������%���+�����&�%4
������)�6%,'� �%�����%���(�)%������ ��%����)� ������-����
()��)��)�/�%����)��-)����)�)�!�
��$)������)��&�)����%�%�4
���)��)��()�)�(��(�����%)��)�����������/����)����%�����/�4
�����()�)���&�)�������5)�����)���)����)%�������-)�T�%��)�
���(�%�)0����)�����������$��!

�
������$*8 ���
���������!������������
���

�����������	��

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.90



�������
���������
���#��������������������������� )-

���
��$*- "�������������!������������
���

�����������	��

"��������#�
���������
���#�

����������������������	�	���	����	����	����������������(��(����
����
�
�������&���������
������������������������
�
���������������
�����������
��������	

�����������������������	�	�������	�������
�
�������	��������
�	�����	��		����������	���
�
��	��������������	��	

������������	�
��������������	���

)����	����������	������
	���

��������������
����
��
���������
�������	

0��������������	���	��������
	�����������������
����	����	

;����������
����V���	&���
���������	�����������

;��	���������		�����������
���	������

���	&������������	�������
������������
�
�
���	�����������
��	��
�����	�� �	��������

*���������� �
�����������

���	&�������������������	�������
�����������	��	�����	���
��������������

�������	��
�������������������	�

���	&������%�����
�����	������	���	��������������� ������
%�����
����$	������	

���	&���
�����$	�
��������	������

���	&���
���
�����������������	�
�����������	��		�
�
�����������	

�����������
����	�����	����������
����������
�

4	���������	�����������	���	��� ���	������	����������
�������

4��	�������������	�������
	�������	�	��
	�

"�������
�����������H#��
���I

����������������������	�	���	����������	��������
��8��
����	:�&����������������	
	�������������$	�
����
�	��	��
�


�������	�������
�
�
���	��������������	�������'������������
������������	���
�
��	������

)����	����������	������
	���

�����������
�����������	�8����	�	�����	�������	
	�:

���	&����������	���	�

���	&���
������������

;��	�������� ����������

���	&���
�����	�������
�����������
�
�
���������������	���

7�	��
�����	�� �����������

���	&����������������	�����������	�����������	�������
�
���������	

;��������
��������	��
������������	�#��	���	���	�	
�������	�

"��������������
��������
��	�����������	����
���B--L

���	&���
���	���	��� ���	

���	&���
���
�������������
�������������	

�����������
����	�����	����
����#��
����������
�

2	���	��� ���	������������
����
���
	�
������	�
�������

;��������
����������	�������������������	�������
	���
���	�	��
	�

/����������
�����#�
���������
���#�

������	����	�������������������	�	���	����������	���
�
��	�������	���	��������	���������������		�����������
�����	�������������
����	������������������/�������	����	����
����������������	��������
	���������	��		������	��������	������	��
��	���	����������
������
	��

2	�������	�������	���
����������������
������	�	� ��
�����	��������������	�	���	���������	��������	����	�����
	����������
�
�������������	��������
	����
�������������	��������%�����������������		��	�����������	���������

4��������� ��
���	����	���	��
���	�������
�����	��	��������
��������	����������

�
�

��
��
�#
��
��
��
��

�
�

��
��
�

��
��
�

��
��
�

�
�

��
�
��
#�

�
��
��

�
��

��
�#
�

�
�

��
�
��
��
��
��
�#
<�
�

�
��
��
�

�
��
��
�

�%��������������)�6%�����)�(��E/���'��������/�%������
-)���)��6%�����)���%���/��)���%��)%��%�1��&�'��%�����%4
���-������)���%����3���)��������/�%�)����0)�)�)���%��������4
&�'�)������3)�����%-����&)���%��!�
��$)��)���-��)�������E%
����U)�)��()�)������/�%)�� ����%���/����)%������E� ��/4
(���%��� �)� �������)��)%)�'������)�� ����������%���%�/E�
���)�����%��)���&���%��������6%!

�%��)�(�%�)�����)�(��E/�������E%��)������)��&�)��()�)
��)�)���)%�����%�����2���%����/(��%���/����%�����2�����/4
(��%!��)������)��&�)��()�)�)2�������2���$)%���������%�����)4

������/��%����/(���������%�����%��%)�&)/)�������%��)�
�����/(��/��%��� +�
���������� �)�$.)����>HH8,'�/��%��)�
2����)������)��&�)��()�)�2���%�����%�����%���������/����/4
(�������%�����%����-)����%�-��������)����-)��)��6%'������4
��%�����������'�/�%�����2����/��%�����%������'�)�������
���()&��(���6��������/)������%�-�������� �)�����)��6%� +�
�
�)%������ �%������)� ��0��� �)�� �����/)�����)������3)���� �)
)��)%)�>HH:����()���.�8999,!

�)�)�-)���)�����%�-��������/(��/��%��'��)�)��)%)�-)�)
�%��%��)����������)���%��7���/(��/��%�����%����/(��/��%4

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.91



)8 �������	�
��������
�����������������

��!������(�����������%��/(��/��%���(�����-)��)���%��������4
�����%���%��������)������)�)���!����������������E�/E������)����
�)���������)���'���0��)(���)����)�&�%)����/)�����)%��6%'
�%�����%���(�%)��)�/�%����)��-)�'����%��)����/E����-�4
���'�)���)��6%�����-��)��6%�����)�����%��)!

�%������������/�%)���)�%������)�����)�%)���)��5)�����)
�)%��6%���'���%��/0)�&�'��/(���)%������%�����)���)�-���)��4
�)�%)���)��5)���������&�����)0������'����(��2������������!����
�1�/(��'����������(���������(������������%�(��0��/)���
��%�������%��������)���/()U3)���0����)������/)����(������4
/��%���������������'���(������������������)�������%��%��%��
����0��)��������)���!�#)/0��%�(���������2����)���&���)��6%
����-)%���%����)���)�)���������2����/��%����)�/�%����)��-��
��)%�)/0�&���!���� ��(���������)��&�)����/���&)��6%�2��� �)
)��)%)���0���/(��)��()�)�)��&��)�������/(��/��%�������4

�����(�%���E���� �)�%)���)��5)����� ����&�� ���%�����)��!��
/�%���2�������%���%����2�����������������%��%���%)�'�(��4
�������)(��(�)�����)�)������(��0��/)�������/�������%������
�)���/()U3)'���(��(�����%)��)��)���/()U3)�+��2��5E��)��%
��������%������)����/(����,���%��1���%�)��%���������/(��4
/��%��'���(��(�����%)����)�����)��6%����/)������)�����)���)4
-��������&�)��-�%���)%������������/������+�����.��%�>HH?,!

����������(����'�����/(���)%�������%�����2��������2��4
���E%�������%�����������%���()�)���)�)����%���������$�%��4
���'�(����%��)��'����%��%��������0��)��������-)����)�)%�����'
�%��������!������1�/(��'���/�%)�����������������%���/)��-��
()�)� �)� �)/���)��5)��6%���%� �)� �%������)'�(����%�)����)4
�)/�%�����)�)����������2�����)%�(������������%)��)��)���
��/(��%��6%�����)��(��-����%�������-)%���������&��)��6%!
��%��/0)�&�'����)�&���%����E�0���)%���)���-)/�%�����/�4

�
������$*9 /�
�����������������
���������
���#�����������������	��������

�����������	��

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.92



�������
���������
���#��������������������������� )9

������)��������%&����'� ������/�%)���������������������%���4
/)��-���%����%��E%�)0�����)/�%���%�%&T%��/()�����%����
)���-��)���!��%�-���)�'������/��/0��������)���/�%��)�
��/����)��/���(���0��/�%��� ���%�%��%)��*����%�����/4
(��%��6%���������0��&)���%����������$��!��)�)�)��%�������
����&���&�%��)����(������$����%��-������+����&)%�5)���4
%��'�����������)��,'������2�������%)���&����)�)(��*�/)��6%
���)(���)��6%!

J���
����������������
������������������
�������
���

��)%������)(���)%�����(��%��(�������&���%��)��������&��)
�)��)���-��)����������)%)������)�)��)%)'��%)�����)��E��)�
/E����3���)������)�-)���)��6%�������/(��/��%���[�����/�4
%)������%)��%���)�����%)���)%�)���6%����E���/(���%�����%
������2����/��%���������&��)��6%!��������(����%�)���� ���4
�������)�6%�����)����E/�������/)%�1�������/(��/��%����%
���&�E�����:!B!���)%���������)�����)%�����)��&�)��()�)��-)4
��)�������/(��/��%��'�����/(���)%�����%�����)�����(��%��4
(��� ��)-����� �)���%-�%��6%���-��)�)����K�����[2�����
��%�������� �)�)��)%)���0�����)�� ��/��)���)� ���%����)���
()�)�)��&��)�������/(��/��%�����%��)������������)�)��)%)
+	���>HHH,!�������&3/�%���)�/�%����)��-�����0�%������)%
��/(������/���(��)��-��'���(��(�����%)��)��)���/�%��)�
��/����)�����/)��������%�����%����/�%�������������()�)���4
/����)�������/(��/��%�������)����!������(��%��(���)(���)�)
�����)�&)/)������%����������)��)%)'��%�����%��������%����
�3������������0��%��'���2����/��%��������%���/)��6%'�����4
��%)��6%���/�����������(����'���������%)��6%������/)���
���)��������%&����!�������������%�����������/�%�)����+/)4
%�1������)��%���/)��6%,�()�)�/�%�����)����-)���)�������/4
(��/��%��'� &�%��)�/�%��� ��(����%�)��%)�)(��*�/)��6%
/�%����%�����-)��'�(����%��'��)�����)���)�2���������������%4
��������3�����!�
���)�/��/)����/)'��)�)������3)�(���������)��)
��)%�)���6%'�&�%��)�/�%�����(����%�)��%�/���������-�����4
�)��6%�/E�� �E����2�����/(��0)���%����/(��%���)���%���
/�/�%�������)��/(���)��6%�������)��*(���)��6%!

�)�)�/��$���()3�����%�-3)�������)������'���%��/0)�&�'
�)��)��)�����%�������������)��&�)��0)�)�)���%��������&��(��4
����������)��%�)���)'�()������)�/�%���()�)�)2����)��)�4
/�%����)���%��� 2��� ���)-3)�%�� ���%�%� �)� �)()���)����
�/(��%����)������3)��(�����������)��)���)%�)���6%'���2��
)���)�/�%�����(�%��%���� �����/)�����(�����)/��%��
/)%�)���!���%2��������)���2����)�����/(���/�%������/��)4
�E%��)�������-��)�������)�2���������)��&�)�0)�)�)��%��������4
&�'�)(���)���%)�)(��*�/)��6%����&���%��)���������&��)����
�����/)��/)%�)�����*����%����-)�)�����/��$��/E��������-�
2�����%��%�)��)(���)%����)�)(��*�/)��6%����&�)���E%�)�����
/��/��������/)�!������1�/(��'�)�(��)������$��$�����2����%)
)�/�%����)��6%�(���)��/(��%���� ������ �����*E/�%����
-)���)���%����%����/�/�%�������)��/(���)��6%'�$)�'�%���0�4

�)%��'��%)��(����%��)��()�)���/(�)5)���%�/�������%���4
���/�%)�����)��)������()�)��*)/�%)������0��%���(����%��2��
��%&)��%����%�)� ��������&���(���%��)���!�
���)�/��/)����4
/)'����0)��)%���(���0���)(���)���*E/�%����������/�%�)4
��6%�)%��������)����&)�)��������0��%���)�(��)������$��$����
2�������/(���%�/�������/)%�)�������(�����)/��%��!

�%��1�/(��������)�����������)%")'������)�������*�����
�%��%����������%-����&)��6%�����0��)��6%�)%��������)����&)4
�)�()�)��%-3���)�������*(��������%��%����%����%�)��)����4
(�%�0����)��������������/)��)���/)��5)���!��������%�����6
�%��%)���/0�%)��6%����-)���)��6%�����/�%�)��/)%�)�'��*)4
/�%��������-����������)0����/��%�������%��)�)���%�������)4
����F�()�)���)�)����%��������&��(���%��)������%)�������(��6%
�%)����)�)!��)%�����������%�����)������)%�/)%�)�/�%��
(����%�)����)��)�)��)%)�)%��������)����&)�)�����)-�6%'���%
��(�)����������/�%��������)%�(�����������)���)����)�!�N����
�����%���-��)����/)%�)�/�%���(����)�)��)%)�()�)����%��4
���)���%-3������)��������&��(���%��)��+0)�)�����%��%����&�%4
��)'���%��%��)���/��&�%���'��������(��-��������/(��/��%��'
������������%��&%)�)���������%��&%)%���'����!,���)�2����
�%-3��2���$)�)��������%�����)�����/�����)��������&�'���
���-)���)��%��*)/�%�/E��(����%���)�������&)�)'���%�����4
����0��%���������%&�������0)1����&�/�%�)�)%���)����2�����4
0�%���(��)��)��%)���0��)��6%����/)�!�#�����������/E���%-3��
+��������'������)�&)/�%�������0)1������&�,����)0)%����(�%�4
0����()�)�����%-3��������������&)�)!

�)��)�/�%����)���%���2���$)%�)��(�)����%)�)(��*�4
/)��6%�0)�)�)��%��������&��()�)����/)%�1������)���%���/�4
�)�'�)�(��)�����������������/)����%�)���/)��5)���'��)/0��%
��%��������-)����%������������%)�)/(��)�&)/)������%������
2������%�%�)����(�����6%!���������������-��'����)������%���%
2��� ����/��/0���� �%��-���)������� �)���/�%��)����/��4
��)����(����%�)%�()�)��)�)��)%)�������%����%�-������������4
&���%����/�%�������%��/(��/��%���(���%��)������)�������
����-)%���!����� �1�/(��'� ���� ��/����)%���� ��%��%�0��%
������������/(��/��%���(��0)0��/�%���%����2�����%���
/��/��%�-�������������%���2���)2���������%��%�$������)�
���0)1����/(��/��%��!��%���%�����%��)'�����%���/����)%4
��������)�����)�����/�����0)1������&�'��)�)��)%)�(�������4
���������%�-�������������%��������&��)��6%�����%��)��/E���%
�)�)����-)��)��6%������/(��/��%�������)���/()U3)!>����)
����)��&�)�()������)�/�%���������-)�����%�/�������������4
%���/��%�����/T%/�%�����)��'��� ���/)� �)�/��)������4
�$)�����(��������)����E/�������/)%�1������)���%���/��)�!

���/)%�1�������/(��/��%���0)�)����%��������&��������)
�%��%)�����)��6%���%���)�������/����)%�������0)1������&�

>! ���/�����)�������/����)%�������0)1������&��2���)����-)�T�%
����0��&)��6%������%�)'�%���/(���)�2����)�)��)%)�%��$)&)�-�4
�����)���%��!���%��/0)�&�'��/(���)�2����)�������6%������0��)4
��6%���� ����0��%���-)�)�$)������&�%��)�/�%�����0��� �)�0)��
����-)��)��6%�����)��0��&)��6%��������$���$��$)�(������(��4
(�����/����)%��!

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.93



)� �������	�
��������
�����������������

��� ����(��/�����(��)��0)1����2����/��%���������&��)��6%
/�%����%���������(����%���(��)��/�%����%���-�%��6%�(��
()������� �)�)��)%)'��'�(����%��'� ����0���%�-����� ���)��-)4
/�%���)���������)�����)��6%�������/�����!��)����)%�)����%��
���������/����)%�������)��������&�'���%��/0)�&�'����%�%�/E�
(���0����)������� ���� ��������%)�)��()�)�/)������%�-����
����%���-�%��6%�����%�����(���()��������)�)��)%)!��)��%���4
-�%��6%�����)�)��)%)�()�)���/����)%�������)��������&��(��4
����%������-������)���%�������/�%�)�������*E/�%����3�����
�%����/�/�%�������)��/(���)��6%����)��*(���)��6%'�/)�����
%�-��������)���-��)�����)������3)'� ��%������� �3�������%� ���
���)0����/��%�������/)%��)����)'���/)������%�-�������
�0��&)���%��������&����)�!��%������������)���'���%��/0)�4
&�'����%�-�������(������%���-�%��6%���0�%����)��0)�)�����%
���%�-����������&�����%�����)��!

��
���������
���#�:�����!��	��

��&�%)��-��������&���)���%����6%���0����������/�%�����)4
����()�)�������0����)�&���%��)���������&�'���/��$)��-����
�����)%��������/�%����%����)/0�)���!��������%)������/(��
��������)����:!>�����%�()3��2���$)�)��(�)��������%��/�%4
����)��0��&)��6%�����)�	�����0���-)���)��6%����E�����U)��
()�)���)�����)���������/�%���/E����/�%��!

����������

�%)�&���%��)���������&��������-)����-��)��()�)��)���(��)���4
%���/����%)�����)��)%)'���(��(�����%)�����/������()�)
��&�)���%�0)�)%���)(��(�)����%�����)�����)��6%�������/��4

��������%����������&��)��6%!�����(��%��(��������)�&���%��)
��������&��(����%�����)(���)����(������)���)��)�/�%����)4
���%��'� �%��(�%���%��/�%������ ��� �(��)%� ��%� �����/)�
/)%�)������ �����/)��)���/)��5)���'� ��� )��(�)%�����)��4
&�)��2��� �%���(���%� �������/�%������)-������%)�)(��*�4
/)��6%����/)%�1������)���%���/��)��0)�)�)��%��������&�!

�)�)�/)%�1)��������-)/�%����������&�'��)��)�/�%����)���4
%�����0�%��0��%����%��%��%��/��%�����)�������)�%)���)��5)
�����������&���()�)���&�)�������01���-��������)��/�������(�E�4
������()�)�/���&)�����$�������&��!�=�%)�/�%��'������2�����
�%���/(��/������/����)�������%�-���/E��)��������)���&)4
%�5)��6%�)�)(��)���)���)%����6%�)��%)�)(��*�/)��6%�0)�)4
�)��%��������&�����/)%�1������)���%���/��)�!

����
������

�����'� �)%� �� ��$%� �)��$.)���!� >HH8!�.
������
� .
�������!
$�����
�	��� ��
��
�
���������
���
�����-)�J��"7�	*����
�%�-������������!

�%��������)%����%������/�������������/�!�>HH:!� ��������� ��

)����
I��������
� ������
�
����.
����� �&� ��
� ��	������+��
�
�����������-�	��.
&����!��)%0���)7������)��)%������/�
���-���!

	��!� >HHH!� ���
�������������
����� ��� ��
������������� ��	
"���&������ �&���������+���
	��
�� F��� ��
�	
	G��I�%��)�
�%%�*'���)%�)���D!8!� �����)�!

�()���.'��)����/!�8999!�$�
�.
������������&����)�$�%&��%'�
!�!7
 ���"�%&���%��������%������!

�����.��%'�
)-��!�>HH?!�W�)%)&�%&���/(��)%��7�������)����'
����� ����"X!��%��$�����-)%�����0��I���%0)�/'� ���!�$�8
-	���������!�)����� ��
������
��
�� �&� ��
�)����
�����%��7
����(���!

*����#��
�� ����
	������
���;����
	�
��K��	�������
�� ���9�;�� ��
�
����� 
���� ��������� &��� �	�� ��	���
	���� ������� ���� ������
��	����	�����)��������������	���������
��!
��"	�����
��	��	�!��
��

7�������$�������	��	��
�
���������������#����
���
����������	�
��������	��
������������
���������	���	�����������������
���������������
�������������������������	�������	�����������	��	�
������	�$����	�����
��������	����������	����	�
�������&����	���	�����������	��	����
��������	��������	����	����
��������	�������

7���� ���������
�� ��� ����	� ������
������� ��� �
����� �	���
���
�	��%��
���������	�&����	
� ��������&���
������		��������
	����
���	����������	������������	��	
� ��������������
��(	������	��!�
�����	��� �������
������������	�������
���
	���&��������	���	���
���������	
� ���
�������
�������������
������������	��	�
����������

���3��������
	������������(��������������	��	���	��	����	����	�
�	����	���
	���������	
���	��������$��	5������
���������	�����

�
��#
� ��� ����	� 
��������
	� �����	 
 ����
��
�� &��� 	������ �� ��
�	��������
� 
�� &��� ���	� 	������� ��� ���������� ���	� �����
��
�� ��

�����
��$*- ����!�������
���#�:�����
��������������

����	�
��������
	���������������	�����������V���
������T�����������
�
�����(��������	�����������	U�3;����	�����������������	�
����#���
�	��
�	�
��$����������	����������
����
��
��$����������	��9��	������
����#���	��
�	�
��$����������	������
��������������	���	��	�����

	�
��
�%����&���
��
��$����������	5�

��� �
����� 
���
�� ������� ��� �����	�� �� 
�������� &��� ��� �$	�
���������������������������	��&����	��������������������
��
�	� 
������
���� 0���
	� ��� ��� ��������������� ��� �
����� �
��������� ��
�'��	�
���������	��	� �����
�	����������	� 3�	���$���	�� ���	�
�
����������	���
	����	����������	��	�����5�&��������	�$���	���	�����
�����������
���
	���	��������
���	�
�����������
�����
����2���
	
����	����������	����
���
	���������������������������������	�&��
����
���������������������	������� 	���	����(	�	��
�����	������	�
/������������
�
���������&����	����� 	��
�� 
"	�����	���������������

	��

������6����	��

cap5.p65 01/11/05, 07:11 a.m.94



�����	����
������	����#	
�����#	�
��������#�L��


����=	����
������
����

���#����

cap6.p65 01/11/05, 07:11 a.m.95



cap6.p65 01/11/05, 07:11 a.m.96



D
�����	����	����#�L��

J�
���	�M#���������
�
���
�
��#�
�	��
�����	�
��	�@	���M���

)���1������9�	/�:;�-�5��

����������������

�)�)����3����)��(��%��()��������������������)����������()3��� HH
�*(����%��)����������/)�)��)�)��)%) >98
��/(�%�%��������)�������/)������)�)��)%) >9:
������)�����������(��&�)/)����������/) >>8
������%���)(��%���)� >>G
������)��)�����%)��� >>?
������%��)� >>?

 ����������
��

D!> 
)�������%6/�����0E�����'�8999 >99
D!8 
���/(�U�������%&����'�)%���������(��������)�������/)�

���)��)%) >99

D!B 
���/(�U�������%&��������)���/(���)���%��'�)%���������4
(��������)�������/)�����)��)%) >>B

D!A #��/(������(�����)/��%�������)�)��)%) >>:

 �������
����
��

D!> �/(��/�%�)��6%�����)������/)�����)�)��)%)��%���5)/4
0�2�� >9B

D!8 #��%���&3)������%���/)��6%��%�#��2�3) >9H
D!B L������)��6%�����/(���)���%����%����T >>9
D!A �)����(��)��6%�����)�)��)%)���%�����������(��-)����%��)4

����������=���(�%)� >>D
D!: #�)�)%�����%��)������(��6%��%��)��������)���%��(�%���%4

��������%�)������&)%�) >>G

����%��2������������)(3�������%�����(��&�)/)����������/)
��/����%�5)��6%��%���$��()3�����%�-3)�������)�������[ �4
��-�)'�I$)%)'��)�������'���5)/0�2��'����T'�=���(�%)�'
#��2�3)����&)%�)[��%��%�)%����0��%�����%������%���2��
(���)%�����T������()�)����/��)��(��&�)/)����������/)��%
������()3���!������������������)��������%�)��&%)����)��*4
(����������%���������2���()�����()��%��%�����(����������
�����/)��%� ����()3���'���2��'�)� ��)-������ ����*(����%��)

(�������%)�'�$)%�)��/��)�����%���/��%������%�����/(��4
�)%�����0�������(�����������/����%�5)��6%��������/)����
)��)%)��%���%��*����/�%��)���!

����()3���������%���������%)����(���(����%�)���%���)��4
-)�������%��%�%����������%���'� ��%����� ���(����-)��-����4
%�����(���)������������/)'���(�����������������)�����%����4
�)%���!

�%���)�)����%��������%� ��%��*������ �����/)� �%���4
�����%)����0���%��� ��������&�0���%������%��%� �����)5&�
�/(���)%�������-���(������%��'��)�������/)�����)��)%)��%
:�������0���)0)%��%)���)%����/)��6%����)�!��%������������4
/�%������)-������)������/)���)��%)���%�-)��6%���/(���)
����(����%)�'�����U)�)�()�)����$)��������� �)�(����%�)4
/�%����%�����)�)������(��6%��%�������-����!

���������������)��*(����%��)����7��������0)��)%�������4
��%������������/E���������������)��!�=����/(��%������%�4
��)�/�%��� ��/���%� �������� ��� �)��� ��� �����/)� 2��

�����������������)����������()3���������%����)�����)����(������
��&���%���� ��%��������7�  ���-�)� +=�)-��� ����0)�,'��)�������
+�)����� ����%�)%��� �� �����������,'���5)/0�2��� +�%�$�%�
�.)%&�,'� ���T� +�����%�I���/)%,'� =���(�%)�� +I������/���!
�)�)�%����!,'�#��2�3)�+�!� )$���	"��/,����&)%�)�+�����������,!
����%���/�����I$)%)�+�����������,�������/����%)���(�������2��4
(��������%���/����0������
��)���������%��)�'����� )%�����%��)�!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.97



)( �������	�
��������
�����������������

/�1��)�3)���� ���/)���� �%-����6%!������ ��)�)/�%��� ������)
�6/���)��%��������6%�������%���&3)������%���/)��6%�[)�%
�%��)�)���%��)���������/)���*$)����-)�����)��)%)[�(��4
�������)������������)���������%&�������)�����)���)���0��)��6%
�����)�&)/�%��!

��%2���%��������������)����%��%�(�)%����)���6%����)4
��)��'����(��&�)/)���������/)���/����%�5)��6%������16��%)
-���6%��*$)����-)�����0��6�����������)�(����������)�)��)%)
�������)���&)%�5)��6%�$)��)�����(��)��6%!��)��)����%�����
�����/)������%��/(��%���)���%��%�(�������(�)&/E������
����0��)��!

�%�������'�
'��)��)�)����3����)�/E����&%����)��-)�����)
�����/)���)��)�-���%�)�������%��)���*����-)/�%����%���%4
����������*���%���()�)��)�)�/�%����)��6%����)��/(��/�%�)��6%
����)������/)'���()�)��)�-)���)��6%�����)���/(���)���%����
�)�� �*(���)���%���()�)� (��(6������ ��� �)� )��)%)!� ���)
)(��*�/)��6%� �%���)�� ����)��(�)�)��%�/�������� �)� ��4
��%�������6%�����%� ���-���������&�0���%��2��� ���� ���)�4
/�%����������������(�������/��$���)U������&����)!

�%�+
�K'� �)������/)����)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)
��)%��%)�(������)���%��)�)&�%�)�����(������%��'�2���%�(��4
(�����%6��%��������)(����(��3�����)���)-�������(���������
�����/)!����)�)��)%)������������&)�)����)��(��(���)�'��
/)%��-�� �)� ��%��%���)��%����)��)�()�)�-��� ���/�%)����
(������!

�����)�������������-����%�����*��������)������/)��%�)��
��������)%���>HH84H?� �%�������%���� �������)(��������%
)����%�-���(��3����'� �����)5&���(��)���%)�� ������'�$E0����
�����%���'�(�����6%�����)������/)�(���()��������)��)0�5)
����)�)��%)'���)(����2����%����6����������(���()������
���)����������������(��-)��!�
�%�������������0����)������4
��-�������)�)����%���/(��/�����)��(����%)����0�����%�()���
)��%)� �%)����)�)���/(�%�)��6%!��%�(��0��/)�2���%�
(����������)�)���(��2����)�	����%)�������)%)�����=���(�4
%)��%����-��)������)��%����������!

����������5�����������/)���/����%�5)��6%�����)�)��)4
%)��%�$��'�7�����)0)%���/�%)����(��������01���-��7�)��%�)�
�)���&���)��6%����)��)%)�����)�����������)��)�/�%����)��-)�
��%��������E%�)������� �)�����%��%���%��*�������%�6%���
)��)%)����%��)���'����)�)���/)��5)��6%��������(������/��%4
�������)��)%)�!�������)0����/��%�������%)��%��)��������4
��������������%�5)��6%� �%��(�%���%��� ��%��%� ������
)(����(��3��������%)�)�/�%����)��6%����/�'������%����/�%��
�����)���%� �)�������%)��6%�������-)���� �)��)���-��)������
)���/)��5)��6%!

�%�;���	�'��)������/)����)��)%)��$)�������%�(������
����)�&��(�)5�!���/�%56��%�>HH94H>'������(��(6�����(��%4
��()����)�����)�������)�/�-���5)��6%������%&���������/0)���
�)������(��6%!

���/E������)���*(����%��)�������������������������()34
���'���)���%)�/�%������$)���������%��)�)��)���*(����%��)�
���(����������������/)���/����%�5)��6%��%�����)%�����%

��7�
��	
�����
��
�	
�,�����'>���%������ )%���)(��6��)��%��)4
���������)����%����5)����)�/����%�5)��6%��%��������%)��()�)
�)�����)�������/��������&3��/�������$)����%��)������%��)0)%4
������)������(��6%!������������5�����)�)��%��)������/)�����)
)��)%)������� �)��(���(����-)���������)����T���/��[�)���4
/�%��)����/����)�[�����0�����%��%�)/(������(��������
)���-��)���'� �%�����%������(��)��6%��%����)&�%��)�'�)(��4
�)��6%'����)���%�����%�����������(��-)��'��%��)���������)���
��$)0����)��6%������)�������� �%&����!�����)��%���������4
���(��6%� �����%� ��)�)����)� ��)-������ �����/)��(������4
/�%�)��������&)%�5)���%)���!

�����������������)����������()3���������%��/(��%�����
0)�)�����%��)�)(��*�/)��6%���/T%����)��&��)����/(��%4
��6%�����/()�)0����)�!����)(�%�6�)���%���E��)������(����4
�����������/)7

\ ����)%������%��������(���������������/)���/����%�4
5)��6%'������%��*������%6/�������%��������%)�'��)������
2������-)��%�)��)���������%�����������/)'�()����)����'
�01���-���������U�'���)(������%)%�����������%���!

\ ���%�����%����(���������������/)!
\ �)��/����)����������/)�/��/)�'���0��/��%�������)� ��4

&���)��6%'�/)%�1����� �����)/0���'��������%������)���%)4
�)����%����(����%)����/�����()&�'��������6%'��%���%)/��%4
��'��%��&���)���������(��6%Z����%���&3)������%���/)��6%'
-)���)��6%Z��*(����%��)���%��%�(����6%�(��-�)�)���/0)�4
2��'� ��&3/�%�����(���)������� �/(���)��6%'����������-�4
�)���%���%�������)%���������(��������)���0��)��6%!

\ ������)��������)������/)'��%�����%����/()�����%������4
��/(�U������)�'��)�����)��6%�������/�����'�)%�������(��6%'
��%��)������(����%)�����)�&)������)0)1�'����)���%���/�4
�)����%����E%�)�����%���%)���%)���!�
�%�������-���)%
���(�%�0���� ���� �%���)�������������/(�U�'�����0����%
)��%��6%�)�3���/���)����)����%�������������)����!

\ �)��������%���2����)�)��%����������������������%��%3)
�����1���������)��-��)�������%�/��%���������)���%���)��-)�
���/����%�5)��6%!

�)������/)����)�/����%�5)��6%��%�����()3������������4
��������)������(��(�%3)%���)%����/)���)�)��)%)��%��%)
)�/�%����)��6%�(�������%)�!���%2���/��$���()3����0��4
�)0)%�-)������01���-��'� �%���������� �)� �)�����)��6%����� ��4
/�����'����)���������%&��������)�(�������6%�����)����%�/3)
���(�E����)��(��1�����)���'��%��������)�(���(����-)���)�/E�
��/��)�)���%��%�)�����%��%�E��)�()������)�!��%������������)4
���'�����������5�����������/)������%����()��)����(���)���4
��%��)����%��)�����%)%����)��*���%)!

>! ���(��&�)/)����=)�����)��6%����� ��)%�(������� ��/������ �%
����()� �������%�)�� +#����,� ����%)�)(��*�/)��6%� �%��&�)�)
()�)��)�)��)%)���/)%�1�����)��%�������%����5���2����%-�����)
��$��()3����+��0)%�)'� ��%�)4@��5�&�-�%)'� ��&)��)'����)��)'
�)����%�)'�����)-)'���/)%�)'����0�)�����%��%�&��,!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.98



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� ))

�)�)�(��(�����%)���%)�0)������/��()�)����(���������
�����/)'��)�/)���3)����()3����)��(�)��%��%�%��-���6��4
&��������)%)�'� )�)(�)%��� �)��(��-����%��� ��&)����)� �)�
%������)����������/������ �%���%)���%)����)� �)�)(���)��6%
������%���&3)������%���/)��6%!��)������/)�����������-�����
����)�)��)%)��%����6��)/0�����%��)����������)'���&)%�5)4
��6%������)��������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)!��%�/�4
�$���()3���'�����������)���%�/3)�)�/�%����)��-)�)��)�)��)%)'
�����)��(��(�����%6����*�0����)��()�)�)��(�)���%)�������4
���)���()�)����)�����)��(������/��%����/E��)(��(�)���
()�)���/(���������)��)�!��%��%���(�����()3���'��)�)��)%)
�)/0��%��0��-��)���%�/3)���%)%����)!

�)�)�������)���)���*(����%��)���������()3������-��)�����%
������%���T�����'�������)(3��������E���&)%�5)�������)���&���%4
���/)%��)7��)�(��/��)������6%�(��(�����%)��%���/)��6%���4
0�������)%������%������������/(�U�����%6/���'�(��3���)�
���%6/��)���������/)�'��)/)U�����)��-����&�)�������%��4
&�)��6%��������()3������-��)���!��)���&�%�)������6%�/���4
��)� �%)� �%���)��6%� ��� ���� (��%��()���� �01���-��� ��� �)
�����/)'������)�)����3����)��(��%��()�����������U�'����)�)���4
��%��)���%)%����)������%��)�2����)�����()��6!��)�������)����4
��6%���%���%���%)���-���6%����)��)�)����������/(�%�%���
����)������/)'���0���%�������6��&��������)%)�'��)/0���
)�/�%����)��-��'�)��%�������(����%)��+�%�����%����)��%��4
&���)�,'����%���&3)������%���/)��6%'���%��������)��)%)�'
��/����)��()�)��)��)�����)��6%�������/��������()�)��)�-)4
&�)��)������%&����!��)���)��)������6%��-)�T)����������)��
����)�������/)�'�-)���)%�������/()�����%��)�)��)%)��%��)�
E��)�����&�%��)��6%���� �%&����'� )(���)��6%'� �%��&���)�'
���/(�������0��)��6%����)��)%)�����)���)���6%�����������)4
�����)��������-����������)�)��)%)!�=�%)�/�%��'��)�2��%�)����4
��6%��0���%���)��������%�������)���*(����%��)���������()3���
�� ���%�����)� �)�������2��� ��%���3������()�)�����U)�����/4
(��%����(��&�)/)����������/)��*������!

��
����
<�������	
����	��������������
�������������	�<���

�������U�'�(��/��&)��6%��� �/(��/�%�)��6%���� �)�� �����4
/)�����)��)%)�/E���/(���)%�����%�����()3������-��)���'
�����%��%����%��)����(����)��(�����()���%����*����%�����%
����()3�������/�1��)�����/)%�1�����%6/�������%���/�%�)�
��� �%&�������� �)�(�0�)��6%'�(��� ����������5�����������/)
���%6/��)�2���������)0)%����-)%���)��)0�'���(����)�(���0�4
���)������*()%�����)5�����/����)������%�������()3���!

!��������	����	����������	���
�����������	

������%�����)��%�)/(��)��������%��)���%�����()3������-��)4
�����%����/�%�������)/)U������������%�/3)�'�(�0�)��6%'
%�-���������)�������������/(�U�����%6/���������%���+�
�

��)����D!>,!���%��/0)�&�'��������)�������%���%����%��)��%
�����/(��/��������)�)�()3����%���������/)���������/�!����
%�-���������� �-)�3)%��������%)�����)�����)%)�)�����������%4
����/���/����%�������6�)����)/����)%����%�#��2�3)�$)��)
/�%��������)����/���/����%�������6�)����)/����)%����%
��5)/0�2��!���%�GG�/����%������$)0��)%���'�=���(�%)�����4
%���)�(�0�)��6%�/E��&�)%������������$��()3������-��)���'
��&�����(���#��2�3)���%�D:�/����%��!� ���-�)�������/E��(�4
2��U������&��(����%���$��/����%������$)0��)%���!

�%����/�%�������� �(����E(��)'���5)/0�2�������0��)��%
���T���/����&)���������()3������-��)������%���Y8>D'�/��%4
��)�� 2���#��2�3)� ��� �%���%��)� �%� ��� (��/��� ��&)�� ��%
��YB!9:8!��%)�&�)%�-)����)������)�)����������/��%����)/4
0��%�������&����)�)!��%�)�&�%���()3���'��)�������/)����%���4
0�����%���%��%)���)�)��/E��)��)����������/��%����%����>HHD
��899>�2��� �)�� ��&�)�)���%����>HH9���>HH:!���5)/0�2��
�����6�)��H'9`�(���)U���%�(��/����'���&�����(����&)%�)
2��������6�)��:'?`'����)��������)��A'>`!����T���#��2�3)
��-����%��)��/�%������)�)����������/��%��7�8'8`!

1�	��
�.����	���

�)���(�%��%��)��%��/(�����������/(���)��6%8���/�����%4
�������%&��������)����)��-)/�%���)��)�()�)��)�/)���3)�������
()3����)%��������)��%��������6%�����)�������/)��+�
����)���
D!8,'�)��)%5)%��������/(�����������/(���)��6%���/��()���
�����%&�����(����/(������'��%)����)��6%����/E������B9`��%
��%���()3���'���)�������������89`��%�������������!�����)�)%4
���������)��)%)���/��()���������%&�����(����/(�����'�(��4
��%�)0)%��%)� ���)��6%�����%����A���8G`!���� �%&�����(��
�/(���������%����)��6%�)���� �-)��)0)��%����?���88`!

�����/��%5������)�������/)�'�����%&�����(����/(������
��)�0)��)%���0)1�'���/�����������)��)��)56%��%�����/(������
���� ����/�%�������>9`��%��&)%�)�����5)/0�2��'�������>>
)��>G`��%����T'� ���-�)'�=���(�%)����#��2�3)� +��)����D!8,

��(��������)������/)'��)��)56%��%&�����(����/(������)
�� �)�/�%�6��%�����������()3���'��*��(����%�=���(�%)�!��E�
)T%'������/(�����������/(���)��6%������%-�������%��%��%
/)%�1����� �/(�������/E�� �/(���)%����%� �)�/)���3)���
����()3���!

8! �)���%�)�����)�)��)%)�����)���/)��������-)����������/(���)4
��6%�/����(���)�)�(����)���)�)������/(������)(���)0����)���4
�$)�� �/(���)���%��'�/�%��� �)�� �*�%���%������ �/(������
+)�&�%)������)�)��(���)���������%���%)���%)���'����)��(����)
��&���)��6%����)�'�(����1�/(��'�����������������'��%-����6%�%��4
-)'�������,!��)���%�)��)/0�)���)%����)/0�)%��)���)�)������/4
(������������-)������� �)�� �/(���)���%��!������T���/���)/0�)
(���-)��)���%����%������ '�(����������)���/(���)���%��'��)()��4
�)�����-)���)��6%��%��������%)����-��T/�%��������%��)0)%��!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.99



-.. �������	�
��������
�����������������

���
��%*- 7�����������������������?�8...

/1, /�������� /1,�	�
���	���
/�<� 3�����������=�K6 3��������6 3=�K6 -)).0)$ -))%08..-

0	����� @�=GC @ B�-== .�, =�B
F(��� .�DAA BD =.- .�= .�,
�������	� ==�=.G ,D B�BC, B�C .�B
�	����&�� =�B@= B@ ,BC =�B D�-
7��' G=�.CC ,C ,�-CB =�@ ,�,
<�������� A.�A== AA DAG ,�@ =�G
/��&� � BDD�,CA CG =�-G, .�= ,�,
!���
� G�@DB ,, ,CG A�- G�@

��������
��	��
���0���	����
����

�
�������������/1,
3	
������	�
�������������6

���
��%*8 7����	�G�������#
���?�����������	�>��������
���
�����������

,������ �+���� ��

����� �������;�� /�
L '���	���� ��
;�<� =#���

3/�
�����!�������#
����	�
���	������6

�
�������
;�����
���������	��� B-�G BC�D BA�- ,,�G B-�A ,C�D =�A B-�-
*����#��
���������	����3,--B5 @�, B.�B B.�, BA�, BB�C B-�D B�- B,�D
1�	�����������	�
������
;�����
���������	��� =D�@ =@�. .G�. =B�C ,-�C =G�= BG�= ,,�=
*����#��
���������	����3,--B5 =.�. =G�, .,�, .G�. =A�, ,-�G B.�- ==�A

3/�
�����!�����/1,6

1�#
����	�
���	������
;�����
���������	��� BB�G BC�= ,B�C D�@ B-�@ B.�A BG�,� A�@
*����#��
���������	����3,--B5 B=�, ,-�, ,,�A BB�G B,�= B.�- ,,�= B,�=
�
����������������
;�����
���������	��� B�, ,�@ =�A ,�, B�, .�- -�C -�@
*����#��
���������	����3,--B5 B�B ,�D =�, ,�- B�. B�G -�, B�C
1�	�����������	�
������
;�����
���������	��� .�C C�, D�@ =�B ,�C G�, ,�= B�A
*����#��
���������	����3,--B5 .�G A�B D�C G�= .�. ,�D =�B .�B

�	�
�������� 	
	�������
���������	����(����������������� �	���������������	�6�0	�������BDDCO�F(�����,---O��������	���BDDCO��	����&����BDDCO�7��'��BDD-O�<����������BDDBO
/��&� ���BDD.O���!���
���BDD-�DB�
���7����F(����������	�
����#��
���������	�������,--=�
��������*��+������)	1	��,--.���	��
��	������	����	�	���	��
	���	�������
����������	�����O������
��
��	��
���0���	����
���������
 �������"��������	������<�����������
���<	�
	
�	������	�"��������	���O������;�����	�<��������	�����
 ����	�
���F	�����	����������
���	���O�����	�����	�����
���� ����
���<�"�


��)%������(��3����������/��%5������)�������/)��$)��)
���899>'��)��)56%�����/(�����������/(���)���%���)��%&����
(����/(������'�)�/�%�6�%��)0��/�%����%���������()3����+)
BA`��%��&)%�)'�)�A:`��%���5)/0�2��'���)�BG`��%����T,'
��0����)��)��%��������6%������/(������)��L)�����&��&)��
+�L�,!��)��)3�)�������)�(��(����6%��%�������()3����+)�BA`��%
 ���-�)���)�8>`��%�=���(�%)�,������16��)�&�)%��)3�)�����()(��
�������)�)%�������%�����%&�����(����/(������'�������)�����
�%)��������6%��%��)���)�)��)�)%���)��)�!

!��������������������������

�%�/��$���()3���'� �)� �/(��/�%�)��6%���������/)������)
)��)%)�����-���%�������%)��6%���%�(��3���)�������0��)��5)4
��6%�������/�����'��)����)������/T%/�%���$)�3)%�()������
�%�)/(����(��&�)/)���������/)����%6/���!��%����>H??��
>HH>'� ���-�)�����1������)�)�)�)%���)��)�&�%��)������/(��4
�)��6%�����89`�)��:`��%�0��%�������)(��)����)��>9`��%������
0��%��!��%����T'����)�)%����%�/�%)��(��/������������6����

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.100



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� -.-

AD':`��%�>HH9�)��>B':`��%�>HHG���)��>>`��%����)U��8999!��)
�����/)����)�����)��6%�������/�������%�=���(�%)�������16��)
��%���/��)������()3��$)��)�������/(��/�������%��)�	����
��%�����&��(�����&��%)�������(��)��6%����%6/��)��)�3����4
���E���)�+����,�������P��)������0�����/����������)����)%
+�=#�,!��&)%�)����/�-�6�)��)�)������G���>:`��%�>HH:!��%
��5)/0�2��'� �)� �)�)�)�)%���)��)�(��/������������6����
>:'G`��%�>HH?�)��>B`��%�899>!

�%� ���-�)'����T���#��2�3)'� �)�� �����/)��)� �)�)��)%)
$������%�()��������%�)/(����(��&�)/)���������/)��%���4
�����%)�������(��3���)�2�����0��6����)���%��)��������&�4
0���%�'��� �%�����-��)� ���)� �)�)�/�%����)��6%!��)� �����/)
��������&��)�)��)����������)�&�%��)������&�0���%����)�)�(��4
������(��3�����'���/�����/)%�1������(����%)�!��%� ���-�)'
�)������/)�)��/)%�1������(����%)����)�()��������%)������4
/)�)�� ���-����� ��-������ ���)� �)�)�/�%����)��6%'� ���%��� �)
)��)%)���������%)�)���/�����E��)��%���)����������/)!�	����
)�(����������)������/)��%����)��6%���%��)����������)�)�/�4
%����)��-)���� �)�)��)%)� �)/0��%�$������%�()��������(��4
&�)/)���������/)�������)��)�)�/�%����)��6%'��%�����%��
�����%�����������%��)0)%��!B��%�>HH9'����T����-6�)��)0���%)
��-���6%���/(���)�����&�0���%��������)���%��������%���(T4
0���)�'��%�����%����)�)��)%)!��%�#��2�3)'��)������/)�)��)
)��)%)���)�()�������������2����/��%����()�)��)�/�/0���3)
)� �)��%�6%����)��)%)���� �)���!��)� ����&)%�5)��6%���� �)
)��)%)��)/0��%���)��%����/�%��� �%��&�)����� �)������/)
)�/�%����)��-)������������&�0���%�!

�%��)�������'��)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)����)0)
����&��)�)�/�1��)���)���/(�����-��)���*���%)�����()3�'��%)
��%����6%�%����)��)� ��)�)/�%���(����0��)�()�)� ��&�)����
�01���-������()3������%)��%��&�)��6%����)�����������%�/3)
��%� �)����%�/3)�/�%��)�'� ��/�����)0)� �����1)����%����
��/(��/�������%��)�	��������)����������)����)��6%���%��)
��!��%�������������������()'��)������/)�)��)�)��)%)�0)1����
(��&�)/)�#�������������U)�)�()�)���/0)�����)������(��6%
�������%��)0)%��'�/�1��)�����(�����)/��%����%��)�����%��4
�)�������/�%������������)���!�����01���-��T���/����)���&�)�
��/()��0����)����%��������E%�)��������)���'��)�����)%�����
(����������)�2������6%!��%���5)/0�2��'��)������/)�)��)
)��)%)�$�5��()��������������5������&�0���%����� ����%�4

������ ������%�/3)'���-)��)�)�(��� �)�&����)'��� �����%��4
&���%���)���%��)�����)()���)��)�/�%����)��-)�������%��!

�%���5)/0�2��'��)�������'�=���(�%)�����&)%�)'A� �)
)��)%)������)�T%��)��%�������6%�2���)(�%�6�)��)������/)!
�%�I$)%)'��)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)�$�5��()������
�)�������/)�����(��3���)���/����)������&�0���%��(��/��&)4
�)��()�)��/(��/�%�)���)�-���6%�����&�0���%������%)�I$)%)
)0����)�)��/�%��!

0�����	�
������������	������������	

#���������()3������������������������)�����%�/��/0������
�%����/E��)��������(������%��)������&��%)������0��)���)���
��� �)� ���/)�����%)��%�6%����)��)%)�����%�)���������
��0�����/���������)����()���)�!��%�)�&�%���()3���'��)�/�/4
0���3)��%��%�)���������&��%)��$)�������%��)�����(�����-�'
(��(�����%)%���3/(����()�)��)������/)�)��)�)��)%)'��)
��)�)� ��)-������ �)� )��(��6%���� ��&��)���%���/����%)�
��/���%�����)������#��2�3)'���(���/�1�����(�E����)����%4
1�%�)����%�������()3���'���/��=���(�%)����%��)�������� ���
()3�����������������������()���%��)���!

���/)%�1������ ��/��������� ��E%�����������-�� ��2�����
�%)�0��%)����(��)��6%��%��������������%����()3����)����)4
���!��%)�)(��*�/)��6%���&��%)���%������)��%������%��/�4
�$)��-�%�)1)�!������1�/(��'���5)/0�2������/��/0�����
�)� �%���)��-)� ��)%����%����5)� +� �,������ �)���/�%��)����
���)������������������P����)�+��
�,'��)����)����&)�)%��5)%���
��0�����/�������%��������/��/0���'��*��(���(���/)����)�
(��/)�!���5)/0�2��� $)� �%��)��� �%� -)����� )�������
(������%��)����0��)���)���������/�����'���(���)�/�%�����%
����()3����)����)%��'���$)����/)���(������������/����)���
2�����&��)%������/�������%���E%����!�#��2�3)�$)����/)��
)�������������0�����/��������%��)������)��6%�����(�)���
��0�����/������+�=#�,�����%��%��������%T/�������()3������
����()���%��)��������%�)�'�)����������/��)����)������)���!
�%�������������������()'��)����%��������6%�������&�/�%���
���)�������)%�(������%���%)���%)��+#��,�)���)-���������0�)
�����%����/�%�����)-��()�)��)��)�����)��6%�������/�����!

�%�(��0��/)��%��)� �/(��/�%�)��6%���������)�����4
/T%�()�)����P����)�����%�)������������+��/��),��%��&)%�)
���&�6���0����)���%����%��������)�����%�������������)������
���&�%���)��0)1��%�-������ ���(��)��6%�������-)��%���� �)�
)������)�������)��)%)��%�-)�����()3���'������)��)�/�%�)
��&%����)��-)/�%������ ���������� ��E%����!��)����������%��
)���)������%�K�%�)���#)%5)%�)�()�)���-�-����)���/�%��)�

B! �)�)���%����)�������%��)0)%��'��)�/)���3)����)�/�%����)���4
%������)��)%)����%���%)��%��)�������/(��/��%�������)����
��/��)��)� �)�(����3)!���&�%���()3��������&)%����)� ��%��6%�)
)&�%��)�������/(��/��%�������)�������/���)�(����3)�&�%��)���
�)�(����3)���� ���%���)�� +�$��������&�%��%)'�(����1�/(��!,���
��%��������� ��%��)0)%���&�%��)�)�(������ ��/(��1��'� �%���4
��%����)������/�%)��6%��������/�1�����(�)%���()�)�����)����%
��'� ���%T/����6(��/�����(����%)��()�)� ����)��&%)���)���)
�)��)���%����)��6%�)��-���/�%�����)���/(���)���%���������"��64
/������������%���)�'����!'�������)�������E%�/E��)��E�����)��)%��
������)���-���6%!

A! �%��&)%�)'��)������/)����6��)��������)��)��6%�/)������%4
�)��+���,�2����%�����)�����������()��)/�%����������)%)���
�/(���������/�������!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.101



-.8 �������	�
��������
�����������������

���P����)�����%�)��(����%�)���)��)�)��-�)������(��0��/)�
()�)� ���� �/(���)����������&)%�)��%� �)�� ���%���)�� ��%
K�%�)���#)%5)%�)!

"�	�
����������
���
�������������

�%��������/(��%�����)�������/)��)2�3���-��)�)�'��)��)�4
/�%����)���%������)��)%)��������()3�������/�����)���/4
()��3)%������)����0����)���!��%�&�%��)�'�����(������/��%���
�����0��)��6%���)%����������������������%����/�%��������4
��/�%�)��6%���(������/��%������2�������'� ���2��������4
�)0)��%����/(��������0��)��6%��)�&��!�����(������/��%���
�����0��)��6%���/T%/�%����%���3)%�-������)���%�������%4
�)%������/T���(����()����2����)���3)%�����)���%)���)����
%�&�����'����������01���-������)0)%���0��()�)����(����)�
(�E����)�����%�&������/����%)�!����/E�'��%��)�/)���3)
��������)���'������������)�&)/�%������)%���1��������%�(��4
��6%� �3���)'� �� ����(������/��%���� ���)0)%�&�%��)�/�%��
0)�)�����%�()(��'����%)����)�)/�%������()��)����(����)�
���%���&3)������%���/)��6%�����)�)��)%)!��%�/��$���()34
����+ ���-�)'���5)/0�2��'�=���(�%)�����&)%�),��)������(4
��6%��������%��)0)%�����)%�����(��%��()����(��0��/)�!��%
��� ���������������()'� ��/���%� �)�/)���3)����()3������
��)%����6%'��)�����)��6%���)�)T%�/E����/(���)�)�(����)�%�4
�����)�������)%����/)�����()(�������)�)��)%)�����%)���4
&��)��6%����)�3����)�����%��������()�)1������%��%�)/0��%��
����)����)�)��%)�)���-��)������%�)�)�$)��)������/�����!�����
��)��%�&�)%�����'�(�����)��)�/�%����)���%�����03)%�)���4
&�E����)����%�����������(��-)����%��%�(��3����������/(�
/��������!������T���/����%����3)��%��(��)�����������%�4
��������(������%��)0���'����)��)�/�%����)���%������)��)%)
%����%3)%�������������'��)���&)%�5)��6%�������%���%)/��%��
()�)�/)%�1)�� ����� ��%�)/�%�)�� �)/0��!��%�I$)%)'� ���
(������/��%���� ��� ��0��)��6%���� )��)%)�� ��%��/3)%
/��$�� ���/(�'���)%�(��(�%����)������'���%�� ��%3)%��%
/��������)%�()��%���()�)���-��)����'����$��$�'����������)�4
&)/�%���$)03)����������)�)��!

��	���������	�������������������������

����(��%��()�����01���-�����������/)��%���3)%����������5�
����)��)()���)�����&�%��)��6%�����%&�����'����)�/�%�����
�)��)�����)��6%�������/�����'�����/0)���������%��)0)%������)
�����(��6%!��)�/)���3)��������()3����0���)%�-)������01���4
-��'�)�%2����%�)�&�%�������%�)���� �%���)���%��%��01���-�
�)/0�6����)%������(���������������/)'�(���������&�)0)��%
(��&������������%����������&�%��)����/�%�3)!��%���������)�4
������2��������/�%)��%��)�����&�%��)���������01���-�����4
�)0)%�������)��� �%���)����� ���� ���-���������)��)%)���� ���
�01���-������(��3���)����%6/��)�����&�0���%�'���(���)�/�%4
����%��)��E��)�����(��3���)�����)������/����)�!

�%�()3������%��%�(��&�)/)���������/)��*$)����-�'���
�01���-����)����)0�������%)�)�/�%����)��6%����)�/�%���(��4
�����%)�'�������%������%��&�)�)'��)���)�������%-�����3)��%��%
�%����/�%���������-������)��(��3���)������)��������/����)���
()�)�)��&��)���%�0��%����)���'�/�%�/�5)���������������4
/����)������(����&����)����%�/3)����(�E����)��(��1�����)4
���!���������)%�����)/(������01���-�����������/)��%���������
�%���5)/0�2��'��)�������'����T���=���(�%)�!���%2���)�
��/��%5������(���������������/)�����01���-��(��%��()���%
=���(�%)��(����$)0���������)�&�%��)��6%�����%&�����'�)�4
/�%�)���)��)�����)��6%�������/�����������)/0��%������%�&�4
�����������%-����6%��(��/�5)%����)�0�����)��)�����)�)��)%)'
&)%)��%��/(���)%��)!��%�#��2�3)'����(��(6���������)������4
/)���)�)�/�%�)���)��)�����)��6%�������/�����'�����%���0���
)� �)� �%��&�)��6%����#��2�3)� ��%� �)���/�%��)������(�)
+��,!������ �)/0��%���������)����������������������()!��%
�&)%�)'��)������/)�����%���6�(��%��()�/�%����%�)�/�%4
�)�������%&����������&�0���%������/0)�����)������(��6%'���%
�%�/�%����%�)�����%��)��)�����)��6%�������/�����!

�%����T���=���(�%)�'��)������/)����&�6�(��������%&�����
����&�0���%�����)%�)�������%����)��%��)!�����(��0��/)�
���)���%)���� ��%���� �%&����� ���$������%�()������)�/�%��
��-������%����T'������)�����)0)�()�)%���(����%)�����������4
%6/��)'����%�=���(�%)�'���%���$)03)��������(��0��/)����
��&)�����%&�����!��%��������)���'��)���-����)������)������(4
��6%���)����/�1���)�����%���()�)��)������/)�+�%� ���-�),'��
�%��)�����)��)/�%�����%���0���%���()�)��)�������6%�����)
�����/)�+�%���5)/0�2��'�=���(�%)�����&)%�),!��%�)�&�4
%���()3���'�)/(������)/0�����%��������%)��������2����/��%4
�����*���%���$������%�2����������)��)������/)�)��)�)��)%)'
��/������(��&�)/)�����%6/��������()��)����(������=����
��� )%�����%��)���%���5)/0�2���+�
������)����D!>,!���4
��&)���)������������%���)����/�������/(����)��(����)�)��)%)
$�5��2�����(����%�)%��������)���/�%��)����/����)��(�4
����)%��)��)�����)��6%���/����)����/���%)�(������)���%��)
�����/)�)��)�)��)%)��%��)�����������%�#��2�3)!��%�I$)%)'
���(����������/����%�5)��6%�����)�)��)%)����&�6���0���
)��)���/��)��%��)��%-����6%��*��)%1��)�������)'�)�(��)����
2����)�������/)�����(��3���)����$)03)%���&�)������-)��)��)0�!
�%������������)���'��)���%���)��-)������)�����)��6%�������/��4
�������)0)%���1��)��)�������2����/��%����2������()(�������)
)��)%)��%�������)��������%&������%��(��3)�������/(��4
/�����!

)��������������	
�����
�������

����%����)�/��(����)������/)�����������%����%��)�)��%����
����()3���!��%�/��$���()3�����)����)�(��-�%������)��)�����4
�)�������)����%�-��'��)����)����(��(�����%)��%��%����()�4
���(��3�������������������%�����%�)�&�%����)���!��%����T��
�%�=���(�%)�'��)�������/)�������%��%���)��-)��������)��������
(������%���'�2���%���(����&����%��)������/)�����������)5&�

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.102



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� -.9

��%��)��0��E������(��3��������)�/�%����)��-��!��%� ���-�)'
��������)5&������(��&�)/)��%��������%)����������/)�2����%4
���3)�)� �)�)��)%)���������&)���)��-���(������%��!��%��)4
�������'��)��/����)��������()����)����/�������%���%)���%)�'
�%�����%����)�/�1��)�����)�)��)%)'������%����)�)��(�����
�)������������@)���)%��������/)%�)�)��(����)���/�%��)�
��/����)�Z��)�������/)�����0�%�����)��%���������������()�4
����������!��%��&)%�)'����()�����%)����(��%��()������)���4
���/)��������/�%���������=�%)%5)�'�)�%2������/�%��������
���)���()�)��)�)��)%)�1�&6��%�()(�����������)5&���/(��4
�)%���)�� �%�)0�5)�� �)� �����/)��%�#��2�3)!��%�I$)%)'���
�/(�������������/)����0�%�����6���������������()����(��4
��%)������/�%�����������/�����'�/��%��)��2������/�%�����
���=�%)%5)�� ���()��6� �)� �����/)�(��� ����(���(������2��

�����3)� �%� ���/�%������� ����)����/��%������� ���-�������
���)%)�������)�/�%����������)���������%&����!

1�	�.�

�%� ���-�)'����T'�=���(�%)����#��2�3)'��)�������/)��$������%
()��������%��*$)����-��(�)%�/)������2�����0�3)����������
)�(����������)���(��)���%������)�)�/�%����)��6%����)��)4
%)�'��%�����%����)���-���6%�������������/)����(������/��%4
���'� �����/)�(����%�)���� ���� ���-������ �%�����%���(��4
/���6%�������&)%�5)��6%�����(����%)�'�)���/)��5)��6%���
����(�������������0��)��6%'���%�����(���������)��)���0��)��6%
��(�����������)������3)'��������*��%��-��������%���&3)����

��������
	�����
������	�	�����
	�
������
�������������	��
�
���
�
�	����&������	����	�����������������	�����	�
���
�����������
�	������������������������������	�����������
���������	�
���
���
������������	��
�
����������������������	����������
��&������ �

�� �����	��������
(������������%�������
���	�������
	��������
��� ��������
��������� ������	���0�$	�������������������������������
	

���	��������������������
������	����
	#����	������������

	�����!��
�
��#�������������������������������
�������3!/4;5������
��� �� ��	���
	���� 
�� �������	� ������	� �� ���$��� ��� �
����� �
�����������������������
�����	���	�
�����	���������
	����BDDG�
���������������������� ������	�	�$����	��
���	��	�����	��
������
	�
������������������
	�
��������	���		�
������	�����	�����	��
	�
��� ��� �	����������� 
�� ������
�
�� ��� ������ %�� ��	������� 
�� ��
���������������������	�������	���	��
������
������������
������
���
������������
	���������������	����������������
��	���������������
�
����
������������������������	�����	������
�������������������	�����
��	����
���	����	�������	����$����������������������
���
�����������
�������������
���������������
��������	�������	������������������
�&���	� ������
	� ����� ��� ��	����	� 
�� ���	���� �		� 	���
��� 
�
��	��������	�
��
��	�����
���
����)��������	���������	��
�
��
(�����	�����	�������
	���
�������������	�����������
����

;�����#��
�������	���	����������	����
�����������2;�	����	���
�	�����	��	���������	���
��
��BDDA���BDDD������
������������	���
����	�����	����������	�
��BDDA�
����#��
��������
	��	�����	�
�������
�������$	���	�����	���������
������
�� ����%�������������
��������
	��
�����������	�����	��!���	�����	��
�����	�����	�
�
2;�����
������
	��
�������
	��
�����
	�
������
�����������	���	

������	�
���
��������������������
	��	��2;���������������

	� �	�� ��� �	��#� 
�������	� �	��	��
	� �	�� ��������������� 
�� ��
!/4;��
���<�"��
���0���	����
������
���*���������	���������
����
��	��	� ���������	���� 3*<"*5�� ��� ����� ������� ������
��
	� ��� ��	����	
�	��������������#��������������������;
�%�������� ���������	���������
����
�����	����	�������
��������	����	��	���������	�$����	���������
����� )��� �����	�� ��� ��	�	����� �����
	� ����� ������ ��� ����� 
�
�	����������� 
�� 2;� �������� ���� 
�����
	� 	��������� ��� �����

���
	� �� �	�� �������	�� 	���������� 
��� ��	����	�� �		� �&����	�
������	��
	���	����������������
��������	�������������
�
��������

�����
��%*- 1�	�����������������
���
������������������������;��

��
���
��������	�
�������	����������
�����
	��������	���;�������

��� �	�����	�� �����	�� 
�� �	�� �������
	�� ��������
	�� �	� ��� (�� ��
�	���
	�� ����� �	�� ������������� �	���
	�� ���	�� 
�������	�� 
�
�	����&����	�������������	��������������	
��� ��������	��������

�
��� �
�������������� ;
�%��� �����	�� 
�� �	�� ��	��
�����	�
	������	���������	����������
�����	��������	��������������������
����� ���������
	��

*����#��
�����������������(��������
������������	�
����	��
����	������
�������	��	�����*<"*������	�����	����	����������������

�����	��	������������������
	��	������	�����	�
���������	�
(������
��
	��
��,--=��������	��	��
���������	����*�����������
��������������������
��2;�������
������$��������������������������
���	���	��	��������	����%�����
��������������������������
�
���
��
����	�������
��	� ���������	����������2;�
�� �����������	���$	���
����	��(��(	�����	���������	��
���
�����������	
������	�����������
��	��
�����	����������	�������'��	�
���	�����	����
��2;�
�� �
������
���
	�
��.A����
��
	��
�����	�,---���BB����
��
	��
��
,--=�� *��
�� ���	������ 	���� ���������� (����� �
��
	�� 
��� ,--G
�������	��
����������������������%������	����������������������
�	�������
�
��� �	�����	��
�������	���;�������
����	�	���	����	���
��
���������	���������������������
�
��
���	����
���	����������	��
������
	��	�����������	��������������������
��2;���������������
����	��		���������	�	�����������������	������	����������������
�
��������������������
���#���	���������
�����	�����������
�����
���
	��������	����%���	�������	������	���������	�
������	������	�
����
������
�����������
��������	��	��������������
	#����������
��������������������
��2;��������

���������������������	���������������	��������
������������	
���
���������	��	����	��		��������
�	�
������
	�
�����������
�


��������������
�������������	�	���
������������������������������

��&�����������������	�����	�����	���
���� ������	������������
�
�
�
������
��� �������	����� ���&��� ���� �	�����
� %�� ��������� 
��� �	��
����	����
������'����������������������	��
����	������	�����������
�
������
�
�

������6��?�����,--.�

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.103



-.� �������	�
��������
�����������������

�%���/)��6%!��%�������()3���'� �)�)(��*�/)��6%� ����(�)&4
/E���)'�)���)%�E%�������%�/����)��������-)����%���0��4
/��%������)������/��)������������/(�%�%��������)������/)!
�%��)�������'��)������/)�%�����)0)���%��%��)��%��%�(�)%
/)�����'�(����(������6��%� �)�0)�������%)�)(��*�/)��6%
(�)&/E���)���%�/����)��2��������%��/(��/�%�)�)��&�)4
��)�/�%��'���%������%�������*����)��)%5)��!��%�����������
�������()'����()2�������������/)�)��)�)��)%)����)0)����)�4
/�%��� �%��&�)���)���01���-����� �)�����)��6%�������/�����'
���()��)���(���%�/����)����&)%�5)���%����*���%)�� +��'
�)����������)0����)�'��%���)��-)�������(��)��6%����������4
��,!������������6��%��%�����U�����(���������*$)����-�!����4
/E�'��%����6�)���������(��-)�����)����)��)&�%��)��2����(�4
�)%��%�E��)��������%���)!��%�I$)%)'��)�������/)�������%
��%�����)��(����)�-���6%������%-������)��()3���%����(�����
����%��)�)�()�)�P����)�������%�)��)������������/�%��!

�%�)�&�%���()3���'��)������/)��/(���)0)�(��(�����%)�
/)����)���%�/3)��(��)���%)��)��)�)��)%)!��%��&)%�)'��)
�����/)������%��6��%� �)��)���-��)������� �)��������)����
��%�)������&)%�)�+���,'��)���)���������)�)��%�>HH>���������
����&)�)��%)� ���*�0����)��)�/�%����)��-)� ����)%��)��()�)
/�1��)���)��)���)������(����%)�'��)���/(�%�)��6%����)����4
��(��%)!��%����T'���%)�� +�)� ����6%������%�)� �%���%)��� �)
�&�%��)������/�%����)��6%�������)%),�����%���6��%��%)
)�/�%����)��6%�������-)���� ���� ���������$�/)%��'�(����4
(����)�������3�����Z����%��)��%��������6%����/(��/�%�)��6%
���/����%���(������/��%�����������/)��)�/�%����)��-��
�������%����!��%�#��2�3)'����(�����������/����%�5)��6%���
�)�)��)%)����)0)�����&����)�)�/�%�5)������(������/��%���
����&��)���%�����%�)2�������-�&�%�����%��)���'���)�)���)��4
5)��������()�����%���/E�����()�)��)���(��)���%�������)�)��)4
%)��%�)�)�����/�1��)���)�������%��)�&�%��)�!

@)03)�%��)0����������%��)���%��������U�����)��/(��/�%4
�)��6%�����)�������/)���%����������%����()3���!��%��)����4
���'����T���=���(�%)�'� �)�� �����/)�� ���)0)%�0)1�� ��� ���)�
��%���������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)!��%�������()3���
��� ���)0�������%��%��)���� ��(���)���� ()�)� ���/��)�� �
�/(��/�%�)���)������/)'�(����1�/(��'��)��%��)�����%��)�()�)
�)� ����������)��6%�)��)%��)� +�#��,��%���5)/0�2��!��%
 ���-�)'����(��&�)/)���������/)�������%��0����(����%�&��4
(����������)�������)�����)%&�'��%����������/�%���������@)4
���%�)'�(���������/(��/�%�)���(����)�)��)%)!��%�����������
�������()'��%���/����
������-����&��%)�'���%���/)���(��
�%�������%)����%)���%)������)�)�()3�'���(��-��6����(����4
�����������/)!��)�)�������%)����%)���%)��+���)�/�%�����
/�%���������=�%)%5)����������������&�%��)������)�)��)%),
��)�%�/�%)���(������&�0���%��()�)���(����%�)��)����)���)�
)&�%��)�� �� ����(��� �%-�����)���� �%� ��� ��/�����
��)%����%����5�!

�)�������/)������)�)��)%)������%���/T%/�%������-)4
�)��)��)0�����)%���-)�����)U��!��%�/��$���()3���'������4
&��6��%�(�����������)�&)����%�)��()�)�����/)�������)/0���
�%��������%)���'���(��������/�%��������)��56��%�(���������

��%�����)��6%����)%��������)�������)/0���������%����)�/�%4
��� )��(�)���'� �� ��� �/(�)%�)��6%� ����)���)/�%��
/�%�����)�)'�/��%��)��������-)0)%�)��)0�����)�������/)�
��/���%����T!��%������'��)�������/)�������%�/E��&�)��)4
����)���)-����������/(�'���/���%���5)/0�2��'���%�����
��)��56��%)�&�)%���-���6%�����(����%)�����)��)%)�!

0	�	�����������������	

#��)�� �)�� �����/)���%� ����()3������� �����������������)��
�����%������%��)��(���)���)��*���%)'�(�������)��)%�����
���)�)���)�-)��)0)�����)%��)�/�%���)���)-����������()3���!
�%�����������()3����/�%����%��&)%�)������T'����=�������
 )%�����%��)��(��(�����%)��%�)���)����%��)'�)��%��1)%4
����%���������)�(���������%���2��������&�%��)������������4
/)!��%�#��2�3)���=���(�%)�'����)(�������� )%�����%��)����
�%���6��%����%���&3)������%���/)��6%����%��)�)���/)��5)��6%
���(������/��%���'�)��/E�������%��1���%����(��������%��4
�������)������/)!��%�#��2�3)'������%)%��)/��%������� )%��
��%��)����0��6�������������������������������)���/)��5)��6%'
������ �/(��/�%�)��6%������ �)�)�2������6%�����2��(��!���
=��������-���)��%���)��-)�����)������/)�)%�%��)%���)��%���%4
��1����������%����%� �)����������)���� �)���&)%�5)��6%���� �)
)��)%)��%����(��3����>HHD4HG'���()�����()%����%��)������4
��6%�����(��-���6%�����%���%��1����������%���&3)������%���4
/)��6%�()�)����(����������%)%��)���(������ )%�����%��)�
�%����>HHG���>HHH!��%�=���(�%)�'���� )%�����%��)����%)%��6
�������-����������)��%��)��+��%����%��)�����)���)���%����%�4
�)����0�����/�����������)������,�()�)� �)� �/(��/�%�)��6%
��� ���� %��-��� �����/)����� �%���/)��6%���� �)� )��)%)
+������)]],����������	%��
!����/E�'����=���(��(�����%
(��&�)/)����>>�(�%�������)���6%�()�)��)������/)��%�>HH>'
�����)��������&���������)%�%��������%�/0�)/��%���������
��%��1�����������%���!��%�������������������()'�����(�����4
�������#����������%�����%)%��)����(������ )%��������)���
�%����'�$)0��%������ )%���(��(�����%)����)��%��)������4
���)�����/(�%�%����������%���&3)����� �%���/)��6%'��� �)
)��)%)������!��!��)�)���)����%��)!��%�I$)%)'��)�/����%�4
5)��6%�����)�)��)%)�$�5��()��������)(�������� )%�����%4
��)��)�������������������)����I$)%)!

�%���5)/0�2��'� ��� )%���(��(�����%6���� ��%)%��)4
/��%���()�)��#��'�/��%��)����� =����%���(���)����)� ��&)�!
��5)/0�2�������0�6��)/0��%�)(����)���)-��������0-�%4
���%��� ��&%����)��-)��(���()��������
=�
��������%���%���
()�)���/(��/�����)����.%��&�%����%��)��/(��/�%�)��6%
����(��������%�������������/)'��%�����%����)���/)�����)�
��%���%����1�����-)�!��%� ���-�)'���%����������U����� �)�
�����/)�����0�%�����6�����)�)���)�����=��'���� )%�����%4
��)����%)%��6��)�%��-)�)�/�%����)��6%�������������$�/)4
%��!� ���-�)�����0�6� �)/0��%���%)%��)/��%������� �
�()�)
�%������/)����%��6&����%��-�'�/��%��)������=�%����%6���4
����()�)����
��)���������-)�����()3��������(����(��(�����4

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.104



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� -.$

%)��%���0-�%���%��!��)������/)��%����T����������%��)�(��
-)�����(����)/������� �
��%����>HH>���>HHH�2�����%)%��)��%
�)����)�)�()�������(��&�)/)�����)������/)�����)�)��)%)!
#)/0��%'� �*(����������  �
�()�����()��%��%��������U�'� �)
�/(��/�%�)��6%������/�%�����������(��&�)/)!��%��&)%�)'
���
�()��)/�%���()�)�������)������� �%���%)���%)�� +
=�
,
(��(�����%6�)(����()�)�������)0����/��%�������)�������4
�)�������%�)������&)%�)�+���,'��%�����%���)��%���%��1�4
����*���%����%����(�%�)0����)��������������6%!���%2����)
�����/)�����)�����������0�%�����6����������(��%��(�����
�)�)���)����%��)�(��(�����%)�)�(������&�0���%����)%�����
���=��'��������%)%��6��)��/(��/�%�)��6%�������������/)����%
�����������/�������!

���	��������������
���
���
����������

����(��&�)/)����������/)���0�����%�&�%��)�/�%���)��%4
�������)���%)������%�������������/(�%�%��������)�)�/�4
%����)��6%���� �)� )��)%)'� �%�����%������/)���� ��&)�'� �)
)�/�%����)��6%'��������������$�/)%���������(������/��%4
����)��)%����'� ��(���)�/�%���)2������� ���)���%)������%
�)�-)���)��6%����)��%�(����6%��3���)!

%�����������������

�%�����������()3���'�/�%����%�I$)%)'��&)%�)���=���(�%)�'
���)��(�6��%�%��-���6��&��������)%)�2�����0�3)�����(��4
����/��%���'����-���������)�(�����6%�����(����%)�'�()�)�(��4
(�����%)�� �%)� 0)��� ���/�� )�� (������� ��� �����/)!� �%
�)�������'�����6��&��������)%)���� ��-��6�)� ��%������ �)
���)�)��������%�-�%�)�������$��$���%���/(���)���$���%4
��)� ��%� �)���%-�%��6%���-��)�)����K����!:��%�)�&�%��
()3�������(��&�)/)���������/)���/(�)56�)��%��6��&��-��4
1�����%�������'�2���$)03)����&)���)������%��0��E�����()�)
�)� �%��������6%����%��-���(������/��%����2�������-��4
�)%�/E��)��%)������%��)��%��-)��(�E����)���/(���)��)���!
��� �%�����1���%� �)�� ��&��)���%���)(���)�)���������� �)/4
0���� ��&���)��-��'� �%�����%��� ���������6��&����%)�!��%���
���������������()'��)�%��-)���&���)��6%����)��)%)�����%4

�����1��()�)���/(�)5)���)������������)����)����0�����&��)4
���)�!D

�%�=���(�%)�'�/��$)������������&��)���%��������%�(�0��4
�)�)�'�(��%��()�/�%����)��������(�%���%����)��)��E��)�����
�����/)��(��)��-��)���/)��5)�������)�)��)%)'����������/)
�����%�����������)����������)�������()��)/�%�������)�)��)4
%)!��%�#��2�3)'�����6��&��������)%)����� �)���/�%��)�
����(�)'�2�����0��6��)/0��%�����(������/��%����)�/�4
%����)��-�������)�)��)%)'����&6�)�����()��������)���&���)��6%
��/�����)!�
��(��������)�)��(��6%��%����T�����%)�%��4
-)�����&�%��)�����)��)%)�'������)/0������&���)��-�����04
��&���%���� ��� ��%�����)��%��� �)� ���� ���� )���)��5)�)� �%
>HHD!��%��&)%�)'���������������)%)�����P����)���������
���/)%��-��-�&�%����������)����)�)������������%�)!��)�
)������)����$)%� )��(�)��� �)���%-�%��6%���-��)�)���
K����'����2����/(���)�2������%�%�2���)1���)���)���&���)��6%
�*����%��!

0�����	�������������������

#���������(�)%�����������/)�(��(�����%)��%��)/0����)�4
/�%����)��-��'��%�������)��������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)4
%)������(����%)�'����%��)����������)����)���&)%�5)��6%���
�������-��������%���%��%���!������)/0�������(����%)����)%
���/�%������)-���%�)�&�%���(��&�)/)�!

�%��)�������'������)/0����)�/�%����)��-�������%���)4
��%��%��%)� ����&)%�5)��6%� ��%���%)���� ���������)�'� �%���4
��%��� �)� ��������0���6%���� �)��)�� �%���� �)�� )������)���
��%��)��������&��%)���'����%)������%��)��5)��6%�/E��(��4
%�%��)�)!����)�����&)%�5)��6%����E����%���-)���)�)���0��
�%)�0)����%������'���)1���)�)�����%)�/)%��)����*�0��!���%
����)/0���������%������3�����)��%���%�����(���������)��)���0�4
�)��6%'����(����%)��$)��������)��&%)������%���%)���()�)
%��-)���)��)�!

�)������/)��%���5)/0�2��������16��%��%��2���/��
)��)5!�
)���2����)�)��)%)����)�/)����()��������)�)�/�4
%����)��6%���-�����)%���-��)/�%��������%���%)�������(���
���)U����������%��6%���-��'� ���&�0���%��)��&%6� �)�/)���
()��������)����%���%����(��)���%)������)-������)�)�/�%��4
��)��6%�)���%����������*���%���+�
������)����D!>,!����(��4
&�)/)� �*�&�6� �)� ��%�-)��6%� ��&%����)��-)����� (����%)�!
���/E�'��%��2��(����(���)����)����-)���)��6%��������)0��4

:! �)����-����%��������6��&������)���������%�������%��%)���)4
�����)��6%�2���(��/�����)���/(��0)��6%�0)�)�)��%��������&�
�%�-�5�����%)���/(��0)��6%��3���)��������%���(������%��'��
�%)� (��-���6%� ()�)� �)%���%��� ����%�)��)�� (��� �������
�%)�-���������%� �)�����)�)��6%�)��)%��)!�#)/0��%'��%)�-)4
����)�������&��)���%���2������(�0���)��%�)���)-����������)U��'
�����%�����)��%��%����%��-���6��&�!

D! ��%2���)��(��%��(��������)/0������&���)��-�����%��������%��%
��(�)������6��&��������)%)�����)���'����&6�)������E(��)/�%��
�0-���2�������6��&��%����)�)0)�����)��%�������)���%)������%
�)���0��)%3)�%)���%)�'���/���)�)(���)��6%'��)���&)%�5)��6%��
�)��(��-����%���(�%)�����'�(����%��'�%����)�(����3�/��/��)(��4
�)0��!����/E�'�$)03)�����)��������()%��)���%�����)���&���)��6%
����)�)��)%)��%�(��)�)��%��)�����)���'����������������)���������
/)�������&��)��������������()3���'� ���2������-6�)�����)��)���
)(���)0����)�'���(���)�/�%����%����E��)����)(���)��6%!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.105



-.% �������	�
��������
�����������������

����'����()��)���(����%�/6��������-)���)��6%������&�%��

���%��2��(��-����)%��������%����!

�%� ���-�)'����T����&)%�)'��)�������/)������)�)�/�%��4
��)��6%��%�������%�����&)��)���%�/3)�)�/�%����)��-)�����
�������6%�)��)�)��)%)'����)�(��-���6%����/)����)���%�/3)
�%�)��%��������)�(��3���)����(����%)�'��)���%��)�)��6%'��)��%�4
������6%��'���1����)�)(��0)��6%'��)���/�%��)��6%!��%��&)%�)'
�)�����������6��%�>HH>���/���%)�)������)���%��(�%���%��
��%��)����(�%�)0����)��������)��)������%�)0���5)�����������
�/(���������/���������������/�������*������!���0��&���%4
��/�%��'������/)��%�/����)��)�����%)����()�)������5)���)
)�/�%����)��6%�������%��(�%��%��)��%����(����)�)��%����4
��%���(����0�����%��������/(�U�!����)��/����)���%�����4
��%����%�/0�)/��%�������%)�%��-)�1�%�)��������-)�����
%��-���)������������-��'����%)���)�����)��6%���� �)� ���)��6%
�%�����)�1�%�)'��)�)�/�%����)��6%��������%�����������=�%)%4
5)�!��)�����%����)�(���/E�����/(�����(�%�)0������)�����)�
)��&�0���%���%�)��%�������(��3���)�����/(������'�(����������
�%��/�%�)���)�����)��)��/�%���������=�%)%5)����0��� �)�
�/(���)���%������ �%&������� ����)�(��������� �)�)�/�%����)4
��6%�����/(���������0�����)��)/0�����%��)�(��3���)�����)�!

�%��)����%�)'� �)��0��)��6%�����)�)��)%)�0)1�������4
%�����������=�%)%5)��+�)�)��)%)������(���)0)�(��-�)/�%��
)���)��)/�%�����)��&�0���%�,���)��%����)5�)��(��%��(���(���
%��$)03)��%��&�)��6%���%����/�%�������'��6����)�)����6%���
�%)��)()��*��)����0�����)��)!

�%����T'��%)�)���%�/3)���/(���)�(��/���6�)��)�)��)%)
)��(�)���%)����������)������)�����)������(��(����(������4
/��%����()�)���/(���������)��)����%���%���%�����)�)/�%��
���)0�����)��()�)��)�)���0��-���6%����%��)������)���&)%�5)4
��6%!G��)�������/)���%� ���-�)'����T����&)%�)��%�������%
�%��)/0�������(����%)��)�&�)%����)�)!��%������������()3���'
�)�������/)��(��(�����%)��%��%)�/)����)���%�/3)�(��4
��(����)��)'�(����������������&)�)�+��(��/����),��%)�()�4
��� ���� �%&�������� �)� )��)%)�()�)� ��0���� ����/0�����
�(��)��-���������)(��)���%��(�%���%�������(����(���������
&�0���%�!���%2������(����(����������)�������03)�����0��
����8�)��A`���������%&���������)��)���'��)�-���)���)�)��&4
%)��6%�����(����(��������)�/��$��/E��0)1)!��%�#��2�3)'
-)��)�������%)�� �%����)���� ��� ����)��%'� ���� ���-��������� �)
)��)%)������)(���)��6%�����%��&�)��%�0)1����������%�����4
&��%)����T%��)�'����)�����(�%�)0����)�����(��)���%)�������4
��%�����&)�)�� )������%)�� ��&��%)������ ���)���'�/��%��)�
-)��)����������%�����&��%)���������%����/�%)�)�!��%�=���(�4
%)�'��%�&��(�����(�%�)0����������)�������������%���&3)�
����%���/)��6%��%��)�)��)%)��������)0������'����%���%���
���-)���)��6%����%)�0�0������)������%����)������%��)����4

(�%�)0����)���������)������'���%���-)��6%�������/�%)��6%
����)�0)�������)�������-)������������()��)/�%��!��%�I$)%)'
����)��(�)�����������/)����)�/�%����)��6%�����)�)��)%)
2������$)03)�����U)���()�)��)���������2�����/�%��)0)
�E���/�%�����%�����%���)��#�)�����?������%&)(��!���/��()���
����)������'��%)���/()U3)��������)�)������(�%�)0���5)�)
��%��)��/(��/�%�)��6%�����#�)����������������/)����)�/�4
%����)��6%�)��)%��)����I$)%)� +I���,�()�)� �������-�����
(��-�%��-������/(��������%������������)��)%)�+����,!���%
�/0)�&�'� ����� ��&��� ���%����%)���&)%�5)��6%�0)��)%��
���)���)��5)�)����%������%��!�������������)���&)%�5)���%)�
�����1)���0����)��������)�'�2�������/(���%��%���%)��5)���%
������)���)���)�������/)������/)��-�%�)1)�����)��(���0����)4
�����������)��(�������(��������/����%������)��)%)�2��
������-)%�)��)0�!

�%��)�/)���3)��������()3���������)%����6%�+)�(��)����
�����)�������)�3�������2���)(�%�)%�)��%)�)0�%�)%��)���
���)���%��������0��)��6%,��)���%��%��)���)�/)%��%����)%�)�
�����%)�������0��)��6%���/������)�(���0�����0����)�(�����4
%���(��3���)�����%�����������)���!

'���	�	������	

�)���*(����%��)����&����)�)���%�����������()3�������������4
�����������)���$)%�/����)���2����)������/)�)��)�)��)%)
�6���(����� ��%��� �*���� ��%�(����%)�� ��/(���%��� 2��
�%���%)����������01���-�������)������/)!�#)/0��%���)�&�%�4
�)�/�%�������%������2����)���/(�%�)��6%�)����)�)���)
%����)��)�()�)�/���-)��)��(����%)������/0)���������(�%���
)�(���������)��%��&���)�!����)�(���������)��%��&���)�����%�
�/(���)���%�������)��()�)��)��(��3���)�����������)/��%�����
(����%)�'��%���%)/��%�������/(�%�)��6%!������(��������
�)� �����/)�)� ���������$�/)%����%� ����()3���� ��-��)���
�)/0��%���(�%��6�����&�)������)���%�/3)�����&)���)
�)��)�/�%����)���%������)��)%)��%�)��%�������(��3���)����
(����%)�!�����)��%����������������$�/)%�����%���)�)���
��%����)�����%�����)(3�����8!

����)�/�%��������)�)����$)%�������%����/�%�����3����
�%��)�/)���3)�����)���%���)��-)����������/)!��%)�/�1���()&)
(��/���6����������)/��%��������/)%��%�/��%�������(����4
%)����/(���%��'�)�/�%�6��)�������%��)��(��)���%)������%4
��)�����6��)�%������)�������/(��/�%�)�������)�)�����������
�����)�������0)1���)%&��)���)-������(�E����)�������(�)�!����
�)�)����������%�)�/�%�)����)���%���������)������/)��%� �4
��-�)'���5)/0�2��'����T����&)%�)'����%������/)����)�4

?! ���#�)�����������%&)(����%�)5)� �)��/T���(����()����� �%-�4
����)�)���%������/�������*������'��%�����%����)��BA�)&�%��)�
����&�0���%�'�)��%�T%����(�%��������)%�)���6%�()�)��)�/)��4
�3)������)%�)����%������)���%)�)����%������/�����!

G! �)�)��)%)�(��()�)��)/0�����%��)���&���)��6%����)��)%)�7�%�
���%��()(����%��)���&���)��6%���(��3���)�����)�!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.106



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� -.&

/�%������������T�+D99`,'���%�������%�-���������)�)������
�)���%��������%�����%)%����)�������%�)�/�%�5)�������)����)4
�)��)�)��)���)/0�6������������(T0�����)���������(��-)��!���)%4
���&)%6�)���%�/3)'��)���������&)%�)�)�/�%�6������)�)����
)��%�%�-�����/()��0�����%��������������-���������-�����/�4
1���()&)����[)2��������%���� )%�����%��)�[�������%�����1�
�%���%1�%����*$)����-�����0�%����������/(�U�!���%��/4
0)�&�'������)�)�������)�����)����%���0����)��)��%��)��6%!��)�)
���8998'��)���/�%��)��6%�����)��������()0)��)�(�����6%�%T4
/����>G��%����E/0����%)���%)�'�A9`�/E��0)1)�2����)����
 )%�����%��)�!���������/)����0�%����)�)��)���'������)�����)0)
0)�)����%���/(����/��)������%&�����'�%����&�6�����01���-�
(��������0�%�����%����)%�()&)�������)�/��)�������)0���3)��%
�%�%�-���(������)����)!��%�I$)%)'�(��-)����6��%)�����)��6%
��/��)�!���)%���������6��)�)������)���%��(�%���%�������%4
&����'������)�)����������%����)0���������%�%�-�����)��)/�%��
��/(�����-��'�(�����)�(��/)���0��������)�)�����&�%��)�������
���-�������-������/�%��6�)���)-����������/(�!

�%���5)/0�2��'� ����%��-���%�-����� �)�)��)���� �%� �)
)��)%)� �����%���/()�)0������%�)2�������(��-)�����%���
�%�����������(��-)��!��)��������)���/�%��)��6%���%����3)��%
��/�%��)���%���-)��)0����2�����(�%�3)%���������/(�U�
������/�����!�#)/0��%�����%�����1���%�(�)%�(�%���%)������
/�1��6���������/)������&����)���%��)���!��%� ���-�)'���%��
���)�/�%����)�)��)��-)��6��%�������88������GB`'��)/0��%�$�0�
�%��%��-���/�%��)�����()�)��������/(�U��&��()�!��%����T'
����0�%������(�������-��)�����)0)%���&)����)� ����������)4
������(��)�������)0���������%��%�(�)%��(��)���%)�'���%��
�)��&)%)%��)���%��-���)������(�%�3)%���������/(�U�!��)
)(���)��6%��������)�����)�)������������-�������-���)��(����%)�
����)�)��)%)��-��6�2�������%�����1��)�)�&T%�)1�����&�%��)�
����)�)������%��)�������'�=���(�%)����#��2�3)'����)%�����
(���������������/)!���%��/0)�&�'�$)03)��%)�/)�������*�0�4
���)���%����/�%������(��(�����%)����/(�%�)��6%�(������/4
(���*��)'���0�%��������%)�����)U�!��%��)�������'���������/)
���0�%���(��-)�����%�����0)��)%���&�%����������$��$��/E�
�&�)���)������)/(��)���()�)��%������)��(����%)���%-�����)��
�%�)���-��)�����%�������%��!

�)�/)���3)���������/)������%������%�2�������%���%)4
/��%�����0������(��-�������0����%)�0)�����%��%�)�()�)
)���)��5)��)��(����%)���%����)���������%��������%��)�)�/�4
%����)��6%�����)�)��)%)'��%�����%����������/�%����������
(��&�)/)����������/)���/����%�5)��6%�2�������%����%4
����/(��/�%�)���!��%�����������()3���'��*��(����%�=���4
(�%)�'�����%���%)/��%������)0)��%��������%����(��&�)/)
��������/)'�)�%2�����%�������%����&�)���������0��/��%4
��!��%� ���-�)'���5)/0�2��������T'���%����)����/()U3)�
����%�(����6%����(���/0)�2���+���,������%���%��)�)�)�'
���)����03)%����������%���%)/��%����%����E��)����-)���)4
��6%!��%� ���-�)'��)��%��-)����&��)���%������(����%)����4
2���3)%��%�/3%�/������%���%)/��%���)%�)�'���� ��)�� ��
��%3)��%����%�)�()�)��-)��)���%����������/(�U�!��%��)4
�������'��)�)�)��/�)�����%���%)/��%�����������������)�)!

��%��/0)�&�'���0����)��%)���%&��)��6%�&�%��)�������%4
��)���'��)�)�)��/�)������)�&�%��)�/�%���()�)���%��%�)���)
����)��6%�����(����%)����� �)�)��)%)���()�)��%���%)��)�
(����%)�� ��)%�6��%����� �)��)�/�%����)���%������)��)%)
��0�)$)��)%)�!

�%���0)%�)'� �)�����6%����)�����%��)�)��)%��)� +���4�,
���()��)�)�(����)���'����)�����6��%)�(��3���)���/(���)���
/)%�1������(����%)��2����%����6��)���%��)�)��6%'�������)4
�����������)��)����)'��)��-)��)��6%���������/(�U���������/)�
�������/(�%�)!��%���)�/�%�������&����(������4�'���������/)
������0��&���%��/�%����%���&)���)��)�)�/�%����)��6%���
�)�)��)%)'���������6����������%�0��!

 �������������	���	��������
����

�)��%��&���)��������)��%������������(��6%���)%���%��)���
�%� ���-�)'���5)/0�2��'����T'� =���(�%)�����&)%�)!��)
/)���3)�����)���%���)��-)����������/)�����%������%�2������
������5���()�)���)�)����%��)������(��6%����0�%�����)�3)%���
(������/��%������/(�����)�������(��/�5)����2������-)�3)%
)��%�)�/�%����%��)���)%�()��%��)�����)���(��)���%�����
)��)%)���/�%�����%�)�����%������/����)%������(����%)�!
�)���(�%��%��)��%����%���&3)������%���/)��6%�()�)�/)4
%�1)������(������������)�)��)%)�����1�����)��)%���()�)��)
��������6%'�(��������1���)�����)���%����)�)�)��)�)��%������%4
���%)�������� �)�)��)%)��� �/(���)�����!����/E�'�-)����
()3�������)0�������%�/����)����(��3���)��()�)�)�/�%�)���)
�%��&���)�!�����)��%��������)��%��&���)������������%���%
/E�����)�����%�����)(3�����A!

�%��6��&�������%����)����6��&�����N���)������%�����4
������%� ���-�)'���5)/0�2��'����T���#��2�3)!��%� ���-�)��
��5)/0�2��'����(����%)����0�����/)���%���/(��/������
�%��&���)�!��)�������2������2������(����%)������)�)�/�%��4
��)��6%���/(������%����/��)�����������)�)��6%����)���-����
2���%�����2���)� �)�������������� �����)/0��������)%��)���
�%��)�(��(���)�����)���-��!�	��)���%���)��-)���/(��%���)�
(����&)%�)��������/�%��%��������)����D!:��%������%��*��
���������)��������)������/)!�
���)�/��/)�/)%��)'��)��)�4
�����)����(���)%)�����)��)%)�(����%��������)���)�(����%4
�)��6%�����%)�����)�)��6%� 1��)/�%�)�)���� �%&������ �
)���-��!��%�#��2�3)'��%)�������)����0��������/(���)/��%��
���������(�0���6��%�899>!�N��)�����%����)�)/�%��������0��4
%�������)0������6/����0����)����%)�����(����%)����)%��
�%���%���(�E����)�������(�)�!�����6��&�������%����)���4
���������)�	����%�(��6��%�&�)%�()��������6��&�����#��2�3)!
�%�=���(�%)�'��%)�����������)/0������&���)��-�������%�����4
1���%'�()�)�)�/�%�)�� �)���)()���)��������������6%��� �)�
�(����%��)�������)���)��6%��*����)��%��)������������(4
��6%!�����(������/��%����()�)�������%����)�/)�)���%����)
����(����%)�� ���/�1��)��%��%���5)/0�2��� �)/0��%!��%
 ���-�)������T'����(������������%��)�)��6%��%������-������)4
��6%��������)%������%������������������)%������%�/��)��)�)��4

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.107



-.( �������	�
��������
�����������������

&��)���)�$�%�)��5!���/��/��/0��������)�	��'����������
()3������������������������)�����%���&%)�)���������)�
���)4
�)��6%��������$)����>HHB�����)�	��������/)��%��)�
���)�)4
��6%�����)(������0����)��%��&���)������)�)��)%)!H

����������	���������������

�%��)�/)����()�����������()3������������������������)��'��)
��(�%��%��)����(�������������/)��5)������)�0)1)!��%�)�4
&�%���()3���'��)��)�/�%����)���%�������)�)��)%)��)�����4
��%���� )(�����%� ���%���&3)����� �%���/)��6%� �������%��
+ ���-�)�����5)/0�2��,����(��)0)%������/)��2����)���$)4
03)%���0��-�-����)����������)��+�)�������,�����)%� �%)��4
��)����+#��2�3)����&)%�),'���%����������)������2���/��$)�
�(��)���%��� ��� �/(��%�3)%�/)%�)�/�%��� ���)-3)'� ��%
���)���)���%����)��)��)����)�)��)��)����(�������������)0)1�!

����)��5)���)�����%���&3)������%���/)��6%���)�/�%�)�
�������$)%��������/(�%�%������3����������)������/)�����)
)��)%)�(��2���$)��%�(���0��� ��� ���)0����/��%�������%
(�������)���/)��5)��������0��)��6%��������)���/���6%����
/)%������������)�&)����)�����)�)��6%�)��)%��)�$)��)��)���4
0��)��6%��������0��%��!��)�����%���&3)������%���/)��6%��)/4
0��%� �)�����)%� �)� �/(��/�%�)��6%���� �����/)�������%����
0)�)�����%��)��-)��)��6%���������&�'�(��/����%����)������4
��-��)���%��%�(�����%����3���)�'��%�������%���������)������3)�
(�����������)��)���0��)��6%'���/)������&���5��%������%����
��� �%&����!��)�)���)��5)��6%���� �)�� ���%���&3)����� �%���4
/)��6%��)/0��%���%���0����)��)��������6%��������/(����
���()�$��)��)%������/�1��)��)�������%��)�����)���(��)���4
%��!��%)��������6%����)��)�)�����)���)�)����3����)��0E���)�
��2�����)��()�)�0��%)�����%���&3)������%���/)��6%�����)
)��)%)�����%�����%��%�����)(3�����>B!

���T����)�����6��%������/)������/)��5)����%��&�)���2��
�%�����)����)���)���(��)���%�������&3/�%�������)�)��)%)'
��%���%��������%����'����)�3����)����)�/�%����)��6%!����(��4
����������0��)��6%����)���/)��56���/(���)/�%��'� �%���4
��-�� �)� �������6%���� �)�� �%�(�����%��� �� �)� -������)��6%
(���������)� �)� ��0��)��6%!�#)/0��%���� ��&�6��%�(��&����
��&%����)��-���%��)�������'�=���(�%)����#��2�3)!��%�>HHD'
�)���������)/0�6��)�1�%�)��������-)�����%���/)��6%���/�
()��������(��&�)/)���������/)����%�����1��&�)��)�/�%4
��� �)�� ��%���%������(��)���%���(��%��()��������)�)��)%)
�%������/(��)���)!��%)� ��%�-)��6%�/)�������� �����/)

�����/(��)���)����E�(�)%����)�)�()�)����(��3����899B4899A!
���������/)���*����%�������&)��%�)������)��������������	%��

�����)�)�-�5�/E�����3�������/)%��%��Z�������E��/(��/�%4
�)%����%������/)����)�/�%���/�1��)��!

�%�=���(�%)�'���%������(��&�)/)������/(��)��5)��6%
����/(�������(��(�����%6��%��/(������������)��)������/)'
/��$���(������/��%��������%�����1���%��%���������/)��(�4
�)��-��)���/)��5)�������)�)��)%)!��)�)�>HHG��)������������
��&/�%��������(������������0��)��6%����$)03)%�)���/)��4
5)��'�)���)����(����%�(��&�)/)�����������-��)�����-)4
��)��6%���� ����&��$��$��(���0��� )� ��)-��� ���� ��&�%��

������)]]�����)��%��)�!��%�#��2�3)'��)�)���/)��5)��6%
����)���(��)���%�������)�)��)%)���)��%���/(�%�%�����)-�
�%��)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)�+�
������)����D!8,!


������)��%���)��6%�������(��&�)/)���������/)'��%�>HH>'
�&)%�)�$)�/�1��)���&�)��)�/�%����)�����%���&3)������%4
���/)��6%���� �)�)��)%)��%�-)��)����)()�!��)� �%��)�)��6%
����)�-����6%�8�������&�%��
�������)'��/(�56��%�>HHG'�(��4
/���6�����&���)��)����)/�%���)�������%���%)�����()�)��1�4
���)�� �)� ��/(��0)��6%� �3���)���� �)� �)�&)���)���6��%� �)
��/(��)��6%�����)����)�3����)'�(���������/����6�2����)���4
��(��)��6%�����)������)����3������%��(��(�����%)0)�&���%4
��)���������&�!���/�����)�/�%��������)����%����(���������
)(���)��6%���������/)����/(��)��5)�������)�/�%����)��6%
���)��)%)'����(����%)���%���%)����%��)��(��)��6%������4
���������/)������)��&%)���)����)���)��)�'��-��)%���2����)
)��)%)������$)�)�����0�%����������/(����������)�)���/)4
��5)��6%!����)���5�������)���*(����%��)�'��)������%��)�6���4
���%��/�%������������)]]'����)��%��)��(��(�����%6��%
/�1����%���%)/��%��!

��/�%5)%����%�>HH?'��)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)
�����5)/0�2����%�����1��&�)��)�/�%��������&�%��
��������4
��/)������/�%����)��6%�����%���/)��6%������/������+��
(��(���)�������'��)���)��/)%�1)0)��)�)��)%)��%��������/4
(�,�()�)����()��)������(��������������()�$��)��)%���!���
(��&�)/)��*��%���������)��-)��)����%���%�������(���������
)��/��6�)��)���)()���)��������(����%)��()�)�)��(�)���!�
��4
�����%������>HHH'��)���0��)��6%����0��%������$)���/(��)��5)��
)���)-�������()3�!��%�I$)%)'��)�������/�%��)��)����I$)%)
+I����,���)'����������(��%��(��'��)�(����)�)%&��)������)�-�4
��6%������%���)��)�����������/��/0��������)���/�%��)���%
�%������/)�������6%��������%����)/0�������)���!������&�%��

���$)03)���0�����5)�����$)03)������/)��/)%��%���'�)&��&)%4
������(����-)����)�����(������/��%����)���)���!�����)%5)/��%4
��������
��+�%����)/0���������6%��������)���,�)-)%5)�������
�%������/)���/(��)��5)���%��-��()�)��)�)�/�%����)��6%���
�)�)��)%)'����)0)��%���)�/�%���(�)&)������(��0��/)�'�(���
�����������%���%)�/�%�����)�)���'����)���&���)��6%�()�)�(��4
/����� �)�)���/)��5)��6%�����)��(��)��6%�����)�)��)%)����
������)�)��%�1��������8998!���������/)����)$��)���/(���)4
/�%����(��)���%)�!

H! �)�)����)������
������)(3�����A!��)�)������5)���)��%��&���)����
�)�)��)%)'��)�
���)�)��6%��������$)���)/)�)��%���&�/�%���/4
(�����)��������/�����'�(������/��%����6(��/�������)%�()��%4
���'�(��������)���/)��5)���'�(��3���)�����(����%)��)(��(�)�)�
��)������3)��������-)�!��)�)�)���)��)�����()3����/��/0���'��%
&��(������ ��)0)1�����)�����6��%���)%��������6%���� �%��&��4
�)��)��(�)����%�>HHH!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.108



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� -.)

0	
����	��������������

�)�-)���)��6%�)(��(�)�)�������%��)��()�)��)�(��-���0����)�
����)%�()��%��)�����)����)%�)����%������)��)%)!�#��������
()3������������������������)�����%�/��/0��������)�	����'
(����%��'����$)%���/(��/������)�)(���)������(��%��(������
�)�-)���)��6%�����)���&)%�5)��6%�0)1���������������0���-)4
���)��6%�)��)%��)�+�L�,�����)�	��!��)�/)����()����������
()3������-��)����)��(�)��%������)�/�%�������L�����)%�����
�����/)�����)�)��)%)!�=���(�%)���/(�56�)(���)%�������L�
�%�8999'����(��������)���%�����6%�������(��&�)/)������4
���/)!�����L����2������2���������%���%)���������)�)��)%)
�)/0��%�����(������/��%�������-)���)��6%'�����%����)���4
�)��/E�����3������2���0)1���)�-)���)��6%�(��-�)!�����(��&�)4
/)����� �����/)'�(��� �)%��'�(���%��%� ������5������)()4
���)�������)��)%)��%��)��-)��)��6%�����)�-)���)��6%!���/�
����L����2������2����)�(������)����)��)�)��%�)��(�)�����-)���
����)���)%�)���6%�()�)�(��(6���������-)���)��6%����)��)%)'
������%���%)���������)�)��)%)�)$��)����%�%�2������%���/E�
�-���%��)����)�1�������)��6%������0�%��������%)���������)�)4
��������-)��������)����)!>9

�)�)(���)��6%������L��$)���������3�����%�-)�����()3���!
����(��0��/)������)��/(��/�%�)��6%��%�����%�����������4

���%�������)����)���)��)��2�����0-)���)%��%��/�/�%��
�)��/���)%�3)�����)��%�������6%��%�������%�������(����%)�
()�)��������%)���)���)����)�!>>�#)/0��%'������/���������4
���%����%�0��%��������&�%�)�/)%��)�3���/�������/�����
�/(��%�����(������ ������� �%���/)�'���%������/)%���%�%
��&���������/(������%�%&�%���%�)0������'�$)����/(�E����)�
�)���%�(�����%���(�����������)��)���0��)��6%!��%��)�(�E����)'
-)��)��)�/�%����)���%�������)�)��)%)���%��%T)%���%��)%4
��'��%�-)�����&�)���'��%��)������)�����(�������2��'��)�)/�%4
��'� ��� ��/()���%� ��%� �)� ��/�%��)�� ��/����)�� ��2��'� )
-����'���%��%)����)�)/�%���)���)��5)�)�!

�%�����������()3��������������������)��'����(��&�)/)���
�)������/)�)��%��6�)��)���%��6%����-)���)��6%!��)�)�()�����4
()���%� �)�-)���)��6%���� �/(���)���%��'� ���-�)'���5)/4
0�2��'� ���T� �� =���(�%)�� ����������%� )� ���� ���-������ ��
��/()U3)��������+�%�(����6%����(���/0)�2��,!��������/�%4
��������(��&�)/)�������T������/(��0)��6%�����/(���)4
���%���)��������(����%� �����/)� ��� ���(��(�����%)%��%���
����)����D!B!��&)%�)�)��(�6�(��/�����%�(��&�)/)������
(���������%��%�6����&�����������-������(����%)�-)����)�
����)5�%��'��%�����%�������)/������2����)���/()U3)������
%��(��(�����%6�����%���%)/��%���)��(����%)��)����)����%

��� ��������������� 
�� ���� 	�������� 
�� �
����� �� ���	���������� 
�
��	��
�����	����������	�	������������
�����	�����
��	
���
���������
������
��������/��&� �������������
�
���
�����	���������
����	�� �		�
���
��� �	�� ��� �	�$���	� ��
����
������ 
�� ��� !��
�


�� 7�	����	� 
�� �	
����������� ���������
	� ��� BDDA�� �	�� ��� ���	
�����	����	�����	�������
���	��������	���#����	��

!���������
��	���
���
��	���
	�0�����3;�����
�
���;
���
������ )���������
��5� ���� 
�����	���
	� �	���� ��� ����� 
��� 	���
��
)	�����	���
	�
��<���������������������
����
	�������������
�
��

������
�����
��/��&� ��������������	���������������	��
��	�6���
�
��	�
���������
��
����������������
��	�
������
	�
�����
��
����������� ��� �
��	� 
�� �	�������
�
�� �� ��� �
��	� �������
	� 
�
��������� ��� ���� 	��������� ���	�	� ����	���� 0����� ��� �������� ��������
�����������*���������
�����;
�����
�������������$���	�
��BDD@�
*��
�����	������0��������(�����������
	����CG�	��������
������
���
������������
	����DDL�
���������������	������	����	��
�����	����
������	�� �� ���	� ���������������� ��������
	� 0������ ��������
	� ���

��������	����
����������	����	�������������	�������O��	����	�
��
�����	��
����%����	����������$�O���������
	�
��������	�O��
��� ��%������ 
�� �����	� �� #�	
	�� 
�� �	���	��� ���� 
��������	���� ��
���
��������������	������
��������&��	��	���	������
	�����	�������

�� ��� �
������ ��� "��������	� ����������	� 
�� 
��	�� 3�*"5�� �� ��

�����
��%*8 �������#<���������
������������
;�<�

����������������
	�������*���������
�����;
�����
������������
��	��	�
��BDDD��������������	����
���*"��������	���%��
������
�����������
	� ��� G-L� 
�� �	
��� ���� 
��������	���� ������������� �
�
��
	��
��,--=��/	
��� ����	�����������	�����
���
�� ����
����
����	������������	��	�������	�������
��
������
������ ��%�����	�����
��
����������
��%����

;
���	��������� �������������	����
�� ����
������ ������������	�
����
���	����	�������	����
��	��������	��
	���	�����
������	

������
������	������	
���
������0�������	��
��������
������
�������
��	����
����	�������������	����������	����	�	���	��
	����������
��������� ��� "�������	� 
�� ����
 ������ 
��� ����
	�� �	���������
	� ��
�	���������	�	������
����������
 �������
���	����	�������������
������	����������	����	��
�����	���	��������
	��
������
����
����	�����
���������	����	��
���
�����������	��BG�---��	�������
���������	��	������	��9��	����������
��	���
����������
	�� �	�� ��
�
��������/��&� ��������������7�	�����
��4�����	�
��K�( ���	�����
2	���	�� 
�� /"4X/�%����	�� �� ��� ;���#�� 
�� *��	�� 
�� ��� ;
������ ��
;���#�� 
�� *��	�� 
�� ��� ;
����� �������� �	
�� ���	������� 
��
0�������
��	��	������������������������
�����������
��
��	��
�
���	�������
������
�����

��������91���,--.�

>9! �)�)���������%���(����%�)����0���-)���)��6%'����)/0��%�()�)
/E�����)�������0��������)�(����'��
������)(3�����?!

>>! �)���)����)����%���������/�%�����E����������)������)�!�������4
��%��)������������0��'�0�%��'�)����%�������)�2��������)�&)�)%4
�3)����%����/�%����������)%���'��)���)����)��%�����%�%�/����)�
�����&����)�!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.109



--. �������	�
��������
�����������������

�����%��)��'���(���)�/�%���()�)����)�����)���%)�0)�������)4
�������-)���)��6%!��%�&�%��)�'������������)���/()U3)�������
�����%���)���()�)��)�-)&�)��)���%&�����������2����)��/��4
/)������%&����������%����)���%)�)����%��)���0����/)��6%��
�����)���!����)�/����)����(�%�6���/����/(��)��()�)�(��4
/�����)��)��)�/�%����)���%������)��)%)���%�����������)()��4
�)�!��������-�����������/()U3)���������%�����%��3(��)/�%��
�)���/(��0)��6%�����/(���)��6%'���0���%����)��)%���)�'��)
�)���)�'����-)�������)���)�����)��6%�����)�)��)%)!

�*����%�������%��)���%����()3�������(�����)��)��-)��)��6%
������-�����������!����%��)���%�-)�����()3�����)�&�%��)��6%
����%&��������)�����)��6%�����*(����%��)�������)����()��4
��%�$)0��������(�����-)�'��������/(�U�������/()U3)����
���()�)�/�1��)���)��)()���)��%)���%)�����-)���)��6%�����)
)��)%)�)�/�%����$)�������������%)��!>8��)��)��)������4

�(��)��6%��%����������()��)/�%��������)�)��)%)����)����/4
()U3)���������������%�����)�)��%��&)%�)'���%����)�)��)%)
)�/�%������(�%�������%)�0)�������)�������-)����()�)��4
�)�)%����2����%��)����)���)���������!���������%�������%�����
�)��%���/)��6%�&�%��)�)�(���(��-�����������������)-6��)
����)��)�����������-�������%�)���%��)�����%)���%����)��6%
�����/E���)��%�����)���������������������5)����()�)��)����)�
���������$�������/(���)��6%!���/�%����%����)���)���2��
������03)��)����)��)��%���/)��6%�(��(�����%)�)�(����)���!
���T�����%)��*��(��6%'�(�����)��%���/)��6%����-)���)��6%
��������������5)�)���/(���)/�%���(����)�)��)%)!��)���/4
()U3)�������2����(��)��%���5)/0�2���)���6��)/0��%�)�
(����%)������)�)��)%)��%�����%���%)/��%�������-)��������)
��)%�)���6%����%���&6��%�/6����������&�%��
���0���-)���)4
��6%!��%�(��0��/)�������)����%�=���(�%)����)������������
�%�(�����%������-)�)��)��)0��(����)���!>B

���(��&�)/)���������/)������56��)���%��6%����-)���)4
��6%��%���()��)/�%�������)��)%)'��%�����%���������)0��4
��/��%������0)��������)�������-)���!��%����T'��%)�0)�����
�)�����������)0�����)��%�>HH8���%�0)����%���������)������
�%�(����6%����%���/��������/(��0)��6%�(�0���)����(�����

;����������	�
�� ������	����� ����
��������BDDB��7��'� ����	
�$	���
7�	�����
���	��	�������
����	��������372"5������	�����	����
������������
�������������������
���������	�
������
����������������
���������������������	��	�������
������&����
����	�������
����� ��	�����	�� 
�� ���	���� �	�� ������	�� �� ���� �����
�
	��� ����
������������	�����#���		�����������
������	����������������
������
�������������������	�������
	������ �����	���	��	�$����	��
�
������	����0�$	���� 72"�� �	�� ��	���
	����
������	�����������
���&�������	��	��������	�������	��� �����	����
��
��7)"������

��&����	��������������� ���
����� �����	���
	���������BDDB���BDDD�
����
	� ���*����������
��0��������
���K��	������������������ ����	�
��	���������� ���		��������
	�������������
	�
�����������	�
����
�����������
����������������������
�
�����	������������������
����������

���	�������������	��
��	��
�� �������
������
	���	�������	���
	���
�	������ ��� ����� ����� ��� ���	� 
�� ����������� ��� �
����� ��������� ��
�	����������� 
��� ����&��� 
�� ��� ��	�������� �	�� �	�� 
��	�� ��� ��
���������
	�
����������������

2���
	�����������������
���;K;���$	����9�2����������������
�������,---���	���������	��
��"7������������	���������	�	���	������
��
���
	��
�������	�������&���������	����$��	���������	���7	���	��
�������������$	���	��
�����	��
���72"���������
��������������������
��	� �	�������	� ������� ���� �	��� ��� 
�� "7� ��������� ���	���� 
�
�����������������	��&�����
�����������	��	������
	�����
	�����������

�����
��%*9 J�
��������������	�
������������/�
L

��������
�����������	�������	������	����
�������	�������	��
��
	�����
��
��������������	��
�����������������	�������	��	�������

	�����
�
�����	���������
����������������
	�������	��
������
	
��� %�� ��$	� &��� ��� ���	�� 	������
	� ��� ��� ���	���� ��������� �	�
���	����
���	��	��������	�������������
��	�
�����������������
�	���
	�� ���
�� 
�������� ��� ��
��	� 
���������� �	�� 
������������
�����������	������
������2�����
���@-���@GL�
���	������&����
�
��	���������	���������������������������������
��7)"O�������	����
��	�������	��
���
���$	�
���	��!)YG�---�����������	����������	� ��
���%���������������	��	�
���72"����������	��!)Y.G����	�����	����	�

���72"�(��(��(	��	��������	��������	����������$	��������
����
��� 7��'�� ;
�%�� 
�� ��	�	���	���� ��������	���� 
��� ���	�� 
�� �	�
���������������������������������	�
��������	�������
	����������
�


������
���������
�������������	�	���	��������	��������
��������	��
������
�������	��&�����������������
��������������	�����������
�����
��
��	��
�����	�����������	���������	�
�����	��	������������

������	����������� ��� ������������
��	���������
�����	�������������
BDD,���,--,�������	��B�=����	����
�� ���	����
�� ������������
���	�����
�������������������	���������
	���	�������	��� ���
��"7O
���	�����	�����������������������������
������.-�---������
����	��
����
��������������
��
��	��(��������	�
��,--,�

��������F		����,--.�

>8! @)���)%���-�%�)1)����/�����-�%�)1)��)����%��)�)����/()U3)�
��� ��!������0������ �)��)������)����&�0��%)/�%�)��������%��
��)�)/�%��� ����()(����� �� �)�� ���(�%�)0����)���'� )�3� ��/�
/�%�����)���������)��������/(�U�!��%�)��%��� ���)���%)��
����%�2�����)()��%����(����������-)���)��6%���0���%��)���%)
��/()U3)���!��%��)�/)���3)����()3���'����)���%��)%��%��)�(��4
/��)���)()'���������'�)����������/(��%����)���-��)�������-)��4
�)��6%!��%���*���'���%��/0)�&�'��%��)��%��%��)���&�%�)���)()'
���(�������2����%���%���%)��������)�)��)%)�$)�)�-)���)��
����)�����)�������0��%��!������%��'�������-������)%��)�����)�)4
��6%�����/(���)��6%����)�������-��)����$�%�����)��������%���4
%)��������)�)��)%)!

>B! #)����)����%���(����%��/(���)���)���-���6%������)�&)/�%����
����%��)-)���)��6%�()�)�(��/)%�����(�����0)1�������3/������
�%�(����6%'��������������)���&3/�%���������(�%��6%�)0���-��
��/��)�/���6%������E%���������/(��)��+�)�)�%��899A,!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.110



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� ---

(��-�����������!��%)��%��)�����-)���)��6%�������)0����6
�%���5)/0�2����)/0��%'�/��%��)��2����%��)�����������
�����5)�)!��%��&)%�)'�)��(����%)�����(�%�)0�������)�-)��4
�)��6%�������$)��)����%���%)/��%�����(���)�'������$)%���4
&�����()�����%�#��2�3)�()�)��*��%���� �)�0)�������)���
������6%��)�)��)��%���/)��6%����-)���)��6%�����)�)��)%)!��%
-)�����()3���'�����-)����������)�)������%��%-����&)����0)1�
�����/)�����-������)��6%�0)�)�����%��������&�����(��������)
��0��)��6%'�$)���%���������� �)��0)��������)�������-)���)4
��6%'��)������0���(����������������%��)� �%�����%��� �%���4
/)��6%�������)������)�)���%������)�E��&������(��-�������'
)%E���������)�3������'��%�����)���������������0������/���)��
�%���%)���%)�!���%��/0)�&�'��%�I$)%)'��)�)� �)� ��/��)�)
�)()���)����������()�)�-)���)��6%'����������5������)�-)��4
�)��6%����)��)%)�����$)���%-��������%��%)�(������)����)4
-�����%/���)�)�()�)����()��)��)�������%���%)�����)��)�&�
����)��-������)���%��������%���/��)�������������/�%���!
���%��)���)%��'�������%�)���%��������-�����������)������/4
()U3)������%�(����6%!

 �	
�������	���	���	

�%��������)�������/)�'��)�/)���3)��������()3������)��5)��%
�%�(�����%��� �3���)������ >99`�)� ���)�� �)�� �/(���)���%��
�%��)%���'��)��)%���&�)%��������)���������0��)��6%!�#����
����(��&�)/)����������/)���/����%�5)��6%�����)�)��)%)
)$��)��%��%�)%����������)�������%��)�����)���%�(�����%����34
���)��()�)��(��/�5)����)����)������(�������������0��)��6%!��%
)�&�%���()3���'����%��-���6��&��������)%)�����)0������%
/E*�/��%T/��������)�&)/�%������1�����)���%����� �3����
+89`��%� ���-�)���>:`��%����T,!��%�#��2�3)'��)�)��)%)��%4
��%�)����������)��%�(����6%��3���)�)��%)��)�)�����>:`�()�)
�)���/(���)���%��!��%�������������������()'��)��%�(����6%
����>99`���)��0��&)����)�(������!���%���)%����)���&���)��6%
�����%/�%�)�)'��)�)��)%)���%��%�6����-)%���)��)0���%�4
(�����%��� �����/E���)�'���0���'�/)�����)��)/�%��'�)�2��
�*E/�%��� ��0�����%��������/��/���%-3��$��$)��(��� �)
(����3)�������)�)%�)�&�%)�����&��)���)��2���%��$)03)�����
-���)!������()�)��56�(���/��$���)U���������(���&�������*E4
/�%���������-�����)(��(�)���!

�%������/)����-)���)��6%��������&��(��(�����%)��)�0)��
()�)��)��������-��)���%��)���%�(�����%����3���)�!��������������
�������&����/T%/�%����%�����%�������&�%��������0��%��'���
��&����������)�����������/(���)���'���(�����0��%��'�()���%��
�����/�����'��%��%��-���()�)���)�����)�������6%�)/�%�������
-)���������)�&)/�%��!���������/)�����&�������)�&)/�%����(��
�%���������������)%)�������)0�������'��������)������%�����4
���!�����0��%�����������%)����()�)�����)%)����1�������%��%�4
(����6%��3���)�������/�%�)�'�)2�����������&%)����)���)%)�
)/)��������)���)%)��)%)�)%1)������E%���1�����T%��)/�%���)
��%���������/�%�)�'�/��%��)��2�������0��%���)��&%)����)�
�)%)��-��������0�%�����)%������0��)��6%��%/���)�)!

�%�/6��������-)���)��6%��������&�����������/)������&��
%��
�����6/(����)���/)��56����(�����������������6%��%
���T'�=���(�%)����#��2�3)!��%����(��)��6%���%��)���/()U3)
�����'��)�)��)%)��%���5)/0�2��������)��)�6�)��%)�)(��*�4
/)��6%�0)�)�)��%��������&��()�)���������%)������0��%���)
�%�(�����%)�!��%�(�2��U��(����%�)1�����0��%������)-3)���
��������%)0)�)��)����)/�%��!>A���)%������ �%�����1�� �)���4
�����-��)���%�#��2�3)'��%�>HH?'�����0��%�������&�����)���)%)�
)/)������(��3)%����)-3)����)����1�����)��)��%�(����6%��3���)'
��(�%���%�������1������������%���%)��������)�)��)%)!��%4
��������)��%���)��6%�����(��&�)/)���������/)��%�=���(�%)�'
���$)03)����������2����)���%�(�����%����%�����*��)%1������)4
��5)�)��(����)���/()U3)������'���%�����3)%��%)���%���/�4
�)���������%�����%�������2����/��%��������%�(����6%!�������
�����&��6��)��%��������6%�����)��������-��)���%��)���%�(��4
���%����3���)�'��)����)�������$������%�������-)����/(�)%���%
���(��&�)/)���������/)!�������%��������������-��������%
�%���������(��/��������/�%��������(��&�)/)���������/)
�%�����������%��)�������'���$)%���%���0�����)��)/�%���)
�)���E����)��������6%��������/(�������0��)��6%!��%� ���-�)'
�)��������6%�����)�&)/�%����()�)��%�(����6%��3���)������)��5)
)��)����)/�%��!��)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)��%��&)%�)
���E���)0)1)%����%��)��%��������6%�����%������/)�����%�(��4
��6%�0)�)����%��������&�!���������/)����-)���)��6%��������&�
���I$)%)�������)'��%� �)�/)���3)���� �����)���'��%�2��� ���
0��%�����%���������%)����()�)��)��%�(����6%��3���)!��������
��0���%�&�)%�/����)�)��)��)/(��)���)��&��3)�����0��%���2��
���E%���1��)���0��&)����)/�%���)��%�(����6%�(����)���%�)���
���E%�)�������I$)%)!

 ����	�����������������������������

�������)�3��)��2�������%���%�)��%�����������()3������������4
��������)���$)��������&�)������01���-������)�����)��6%������4
/��������%����)-)���)���%��6%�����)�/�-���5)��6%�����%&����
������-���������)��)%)'�2���������/���-��/E���/(���)%��
()�)��/(��%�����)�������/)�!���)%���$�0���%���)���%��
���2����)��/����)�������0��)��5)��6%�������/��������%��4
�3)%�)��������������%&������(��-�%��%��������)����)%�)����4
%��������/�������%���%)���%)�'����$�5���%�������5����(���)�
()�)�)�/�%�)���)���)()���)�������&�%��)��6%�����%&����
����)�)��)%)!��)�/�1��)��������(������/��%�������)���/(��4
���)��6%�������/)���)����$)%�����������)�������%��)�����)�
�%�(�����%����3���)�'�/��%��)��2����)�)���/)��5)��6%�����)�
�(��)���%���$)��(��/�5)�������(������/��%����&�%��)���
����)�)��)%)!����)��/����)�����E%��%��3%�)���%������01���4

>A! �)��������6%�)��)����)�����)�&)/�%����()�)��%�(����6%��3���)
0)1���%������/)�����������6%�&�%��)��0)�)����%��������&�'���
�����5)�()�)�(��0)���)�����)��5)����������/)'���(���)�/�%����)
������-��)����������)��������������&����������%)���!

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.111



--8 �������	�
��������
�����������������

-���&�%��)��������)���%-�%��6%���-��)�)����K����������/4
(�����)��6%���)�/�%�5)��6%��������(������/��%�������)��)4
%)!��)��/(��/�%�)��6%���%��%�)�)���������01���-�������)
��%-�%��6%� �������E� �)� �%����%��)����� ��%��)0)%��'�)�4
/�%�)�E��)��%��&���)��&�%��)�'����-)�E�)��%�)�/�%����%���
�%&�����(����(����)����� �������E� ���� ���������� ��)%�)�4
��6%�()�)�������/����)%���!

����������5���()�)�/�1��)���)��%��&���)������(����%)�
��������2�������'�(�����������%�()����(����%)���%��)�)��6%
/E���������-)����%�/�1����%���%)/��%��'��������5)�����*4
()%����������%����������)��)������3)��()�)���%����)�������%4
��)0)%��'���%���0���3)%�)��)�-)&�)��)������%&����!

�%�-)�����()3���'�������()�$��)��)%����)$��)������)��4
5)�0)1��(������/��%�����%����/���)���/)��5)���'������
�)� ��/���6%�����/)%��������$)��)� �)� ��0��)��6%������/0)�4
2��!����T�$)�(�������%���%���%)/��%����%�)-)%5)��������4
/)���� ��0��)��6%�()�)� �/(���)�������%�0��%)�(�����6%!
�%�#��2�3)�����%�����1���%�(������/��%������/(�����)���'
�%�����%����%)���%�%��)�)�)�&�%�����2������������/�%4
�)����+�)����)����-�%�)'���������)����������&�%�����������)��
���/�-�/��%��,�()�)��)����/()U3)��2����)����)��%������)�
��%�����%��!��%��&)%�)'����)��(��/�5)��6%���-����&)��)
(��%��(�������8998'� �%�����%������(�����)/��%������ �)4
/��%��'����)���)%�������)�����/�%�)��6%�������%���)�'��)
�����%)���%��)������)�)��)%)'��%)�T%��)���/(��0)��6%���
�/0)�2���'��%�(����6%�������$��������&�%�)�/)%�����)
�%��������6%�&�)��)������)��%��)�)�������)�������/����)%4
���+
#�,!��%��)�������'�����(������/��%����()�)������&�/�%
��/(��)�����)�/����%������/�1��)��%�����)%��)�/�%��!��%
�)����%�)'��)�)�/�%����)��6%��������%��)��������)�����/)4
%�1)�)�(����)�)��)%)�(����%)�)(���)��6%����)�/�%�����)%�4
()��%������ �)�/���	�/	
�/
��0)�)�)��%����(��%��(�����
2���2���%����&)�(��/�������)��%�����(��/���'�2������/�%)
�)�� %�&���)���%��� �%���� ��%���%)����� ���� &�0���%�� �
�/(���)�����!

�)�)��)�/)���3)��������()3���'�������)�����������%������4
/)�����������)������3)���%���������%��%����/�%���/)���
()�)�(����&�������%&����!��������2���������)�/�%�������%��4
��&�%��)���������������6%�����%���/)��6%���)%E�����'�2���)��4
�)��)/0��%�)���/0)���������%��)0)%��!��%����T'��%)��%��)�
����)� �%����&�%��)�����%����6��%��)����������)�������()��)4
/�%������)������3)'�/��%��)���%��&)%�)����(��&�)/)��*�4
&3)��%�/)����)(����()�)������()��)/�%�������%-����&)��6%!
�%��)�����������&)%�)'��%����(���&������������)���������4
5)�$�/)%)���%�(������/��%���������%�����/E��������%���
��/)������(�%�������-������)��6%'���)�()��������)��������4
���)��6%�����������-����������)�)��)%)���%�/��)��)���/0)4
�������������)�������%�������)��)%�����������%���)!

�%������/)�%��-��������%��������()&���%����T�(��(��4
���%)��%������������%��������()&���$��$���������6%��)/�%��
����������/���!��%�=���(�%)�'�������)0����/��%�������%����4
��/)������&����)������)����)��&��)��)�(�������6%����()4
&������)�)%������)�0)%�����������)%�/���6%�)��)�)��)%)!

#)/0��%'� �)� �%��������6%���������/)���%� �3%�)���� ��0��)4
��6%'�)���)�)��-��)���)���0��)��6%����&)������/0)�2��������)
�������)���� �)�)��)%)������5)%�������/�%�����)����!��%
��5)/0�2����)��/����)��()�)��)�-)&�)��)������%&������%4
�����%��%�������5�����������%�����������*�%���%�������/4
(������'��%�/�%�������/E������)��������/�-�/��%������
�%��)�)����)���)����5�%)����0�������()��)�)��(�����&������
��/(��)��5)���'��� �)�)(���)��6%����)����������� ��&���4
�)��()�)� ��&3/�%��� ��/(��)��������)�/���6%!����/E�'
���$)%��%����������%��-���(������/��%���������E%������
&)�)%��5)%�������%��������)0�������!

����������������	
�#
�������
���
��

 )1�������%��)%��)�� ���)���'� ���� �%���)�������������)��)��
������%��)������0�%������5)��()�)�/���������)�������/)��$)%
��&�)��������01���-��!���������5)��%������%���)������()���)4
���'�2���/���%�����/()�����������������5�������)�/����%�5)4
��6%��%��)�&�%��)��6%�����%&��������%�������/(��������()�$�
)��)%����()�)��/(���)���%��!��)���%�����)������)����)���6%
��������%������(���3)%������5)���)/0��%���/���/(���)%���
�)��0�)����������*���!

1�	��
�.����	���

����/()������������/)��)��)�)��)%)��%�����/(������)���%4
&�����������������)�����������)������������%���!����/���'����
(������/��%�����(��/�5)�����������()�$��)��)%���'�1�%4
�����%��)�)(���)��6%������5)�)����)�/)������%���/��)�'�(��4
��%����-)��)��)�)��/E��)��)��������)����()�)��%�%�-����)��
����/(���)���%��'��������%���)�����2���������%�����%&����
��/���)������(��6%��������%��)0)%��!���&�%��'�����0��%��
(������/��%��������)�)��)%)'���/0�%)������%�/����)����
��0��)��5)��6%������/�����'�������%��������������)���/(���)4
���%��������-)�E�)�/E���/(���)���%���()�)��%�%�-����)�����
�� !�������������/0�%)���������������� �)�������)����)�E� �)
��%���0���6%�����/(������������/������()�)�(����(����)�
����%&����!��%����()��2����)�()��������/(������������/�����
�%��)����������)�&�%��)������%&�����(�����(��0)0��/�%��
�)��'���/��(��(����6%������%&��������)�'���)%����)�0)������4
%6/��)�&�)-)0������)/(�3)'��������)/�%�����%��)���0��)��5)4
��6%������/�����'��)�/)���3)��������()3����$)%������5)��
�)/0��%����������/)�����0��)�������/��������(��%��()�/�%4
����%��������%����%��L�!

�)����������%���)�)%���)��)��$��$)���%���%1�%��6%���%
�)������/)�����)�)��)%)�)����)��%�(�����-)/�%��������/��4
���'�(������-����%��%���)�/�%����%��/()����)�-������%����
)�)%���������)��)%)��������()3������-��)���!��)������/)�)
/�%������/(�)56��/(���������0����)��-�%�)��(�������L�!
#)�)��/E��)��)������L��)��/()U)��%�������������%�����)�)%4
����������/(���)��6%'����%��%&���������)��)�)������/(��4

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.112



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� --9

�)��6%�����%)�/)%��)�������%���)� ����)�)%�����'�()�)��%
%�-����)�������/(���)���%��!

���������)���-���)���������)�������/)���%���)�2����)��)�)
����/(���)��6%���/��(��(����6%������� �)�/�%�6�/E���%
I$)%)'���5)/0�2��'����T����&)%�)'�/��%��)��2���=���4
(�%)�� ��&����)���������%���/E��&�)%��� +�
�� ��)����D!B,!
�%���5)/0�2��������T'��������/(�U��/�1��)�������%4
&�����������6�����)�/�%����%��)�(��(����6%�����������/4
(������� [)()������� ���� )�)%�����[�)� �)�� �/(���)���%��'
)���)����%����T�(����%)�(��(����6%�/E��)��)�����/(��4
�)���%�����%����)��6%�)���� !��%�#��2�3)'��)���0��)��%��)�(��4
(����6%���������$�������/(���)��6%�)��� '��)���)������/E�
��/��)�)'������16��%�)�/�%�������)%��)���%��)�(��(����6%
����/(���)��6%�)%����%)��������6%���/��)�)��%�����)�)%4
��������� �/(���)��6%!��%��&)%�)'� ������ ���� �)������'� �%4
�����%����%�)�/�%����%��)�(��(����6%����)�)%�������������
�/(�����������/(���)��6%'�)��)���/(���)���%������%)�(��4
(����6%�/E��)��)�����/(���)���%�����%����)��6%�)���� '�$�4
�����%���%���0����%���(�����-)�!��%�I$)%)'����)�/�%����%
�)�(��(����6%���������$�������/(���)��6%�)���� ���)������4
�)����������)�/�%�����%��)�(��(����6%�����/(���������
�/(���)��6%�)��/(���)���%��'�/��%��)��2����)�(��(����6%
����/(���)���%���)��� ����/�%��6!��������/(��������0��)4

��6%����������/(�U�������%&������*�������%��)���*(���)��4
-)�����(��%��(�������899>�$)��)�/���)�������899B!����#���4
������$)�0�%�����)�������)�)�����)��6%���������%&�����������
/E���E(����)������()�)��)�)������()&��!

��)%������/������%����)��6%�)���� '���������%����%�����4
0������)�)%���������)��)%)��%� ���-�)'��)����������#��4
2�3)'�)�3���/������)�/�%�����%����T����&)%�)'�)���%�����%
)�/�%�������%�(�%���(����%��)�!��%�=���(�%)�'��)��)3�)����
8':�(�%����(����%��)�������� �� '� �%�&�)%�()������0����)
�%)��������6%��%��)�)��)�)%���)��)�!

0
��������

@)���%���)���%������2������$)���&�)����%�(��&������/4
(���)%����%��������������%��)0)%����%����T����&)%�)!�����
������5���$)%������/�%����*��������%� ���-�)�����5)/4
0�2��!��)�)�/�1��)���)�)(���)��6%'����$)��%��%�)����%)���4
������� �%���)��-)�'� �%�����%��� �%�(�����%���(��-�%��-)�'
�%��)�������)������3)��*()%���)�'����(��)��6%���%����)�
)������)���'� �%�����%��� �)�(����3)��� )�&�%)���%���)���
(��-)�)�'��� �%����&�%��)��� �%���/)��6%�/�1��)�)�!��%�)�4
&�%���()3�����)��)��)�����%)�0)�������)������%��)��5)�)�()�)

���
��%*9 7����	�G�������#
������������	�
��������?�����������	�>�
������
���
�����������

,������ �+���� ��

����� �������;�� /�
L '���	���� ��
;�<� =#���

3/�
�����!������	�
��������6

�
�������
;�����
���������	��� G�. .�C B=�G @�- B,�= B=�D =�, =�.
*����#��
���������	����3,--B5 G�B C�, D�G A�G B-�C =�. -�@ G�.
1�	�����������	�
������
;�����
���������	��� ,-�G B-�G =C�, BB�, ,=�- B@�, B=�- A�G
*����#��
���������	����3,--B5 ,B�. BG�. ,@�. BD�A ==�B C�. B-�D B.�,

3/�
�����!�����/1,6

1�	�
��������
;�����
���������	��� ,,�. GD�C ,A�- ,A�C BB�B ,@�C BA�@ ,=�.
*����#��
���������	����3,--B5 ,B�, .C�, ==�A ,C�C B=�= .G�= ,@�. ,D�B
�
����������������
;�����
���������	��� B�, ,�@ =�A ,�, B�, .�- -�C -�@
*����#��
���������	����3,--B5 B�B ,�D =�, ,�- B�. B�G -�, B�C
1�	�����������	�
������
;�����
���������	��� .�C C�, D�@ =�B ,�C G�, ,�= B�A
*����#��
���������	����3,--B5 .�G A�B D�C G�= .�. ,�D =�B .�B

�	�
�������� 	
	�������
��������	���(������������������	���������������	�6�0	�������BDDCO�F(�����,---O��������	���BDDCO��	����&����BDDCO�7��'��BDD-O�<����������BDDBO�/��&� ��
BDD.O���!���
���BDD-�DB�
���7����F(����������	�
����#��
���������	�������,--=�
�������� ���� 
�� +���� �� E	�#� 0�� )	1	�� ,--.�� �	�� 
��	�� ����	�� ��	�	���	��
	�� �	�� ���� �
������ ����	�����O� ����� 
�� 
��	�� 
��� 0���	� ���
����� ����
 ������� "��������	�����
<����������O� <	�
	� �	������	� "��������	���O� ����
 ������� <����������� 
��� F	�����	O� 0������� 
�� 7��	�O� �� ��� ;�����	� ����
 ����	� 
�� *��������� 
��� 2	����	�� ������� �
���	���O
����	�����	�����
���� ����
���<�"�

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.113



--� �������	�
��������
�����������������

(��(6���������)(���)��6%����)����������)����()�)�)�)(�)���)�
�%�(�����%���)�(������/��%���������0��)��6%�)���/)��5)4
����$)%�(��1����)�������������5������)(���)��6%!

�%� ���-�)'��)�������/)��$)%�)���)���)��������������%4
��)0)%��'���(���)�/�%������ �)��/���)%�3)�������%��/�
/)��-�Z���%��/0)�&�'����)-3)��*����%�(��0��/)�������%4
��)0)%���)�(�2��U)����)�)'������)�����0�%�����6������&�)�
���)(���)��6%�/E����)-��!����/��/�����/(�'�0)1�����%��-�
�����/)����)(���)��6%��%���5)/0�2��'��)���)(���)�����0��4
%��� �/(���)���� ���&)�/�%��� $)%� )�/�%�)��� ����)%4
��)�/�%��!�@)���%)�(����(��6%'���/T%/�%�����/()����)
(���-)��)��(����%)�'�2������ ��%��)0)%���$)�)�/�%�)��
��0����)��)� �/(���)%��)�������%�������������� �%���/)���%
)���-��)������)%����%����5)�!��%����T'��)���%�(�����%���(��4
-�%��-)�������)��)����%���()�)���/0)���������%��)0)%�����
$)%����-)���)��)0��(����)�)��)%)��%����(��)��6%���%����)�
�%���)����(T0���)����(��-)�)�'��%�����%��������()��)/�%4
���%)���%)��()�)��)�(��-�%��6%�������)�����������%��������%4
����5�!��)�)��)%)��)/0��%�$)�/E��2�����(���)������%T/���
���)����������%�)U��������%���!���%2���$)����&%���������4
/�%���6%�������)�����%��&)%�)'��)��%����%��)������)���
(��/)%����)��)!��%)�)������3)����)��)�)���&�����2���$)�4
�)����G9`�����)���)����)��)%)��5)�)�'���%��)��)������(���)�'
��/(���)%�������)%��)�/�%����)�-)���)��6%��������)�������
)�)%���������)��)%)!����/E�'���������������)��%���-�%��6%
�������%����)U��8999�%������-��)��/()U)�������%�������4
5������)���)()���)�������-)���)��6%!

�%�#��2�3)'�)��)���%��)���������%���������(�����()�2��
�)����/�%���6%��%� ������%������� �3������(���)���0����)�� �)
)(���)��6%���0����)��)�������%�������%�������(����%)�����)(��4
�)��6%�)��)�0)�������)������%��)������)�)��)%)���)��)���������4
�)����()�)� )�)(�)�� �)� �%�(����6%� )�(������/��%������
��0��)��6%�)���/)��5)���!��)����������%�����&��%)����()��4
���2����)/0��%��)����%�������%����)(��(�)�)������)����()�)
�)�-)���)��6%���� �)�)��)%)!��%��)�������'� ����������5��
��%��%T)%���%��)��5)%������(��/�5)%����)����������6%���
�%���/)��6%������(�����)/��%��!��%�������������������()'
��%����)�)��)%)�%��$)���%������)�����%)�/�%������)����4
(�%�)0����)��������%��� )��/)%�1�����()������� ���%���)
)(��0)���'��)�)(���)��6%�������%�����)�)�(���/��$�����/4
(���%)�(�����&)��-)��*�����-)�����)�(����3)�������%���)�!
����� ��)1����/����%�����%��)� �)� �%)����)�)���%��(��6%
���2����)�(����3)�������%���)�����)0)'����$��$�'�)��)�&����
/�%�����)���)��)���-��)��������)�)��)%)�()�)�������)��(�E�4
���)�������(�)�'��������6��)����(��)��6%��%�����)������)&�%4
��)�'������6��%����/)��%)(��(�)���������(��$)�2�������/��6
)T%�/E��)��)�)��)%)�)���/(�%�)���)�������)��6%�(���/�4
�������/E�������(��6%!��)�����)��6%��)/0�6�&�)��)�/�%4
��� ��)%��� �)� ��&���)��6%� ���� �%/�%�)�)��� ��)%��� ���
(��3������ ���$������%� ��%����%��������%��-��()(������ �)
)��)%)��%��%�)/0��%���������%�/3)����/���)��!

����
�����������������������	���������	������������	

������/(�������0��)��6%�����)�)��)%)�$)����������������%
����������()3������-��)����+��)����D!A,!��)��������-��)���%
�)��%�(����6%��3���)�����%��)������/(���)%���()�)��*(���)�
�)��������6%��%��������/(��������0��)��6%!�	0-�)/�%��'���
�)�&)/�%���2���()�)�)���)-�������)��3%�)�-��������E���0��)4
���/E���E(��)/�%���2����������)�&)/�%���!��6����'� ��%
�/0)�&�'�2��������)������-��)����%����%����)�/�%�����/4
()�)0�����%����()3������0����)��)��������%��)���%��)��/���4
����&3)�������&��������)��)������%��)�(�����)�����)����)%�)�4
���%��� ��2�����)�� ()�)� �)� ��0��)��6%����� �)�&)/�%��!
��%2����)���0��)��6%�����)�)��)%)�$)������/E���E(��)'���
(��3�����%�����)����&)�)��������0��%���)��(������������)���)
��� ���)-3)'���/T%/�%��'��*����-)/�%��� �)�&����0����)�
���/(��%����)����()�)�������(������/��%���'��%�����%��
��%�����������)���'���&����)�����)���)�'�����0����)���%�)�
�(��)���%����%�����(������!


��)%����)�(��/��)�/��)�����899B'��)���0��)��6%����)��)4
%)���%� ���-�)���2���3)����:B�$��)���%�(��/����'���������
/�/�%������� ��&��������� �)�����)�)��6%���� �/(���)��6%
$)��)� �)��)���)���� ����0��%������ �)�0���&)���� �)�)��)%)!
�*�����%���������/(����)%����������%�����)��%�(����6%��
�����%����'����)��)���)������)�&)/�%��'�������/(��(��/����
)��)%5)0)� �)��BG�$��)�!���%2��������)����������/(�����
��0��)��6%�%�����E%�(�0���)���'����E%��E���/�%������(�%�4
0����()�)� �)��)������)���'� ��0�)�)%��� �)�������-��)�����
(��&�)/)�������)�]]�()�)���/(��)�� �����)���'� ��� ��)�
�%�������%)���()�)��6%����)��)�)��������/(����2�������(��
�)�)��%���������()�����%����(������������0��)��6%���()�)
�)�)��%����������)%)������������!

�)�)��)%)�����)������������1����� ���/(����� ��0��)4
��6%�(��/���������%)�$��)���A:�/�%������%������/0������
899>�)�BG�/�%������%�/)�5������899B!���%��/0)�&�'�)��)�4
�)����������%���������(������/��%�����%����������(������)�
)&�%��)�'��%���%��%�������2�������%�(��/�����/E�����>9
�3)��)%�������(������)��������E��)����(������!��)�������
������T%�����������()3����������)���'�2���(�0���)������/E��4
�)/�%����)�����)���!�����%�����������)%�()��%��)��%��)����4
(�%�0����)����������)��������)�)��)%)'�%���6������$)���(����6%
�%������(��)���%���()�)�/�1��)��)T%�/E���)�������%��)'���%�
�����)�����)����()(�������)�����)��)&�%��)���%���/��)��&�%�4
�)���������0��)��6%!����������(�����$)�����%���������(����4
��/��%���������)0)1��/E���E(����!

���(��&����� ����)%��)�� ���$)� �%���/)��� �)/0��%��%
��5)/0�2��!���/���)�������8998'�������/(���%�����)���)4
�����)��6%�����%)�����)�)��6%������)%�%��������(��/������
��0��)��6%�$)03)���������������)�?��3)�'����>?��3)���)%���4
���%��/�%�����/���%�8999'������89��3)��)%��������)������4
/)!�������()�$��)��)%�����%����T�)$��)�(��/���)��%���
8A�$��)��()�)�����)%)����1�'�>8�$��)��()�)�����)%)��)%)�)%4
1)��'����%)�)�����$��)��()�)�����)%)��-����!��%�=���(�%)�'���
���/(��(��/����������0��)��6%�-)�3)��%����>?���8B�$��)�

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.114



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� --$

()�)� �/(���)���%��� ��%�
#�'���(�%���%������� �)%)�!��%
#��2�3)'����G8`�����)���/(���)���%�������-)��)��%��%�(�4
�3�������8A�$��)�'������ ?B`���%�������A?�$��)�!���%� �)
�%��������6%����(������/��%������/(�����)�����%��&)%�)'
������()�$��)��)%����()�)��)�&)������%��6���)��3�������/)
�%��3)'���()�)��)���)�&)��/�5��)�)�'�������3)�!

�%�������������������()'��������/(��������0��)��6%����4
��%�����������)��)�/��)���%�(��/��������(�����������)U��
����)��/(��/�%�)��6%�����(�������!�
���%����/(��)������
��(��)����$)��)���%���$��)���%�(��/�����()�)��)/��%��
�%� �)�� ���%���)�� 1�%���)� ���� )��)%��'� �)� �/(��/�%�)��6%
����(��&�)/)����#�����(��/���6��%)��������6%�)(����)0��
������/(�������(��)���/()�)���)�[�%����)-3)�)�������/4
(�[��������$��)�!

�%�I$)%)'��������/(���/�����������0��)��6%��%����)�4
��(���������K���$)%��)3������������3)��)���)����$��)�����)�
��-����%����������/�%����(���()��������)�)��)%)'�2�����4
/)0)%�8A�$��)�'�)$��)���/)%�/�%������%�(��/����!��%
���(���������#�/)'��������/(��������0��)��6%����$)%�����4
���������%)���/)%)'��%�(��/����'�)��3)�!�����)�/�%��'���
>A`��������0��%�������-)��)��%����/��/���3)'����B9`���/)
�%�����%���������3)�'����A:`���/)��%������������%����3)�'��
���>>`�����)����0��)���%�����/)�/E�������%����3)��+�)�&)�)
/�%����(��0��/E���)!,��)���-���6%��������/�%��������)
)��)%)���/)��%�(��/�����>:�/�%������%�-�5����8A�$��)�'
/��%��)������()&���0)%�)������6�����/)%�>9�/�%�������/4
()�)����)��%)��(��)��$��)��)%�������2���I���������)���/4
(���)/�%����(��)���%)�!

�)����)����%���)��)�������/)�����)��)%)�����������)4
���������������-������$)%������&�%��)�/�%����)-��)0���!�@)

$)0����)�������&�%��)��5)����%�2����������/(�U��&�%�4
�)����� �)�)��)%)�$)�/�1��)��'���2��� �)� �%����%��)���� �)
�����(��6%�$)����/�%����!��%�)�&�%���()3�����)��(�����6%
�%���)�����������/����)%����$)��)��)�������/)��$)����)()4
���������������&)��)�)(��0)��6%���)%�������0�%����������
�)������/)����&)��%�)�����%��)0���!��%�����()3������%����)
)��)%)�0���6��%)����(��)��6%�/E������)%)���%����������
(��-)��'��)�%��-)���)%2��5)������*��%�)/�%���)(����)�)!
��%��/0)�&�'��������)������%�)��5)%�2����)�/����%�5)��6%
����)�)��)%)�����%�(��������%�������2���%������)���%��4
%�)����/)%��%�����)���%����%��)��(�E����)��/����%)����
��/�����!��%�������������������()'��%)�%��-)�)����)��6%
�%�����)�)��)%)�������������(��-)��������)��56�(����)����)4
��6%���� W���� ��	4��/����X'�2��� �����%� ���()��)����(��
�����������)��������)����)0����)�!

�%� ���-�)'��������)��������%��%�2����%�)�&�%��������4
�����)��%����%��)�����%�(�����%����3���)��������)-3)�)��)'��
�����%��)0)%������(�2��U)����)�)�������)-3)�&�%��)��5)4
��!�������2����3)%�-����%)�������%)��6%�/�1��)�)��%���
�����(��)��������)��)%)�����������)�0���&)'����%�$��)���
�*��%�����()�)��)���(��)���%������)��)%)!��%��)�������'
�)����(�%�0����)��()�)������$)�����)�%��-)���)%2��5)�����)

������6%�����)����)%)�()�)���(���)���)�������/)�����)��)4
%)�$)������/���)(����)�)�(����)���/�%��)����/����)�'��
��������1)�)��%��%�����)��(���6���)��������-�����)������%��'
������ ������)���� �����%�(�0���)���!� +�E�����)����� ��0��
�)����(��)��6%��%�����)�)��)%)�������������(��-)����%��)4
�������� ���E%��%���� ����)����D!A,!����� ��/����)%���� �%
��5)/0�2�����%�����)%��%�2����)�������/)��$)%�$��$�
�%�(��&���������)%��)�'�(������(��)%��)��%��������6%�(��4

���
��%*� ����	�����	
�����������������������3+�
�������������	�
���
#������6

�	�
���������	�
����	��������	�
������
���������������	�
�������������
��������	�����	����������#��
������'�������������
���������������	���6��	���������	������	���������
��
����#��
���	����
�
�������������������	��
��	��������
	���	��	���	���������	����������������� ����
���
	���
��������������������	
	�	� ���
���������	���������������
��������
���������������	������&����
���������
����������������
�����������	��7�������	�������
������
���	�����	������	��
����������������������	�B�2�
���;��&�����������&����	��=D�(	��������������������� ��&��������������#��
������������
����������	�
�����������������������������������	��!������������������������������
�
���������
�����������
����	���������#�������
�������������������������	���	���
���	�������������������������������������
������������
���=D�(	������������	�
�	�
������	
&��������	���
	��	�����������
���
�������	��
��
�����	���	����&���#��	������������������
������������������������(�����&������	������������ ������	��	���������
��&������
�	���������	�&�������
������	����������	�������	���������
�����������	��
�
���
������
����O�*��+������)	1	��,--.�

����
�� ��������
�� ���������
���� ������
�!� /�
<��

0	����� G=6-C =D6,G .D6-G A-6.@ ���	�E���	�,--=
F(�������	�����	�H"; AGL�
������������������	�
 �
F(���������	�/�� ..L�
����������������,�
 ��
�������	� -6=A ����	�,--=
�	����&�� @�
 �� ��
��
	��
��,--,
7��' B6--�,6-- B,6-- ,.6-- ,--,
<�������� B@6,- ,,6G- BD6,D *��������BDDA
/��&� � ���,.�(	���6�AB�GL�
��������	�����	��� ,--,

���.@�(	���6�@,�GL�
��������	�����	���
!���
�

0�$	���	��
�����	�����������
	�6���������	��
������	�	� ��6�B�
 � ,--,
2�������	�������
	�6������
 ��

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.115



--% �������	�
��������
�����������������

/����)����()&���������6%������������)�)���%���)��)%��)�
��)�)%�����!��)�(�E����)�����)�)��)%)������%����)����%������
���0)��)%���)(����)�)!


��(������� �)��(�����6%� �%���)��(��� �������� �%�������
(T0��������(��-)�����%����T'�)/0���(��%�)%�2����)������4
/)�����)��)/�%����*����)��%� �)��E��)����� �)�����)��6%����
��/���������)�&�%��)��6%�����%&�����!���%����(�����)��)�
�����/)���/(��%���)���%�=���(�%)�'�������(���������(��%4
�)� �����%�&�%��)�/�%��� �)-��)0������ ���� ��(����%�)%���
������/��������&����)��%�����)����)���6%���%��)�/�1��)��%
�)���(��)���%�������)�)��)%)!���%��/0)�&�'�)����%)��������
%�-�%�)'� ����$)�)&)����������)������� �)�������/)��%����
$)03)%������%������ �������-��������� �)�)��)%)������%���
%��-��������)����(����%������%�����������(���!��%)��)56%
()�)���������������������)������6%�����)(����(��3�����()�)
�)�������/)�!��%������/�/�%��'�������E%���)��5)%���������4
5���()�)�����)��)�����&�)�������)����)���6%�(��-�����%����
������)��������)�������/)�!��%�#��2�3)'��%��%)�(�2��U)
�%�����)�)� ������/����)%���'����G9`���1�����)���)������$�
��%����(��&�����$��$���%��)�/����%�5)��6%��������(����4
���������0��)��6%�����)�)��)%)!������(��)����������������
(��-)����)�3)%��)�0��%-�%��)�)�/)������(��&�����'�()���4
���)�/�%����%��)��E��)������������)%�()��%����������)����
(�������()�)� �)�-)���)��6%'� �)� �%��������6%�������)���%��
�����0��)��6%����)��)%)���%��)����%���)����%�(��������%
K�%�)���#)%5)%�)��%�-�5�����%�K)/()�)'����%�/)�����%�)4
�����%�����(������/��%���������%�����0)�)�����%��������&�!

�%�I$)%)'� �)�������/)��/����)��%�2��� �)��)����)���4
%����%�����������������(T0�������(��-)�����%���%)%!�I����
��1��6��)�������/)����)��&��6���%��%���)�����%��2����%
�����01���-�������)������/)����)%������(��3���������)%��4
��6%�(��3���)'����%��%�/�/�%�����%���%�%&�%)���&)%�5)4

��6%����)����%3)�����/������()�)�������)���%)���)%����/)4
��6%��)%���E����)��������(������/��%���������/����������
)��)%)�!

������	���������
����

�%�/��$���()3������%����)��%����%��)���������(��6%���)
)��)'��)��/����)���01���-��0)1������(��&�)/)����������/)
$)%���)3����)��������6%�����)������(��6%����)�/�1��)�����)
�%��&���)������(����%)�!��)������%��)%5)��%�������()���
�%���/E������%��)���(��)���%�������)�)��)%)�$)�������)��
�%��%)�/)������)%�()��%��)��%���)���(��)���%��!��%����T'
��5)/0�2��'�����(���)�/�%����%� ���-�)'� �)� ��%�-)��6%
����(����%)��)���%���������(��&�)/)�(��/���6�)��)�)��)%)
���$)���������(����%)�������(��!������)/0����/E����/��)4
�������(����%)���%��&)%�)'�)��/E������ �3/����������
�%����/�%����()�)� �)� ���$)� ��%��)� �)� �����(��6%'�(���
$)0�����%���0�����)��%�(��&�����/E��/�������2����%������
()3�����%��)�/�1��)�����)��%��&���)��+����)����D!:,!

�%� ���-�)'���%����)����)���)��6%�����)������(��6%���)
��%��)��()�)� �)� �����/)�����&�0���%�'�����)/0����)��� ���)�
����(����%)�'�������)��������/�����)���������(����%)��)�%��4
-������/(�����-��������)/��%��'��������(��/���()���()�)���
(���������������/)!��%����/�/�%�������)���-���6%��������4
/6�2������H9`�����(����%)����)�%��-�!��*������%)�-���6%
&�%��)��5)�)����2��������$)���%���0���������)%��)�/�%���)
���/�%���� �)������(��6%!���%�(������/��%����/�1��)���
()�)�������)��/)�)����%����)������(����%)�'���5)/0�2��
$)�)�/�%�)������%T/��������)�����%-����&)�����'�(����%��'
���������(��������(����%)�!��%����������)/��%������)�������4
�����-��'������)2�����������&%)����()�)�(������%�����%��0���'

!������	��������������	������������������������	���
��������	����
����
���������������	�����������������������
���	���	��	��
�������	�
�����
	�������������������
���������	��������������&�����
������
����
�	�����������	������	����
�������	�������
	�������$��
	�����
�
��
�����������������������������������������	�������	�����������&���
���� ���	��
�� ��� ��� �������� 
�� �������	� 
�� ����
�
� �� ��� �	�����
� �
�����(����������	������	����
���	���	�����������(����
	���������
�������
���	���	������������	����	��
*��������������������	�������������������������
���;K;�3;�����

	��	�������	��������
������5����BDD@������
��������������������
�������� ���	����
�� �	�� &��� �	�� �	���������� ����������� ����
���	��
	�� �	���� ��� ������ ���	�������� ����� ��� ���	������� 
�� ��
�
������ ��� �
����� ��	�	���	��� ���	������� �	������ �	���� �	�
����	����������	�����	���������	���	�
�������������������
	������
���	�������
��������	�&����
	���� ������������
	������������������;K;�
��� ��������� ��� �
����� ���	� ��� ����� #������� ��� ���� �
�
��� 
�
�������������
����	����	�����'�����2	���������4�����
��
��H�	�	�
�	�� ����	�� ��� ��	��
�����	�� ����	�� ����	
���
	�� 
����#�� 
�

�����
��%*�  �����	�
�����������������������������
�	
����������

��������'���	����

�����	���������	���	�����������������
�������	�������
	��������$	

����������
���
���������	��������� �������
�� ���	����������
�	�� ���	� 
	�� �$���	�� 
�� 
�%�	�	� ����� ���	�� )������
	� ��� ���
�
��������
�����(�����������
	�����������	������������
	�
������	� �
�� ���	��	�� ����� ���� ��������� ��	�	���	���
	� ����������� 
������
�	�����#�	�	�	�����������������
;��&����	�(��	��	��������	���������
�
���
�����	������<������
������������	���������������	�	���	���������������������������
�
��������������������
�������������	���	�
�����	������������
	���
�������������	�
������������
��"�������������������������
�����
�(	�������
���	����������	��
���	�������	�����	
���������������	�

�������
������	�	� ���	
�����
���������������������������������
�

��	��
�����	���������������������
������
��
�����	�����������
��������/���#���������������������$	�
�����	���������	������	���

�������������
������
�����

���������)�������
����*��+����,--.O�7�����	�,--.�

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.116



 ����������	�
�����������	��<������	
���������������������������+��	�<��� --&

�����)��5)%�-������)���%������)%������%����������%��&���)�!
��%��)�/�1��)��%��)��)���)������(����%)��0)1���)������/)'���
D9`������%���)��$)���������(�����'�(��(�����%)%����)��(��4
��%��)��()�)������5)�� �)� �%��&���)�!���%��/0)�&�'� �)� �%��4
��%��)�����)�/)�)���%����)���&������%���)��)������(������
���)���6%������(��%)��)��)�&�!

����%���������(��&�)/)���������/)��%����T'�����)����
D9`�����(����%)�����������)���)���)-�������%�W�������-���%4
�)���X'�/��%��)��2���)2�������2���%����������%�����-����%
��1�����)�(���0)���*���%)�'������(����%)�������(����������4
(�����!��)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)��%�=���(�%)�����
�%���)�/�%����*����)��%�����%����)������(��6%'�(���������
�����%)���������%�-�%�)'��)�����)��6%������-���6���������/��4
��)%����-��-����%�)�-����)�)��)%)���/���%������������-�4
�����(T0������/E�������(��������()3�!

 ����������	
�����

L)����� �)������� 1�&)��%��%�()(��� ��)-��()�)�)��&��)����
�*��������)�������/)���%�����()3����������)���!�N��������4
��%�����/������%�����)(3�����>��������������)2�3!

�)��0��%)���(��)���%�������)�)��)%)���%�����%��%��%
��%1�%�����$���%������%����)5)������(�������!��%�(��4
&�)/)�&�%��)����������/)�)� �)�)��)%)����%���%)�/)���
(���0����)�����(��������������)����������-����������%�0���
2��������/)��()���)���!��%�()3������%������/)���*����)�'
�)��/����)��(���0���� �����%� �%��������)���*����)���(��4
&����-)/�%�����%��������%)�-���6%�&�%��)��()�)����)0��4
�����%)���&)%�5)��6%����)��)%)��/����%)!

������()����(��3������������%��)��()�)�����*��������)����4
���/)�!��)���%��%���)���%���������)5&������/(���)%���()�)

���-)��)��)0���)�������/)�Z��)���%��%���)���%��)�)�/�%����)4
��6%�����/(���)%���()�)�/)%��%���)�!��%������)5&����������
���)0��'� ��%� �)��(����%��)�������/(���)�� �)� �/(��/�%4
�)��6%'�(��06��������%��)��()�)�����*���!

��������%�/��%�����2�������%���/(��/����(��3�������%4
��%��!���%���)%��� �)�������/)����� �%�����)%� ���/�/�%��
�%����/)����)�/�%����)��-�����%��������%)�'�������)��6%����E
��1��)�)�����&��!�N������%�����%��)/0�����%��)��������6%���
�)��(��3���)�'���0����)/��%����������()����(��3��������)/0���
�%���������)5&������)������/)����%��)�)�/�%����)��6%�����)
)��)%)'�������)����(����%�()�)��5)���)������/)�����-���)�
��������!�	����� ����&��� �%�����%� �)� �)��)������/(��/���
(��3����'�����������%)����)����()�)��)���/(�%�)��6%�)��(��4
��%)�������/)%��%�/��%�������)��%��)���������)�������%���4
&3)������%���/)��6%'��)/0�����%��)����&�)������������������)
)��)%)'����%�������%��)�(��3���)��%����/)%�1������(����%)�!
��)%����)�������/)����)�)/�%���0�%�����)%��)%���)�������4
/����)%����(��-)������/��)��#�����'����������)%�����(��4
(��������%�����'��������%����)��(���0����)����������0)�)�!

�)������/)���0��������)����)�����%��������%�/����)��2��
(���)%� ���� �/(��/�%�)�)�!���� ������5�� ��/(�)%���� �)
)(���)��6%�)�����)�)�����(�����)/��%������)��)%)�0)�)4
����%����%���&3)������%���/)��6%���%����%��)����()�)��%)
�����/)��*����)!��)�)���/)��5)��6%����)������(���������
��0��)��6%������ ���)0����/��%������ ��%�����0)�)����%���
����&�������������/)�����)������3)'���(�%������%��)�/�%��
��������)(��(�)���������%���&3)������%���/)��6%!����)�
)����%������)0����%��)���)()�����(��/�5)��6%�����/(����4
�)��6%����(������/��%�������)��)%)�()�)�)�����)�����(��4
����� ��� ��0��)��6%� �� �������� �)�� �%�(�����%��� �3���)�!
#)/0��%�)���)%�)�����������%�)������%�������(����%)����
�)�)��)%)��� ���� ��/����)%���'� �������%��� �)�(���0����)�

�	���������	��������	����������	�������������	�����	�������������

�� 
�� ���	��� �	�� ��� ��������� 
�� ��� !4;�� M�� �� ���� ����������
����������
����	�����
���	������
���������������	���	��	����
	�
���� 
��� ����	�� �����
	�� 
�� &��� ��� ����
������ 
�� �	��������� ��� ��
����	����
������
������������������������������	���������������
������
���	���	���������	�������
�����������	�������������������	�
�'����	���������	��&���
���	����������������������
������������	�
�
���"������
�
����
���
	��	�����������	���#����	�
���������������	���������������!4;����	�����	��������	���;������
��	�����!4;���	�	���	���������	��&����	��� ����	���	���$	����
��
����	���'����	��� �����������	���	��
�������	�������
	��Q����������
�������
�
���
����	�����	���������������������	�������!4;���&��� �
&��� �	
	� ��� ����	���� �������� ��� 8<	������	� 
�� *����������� 
�
;����	�:����������
�� ���������������
	��	������	��������������	����
�������������������	���������	���
�
�
�������	���������	���������

�� �	����	���	��
���
����� ���� �	�������
�������������������� ���
��	
�$	������	�����;����
�ZZ��!���������������	�����������
(��	��'�������������	��������
������
������	������$���8����������:

�����
��%*$ �
���������������

�	���������������
���1��	�������������������=#���

3�	���$���	��8����	������������
���������%:�
�� �������	���	����

	�����������������
���	���
�������
	���5�
�%�� �������������� ��� !4;� ������ 	����� ������������ ��� ��� ������
�����	�������������������2	��#�
��W�������"������
�
����������	����
$��	��
��#������&���������� �������	���������	������������
�����������
���������	�������������	������������$�����������
��	�
��#�����3��
��������%��	
�� ������	���
	�������
���������������
���������������

���2�
��	��	
��	�
��"������
�
�
�����9�;5������	���	��
	�
����
!4;������������������������������������������
�������������������������
����������	����������37�	������
�
��� ��������� ��������
	�
�����

	���	����
	���	������	������
�
�
�����������������������	���������
�	�������
�
������
����������������������������'��	�
�����#�	�	
��������	������	��������5���������������������������������������������
���� ��
�������	�����������	��)���	�������#���	�������	�����
	
����	���
�������
	����
�����!4;�����	���������
	���	��������������
����
�����������
�����&����

��������*��+����,--.�

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.117



--( �������	�
��������
�����������������

����������%������������%)������)��/��)����)��2���&�%��)%
�����(��6%!

�%)�0��%)�����)��&�)������%)%��)/��%������%����)��)
()�)�)��&��)������*��������)������/)!�������()������%)%����
�)�������%)��6%���)%���3������()�)��)%5)�����/(��/�%�)���)�
�����/)���%� ������ ������$�������������� �)��!���� ��%)%4
��)/��%�����/������'���/(��/�%�)���(�����%)%��)/��%��
�*���%�'��)/0��%������/(���)%���()�)�)��&��)������*������
�)�� �����/)�!������ ����)T%�/E��(��0��/E������%�()3���
��%����)�������)�)�/�%����)��-)�(����01���-����03)��������4
������)�(���)�/�%����)��6%�(����%�������6%!��)�������%)��6%
��%)%���)�%�-�����)&%6����������)/0��%��/(���)%��!

�)� ������%)��6%� ��%����)��)&�%��)�� ��� ���%��)��()�)
�����$)������������0�%������������)�������/)�!��%�%�%&T%
�)������(���0�������/�%�)��2����)��)�����)��6%�������/��4
����(�����*��%������������-)/�%���/E��)��E�����)�)��)%)'
(����)�&�%)���%���)��-)����������/)��*(�3���)/�%����%���4
��%��)�����01���-����%�(��&�)/)�������)0)1�����/������
�)�&��(�)5�!�#)��������%)��6%���%����)��)&�%��)��������%4
��)��()�)�2����)���%������%��)��()�)��0��%���)�����5)���%��
����/(���)��6%����)���%)�)����%��)��)���'���&����)���������
(��(6������[������)����(����%���/��)����&%����)��-)/�%��
���(�����)/��%�������(��)���%��� ��/����)���[�(���)%
���)��)�&)���!

�)�������/)�����)��)%)�%������)%�������()��������(��4
��%)�����)��)%)������������ �%-�����)���!�#)%�����/�� �)
)���%�/3)�����)��)�/�%����)���%������)��)%)�(������)����4
�)���)��/(��/�%�)��6%�����)�������/)�'��)/0��%�(��������4
�)������ �)������)��6%�����(����%)��)�)��������E%�)������
����/(�U�!��)�)���%�/3)�)�/�%����)��-)�����)�)��)%)��)/4
0��%���%���0����)����&�����������01���-�����������/)!����)�4
/�%��'��)��)�/�%����)���%������)��)%)���0�%�����0����)%�)
)���%�/3)���/����)�(���0����%����)�/�%����)��6%����(��)4
���%��'����0��%����%�(����(������)����)���()�)��/(��%4
����������-)���������%��/�%���������%���%��!�#)/0��%���0�%
����(��-���)����%���������������-)��)��6%���)���!

�)��(��3���)�����(����%)������)�)��)%)������%��%��)�4
�����/(���)%���()�)�/�1��)���)��)���)�����)��%��&���)�����
(����%)�!��)������/)�����(����%)����%���0��6�)� ����(��4
&�)/)�����/����%�5)��6%�����)�)��)%)'�()������)�/�%��
�%�()3����2���(���������%���%��%)���%�-)��6%����(����4
%)�����&�)%����)�)�����%�������*����%�����-��2���()�)��(��
���/��/��(����������������)/��%���2�������%��-���)�(�4
�)%�����'��)/0��%'�����������������%��%��%��-���()�)�()����!
����)�/�%�����)�)��)���������%�����U)�����)%���()�)�)��)��
��/)%��%����%�(����%)���)�����)�����/��()�)�����)�������)
�%��&���)���� �)�)���%�/3)� ��%)%����)!��%����/�%��� �/4
(���)%���������)��%��-)��(��3���)�� ���� �)/0��%� �)� �%���4
�����6%�����%���$�%��)��������(�����)/��%�����/()��0���

��%��)�����)�)��6%�����)�	��'������)��(��/���6�)��)�)��)%)
�����%)������������������%����()�)�/)%��%�������%��-����
/����%�5)���������/)�!

�)� ���(��)��6%��%���� �)�)��)%)��� �����(��)���������
�������(��-)��������%��)�������&%����)��-��()�)�����*������
����(��&�)/)����������/)!�����)/0����%��)�����%�)��6%�����)
)��)%)�����%��%�)�����)����*�����-���%����()(������)(���)4
��6%������)����)��%�����(����)��6%�������-�����'��%���(�4
�)%����%)��%���&)�������-)���� ���-����� ��%� �)�� ���(�%4
�)0����)�������/�-���5)��6%�����%&�����'���2�������%�������
���()��������)���/�%��)����/����)�!�#)�����()����(����
���������%����(����%�(��&�)/)�����0��)������)��)%���)�
�������(��-)��'��%�����%����%���%����������%����)����)���
%�-��!���%��/0)�&�'��)����)����)%�()��%��)�����)����&��)���4
%��'��%���)�������������/(�U�������)�3����)�'����E%�/��
�/(���)%����()�)���%-�%����)��)���/�%��)����/����)�!

��)%��� �%���)�������������/(�U����)����()�)�/�%�4
����)�����(��&���������)������/)'�������%��)��%���6���()�)���
(�����������-)��)��6%'���%���)/0��%�()�)�)1���)���)��/���4
�)����������/)�)��)�������%��)%��)���)/0�)%������%�(�����
�)�-���6%�/)���!�������/(�������0��)��6%�����)�)��)%)����
����������%�����������()3������������������������)��!�#)%��
�)������&%)���%���)���)%)��-�������/���)��%����%��)�����%�4
(�����%����3���)����%�0��%����%���)������()�)�/�%�����)�
������/(�������0��)��6%�����0�%������-)��)������%����������%4
��*������)(���)��6%��������(��%��(�������&���%��)���������&�!

 ����
�������������

����������%�����������������)��������������%�������)(3���������%4
���%��)%�(�0���)�����%7�������������������� !���"��'����!�899A!
����������	
��������������
�!����
�"��	
����)�$�%&��%'�
!�!7
#$�������� )%"'�.$��$�����������)��)���/()%��%�-���/����
�$���(�0���)���%!

���%)�'��-)����)����	1)�)!�899B!�W#�)%�(����)%��#�)���=)�����)���%
��������%��$�����4G'�K)5)"$��)%�)%��#��"/�%���)%X!��)�$�%&4
��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

������ )%"!�8998!�W#�)���)%��#�)%�(����=)�����)���%��%�����$�)��
����(�����&�)/X!��)�$�%&��%'�
!�!�...!�������%!��&<������!

����
������


������'����!�899A!W�&)%�)X!��%��������������� ����� !���"��'
���!�����������	
�������� ������
�!����
�"��	
����)�$4
�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

I���/)%'������%!�899A!�W����X!�=������
�.)%&�'��%�$�%�!�899A!�W��5)/0�2��X!�=������
	"��/'��!� )$��!�899A!�W#��"��X!�=������
�)�)�%�'�I������/���!���!�899A!�W#$���$���((�%��X!�=������
����%�)%��'��)�����������
������!�899A!�W�������X!�=������

cap6.p65 01/11/05, 07:12 a.m.118



G

	��
N��
���
����N�#��	��
��� �

�������=	�����������
����7
#��
����������
���O	�'

��������#������
�����	J��#	�J
�����	���������
�
��

��������%����	����5��������������

����������������

������%��)����� )%���)�(������������)���%)������%��)�)��)4
%) >89
#�)0)1�������)&%6������(��-���������U�����(������� >8>
�/(��/�%�)��6%�����(����������������)��� >BB
��%������%���(��%��()������������%���()�)������)���(��)���%��
���� )%���()�)����()��)���)�/����%�5)��6%�����)�)��)%) >BD
�%�*��G!� 
�����0���6%����(�����������%���/(�%�%������

)��)%)�(�����&�6%'�>H?848998 >A9
�%�*��G! ��������������������6%�()�)��-)��)���%�����

(��������
�	 >A9
�%�*��G!� ����/)��6%����������)��6% >A>
�%�*��G!
 �����/)%�����������/)�����)�7���&���������� )%��

��%��)���%�����%�-�%�) >A>
������)��)�����%)��� >A8
������%��)� >A8

 ����������
��

G!> �)%���)����)(��0)�)�����������/(�%�%�������)��)%)���
����(������������)�����%��)����%��)'�>H?848998 >88

G!8 
�����0���6%�����(��)���%���)(��0)�)��(����)��&��3)���
(�������'���%���/(�%�%�������)��)%)'�>H?848998 >88

G!B �%E��������)&%6������(��-����%�(������������)�����%��)
���%��)'�>H?848998 >8A

G!A ����/�%�����01���-�� >8G
G!: �%���)�������������/(�U� >8G
G!D ��/(��%��0����)����������U�����(������� >B>
G!G ����/�%�����)��-)��)��6%���&����)��������������)������

�)��)���-��)����)��)%��)� >B:
G!? ����/)��6%����������)��6%7�����/�% >B:
G!�!> 
�����0���6%����(��������!���)�����()��6%��%�(����%�)4

1�� >A9

 �������#
������

G!> �)��������-)��)��6%�����)/0��%����%��������%)� >B9

 �������
����
��

G!> �)���������)&%6�����!�#�����)�������(�����������(��3��4
��� >8:

G!8 �%�������%��)���������%���)�������������/(�U�7��)������
(�����������(��3����� >8?

G!B 
���U������%���%1�%����*$)����-������%���)��������
����/(�U�7�����)����������(�������������)�����)��6%����
��/��������������)%�(������%�������������������() >8?

G!A �(��*�/)��6%��%��&�)�)��%�/)%�1�����(�������7�����)��
����(��������������)��������*(���)�������#T%�5 >B8

����)�����������%���%�&�)�)/�%����)�)�����%��)�����%-����&)��6%
(��(�����%)�)�(����)�����)��)-������+	�
��K,���I�%5)����)��%)�
+	����,!�����������)%�)&�)������ )� �-�%%���!�#��")�)� +	����,'
I�)%%��)%�%��+�0�(�,'������$���)�%�.���"��+�����,�(�������-)4
���������/�%�)���������&���%��)������0��)�����)%���������)������
���������)(3����!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.119



-8. �������	�
��������
�����������������

�%�����T���/���-��%���)U��'���� )%�����%��)��$)�(��(��4
���%)������()��������)%��)��()�)������/)���)��)�/�%����)4
���%������)��)%)��%�����()3�����%�-3)�������)������!���%2��
����� ���()���� ���� �)�)/�%���(��(�����%)����%� �)� ���/)
����(��)���%������)�����%��)����%��)���(��3���)����)��)%)'
/��$���(����������%��)�����)��6%�������/�����'��%��)������4
���)����������(T0������%�������%���/(�%�%������������/)
)��)�)��)%)!�#�)�)%�����%��)�������/)��)��)%��)�'���� )%4
���$)�)��/��)����%)��)%���)����&%����)��-)������%���/��%4
������*(����%��)'�������)������0�%���)�����)%���()�)�����U)�
%��-���(�����������/��()�)�/�1��)�������*����%���!

������)(3��������E����������)�������)���&���%���/)%�4
�)7� �)�(��/��)� �����6%'�������%��)����� )%���)�(��������
���)���%)���� ��%� �)�)��)%)'� ����/�����%�-��'� ���/)����
������0���6%���&��%)���������(����)/������� )%�����%��)�
)��)������/)����)��)%)�!����)%E���������E�0)�)����%��)�0)��
����)��������(��������+ )�������)��������-)��)��6%����(��4
����������)�����%��)���/����)��[#)�(�,���/(��)�)�(������
�4
()��)/�%�������-)��)��6%�����(��)���%������� )%���+
�	,'
�%�����/�%�)��6%���(��3���)�����(���������%�����%����%
�%���/������-)��)��6%����(����%)��+���,'�
���/�%�����
�-)��)��6%����(��������+��
,'��%���/�������%)��5)��6%���
�/(��/�%�)��6%�+���,'������T/�%�������-)��)��6%�����(��4
�����!>��)���&�%�)������6%'�#�)0)1�������)&%6������(��-��
������U�����(�������'�(��(�����%)��%)��������6%����)��)4
�)��������)�(�����'���%��%��)����()���%����%�������)0����4
/��%�����������01���-��'��)��������6%���������%���)��������
����/(�U�����)�����%���6%�����)��)���-��)��������(�������!
�)�������)������6%'��/(��/�%�)��6%�����(����������������)4
���'����%�����)�����(��0��/)����)-���%������)0)1����)&%6���4
��'�����U������(�������'�/)%�1����� �)� �/(��/�%�)��6%��
��(��-���6%�2���)����)%�����������)������%)��������(�����4
�������������%�/��%��!��)������6%���%)��������������)�(�����
�������U����(���������������(�����������%�)���-��)������
�����/)�)��)�)��)%)����0���%��������%�����)-��()�)������)�
�(��)���%������� )%���()�)� ���()��)�� �)�/����%�5)��6%
����)�)��)%)!

��������������,�������	
�������

�����������������������

��� )%�����%��)��$)������)���-���%�(��(�����%)�����()�4
���()�)������/)��)��)%��)���%����)���)����&��%���&��&�E4
���)�!��%)�-)����)������%����/�%�������(����)/��������)�)
(���������(������������)�����%��)'����)�������0���6%����(��4
����������������%��6���&T%��)���&�6%!

<��������	�����	�������	����
�/	����

�)��)���-��)�������/����%�5)��6%�����)�)��)%)����� )%��
��%��)��$)%������&�%��)�/�%���()�������(��&�)/)��/E�
)/(�������������/)�()�)��)�����)�������/�����'����()��)���)
/�-���5)��6%�&�%��)������%&����'�/�1��)���)�)�/�%����)��6%
����)����%)%5)��(T0���)�'�����)���������/)%�1�������������
$�/)%��������������(T0����'����()��)���)� �%��)���������)
������)���������)�/�%�)�� �)���/(�����-��)�!��%�/��$��
�)���'��)�)��)%)�����%�(�2��U����/(�%�%�������%�(��4
&�)/)���������/)���/(��1�!8��%����������*���/�'��%�/��
(������)���'���/��������������������)�������)��)%��������
+��
�,'��)������/)�����)�)��)%)�$)���������T%�����01���-�
����%)��(��)��6%!

������/(�%�%������������/)�����)�)��)%)����E%��%����4
�����)%����%��%-����6%��������)/���(���)�����%��)����%��)
+#��,���/���%������)/�����������������)1��������������)�
+���,!��%�����)�������%)��(��)��6%����������%��)����%��)�+�#,'
�������/�%�������(����������(������)��)�)��&%)��6%������%4
����)��)�)���/(�%�%���()������)������(�������!��)���(��)4
���%������)1��������������)�����E%�&�%��)�/�%�������U)�)�
()�)�(��(�����%)��)���)���%)%����)�()�)��%�(��&�)/)���
(��3���)���/���%)������/)�����)����)�/�%����)��6%����������4
�������(T0�����!��)���(��)���%���%����2�����%��%)���(�����4
�)��6%�(����%�)����������/(�%�%��������(��������%����(�4

G!: N%�)����)�/�%�)��� )%����%��)�������%)��6%���%������
��%)%��� >BB

G!D �)���)������)�(��()�)��6%�(��-�)�)��(����������/)����)���
����U�7������)������(��3���������(������� >BG

G!G V������()�6��)�/������)��6%���������01���-�������/(�%�%4
��������(������� >B?

G!? �/(��/�%�)��6%����)�(������)�/�%����)��-��7�����)������
(��������������)�������)�/�%����)��-�������%�&)� >B?

>! #
���)/0��%'����3���)�����(��)���%��������-����������()3��899B'
��	�
�899A!

8! �%��1�/(����3(�������������������������������������(��)��6%
���%6/��)� +�$)�,'���� ��)�� ���%���%���� ����/T���(�����01���4
-������W������5������)�	����%)�������)%)��)���)-������(��&�)4
/)������%���%)/��%������)�(��-���6%�����2��(����/)����)���X!
�������/�%�������(�������'���%��/0)�&�'�%���������%�%&T%
(�)%���(��3�����()�)��)��/(��/�%�)��6%�%����������%)�)��&%)4
��6%����)��)�)������������%��������������%������/(�%�%�������
(�������!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.120



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -8-

�����)%��)�)��&%)��6%����������%����)����������%������/(�4
%�%���!�
)�)��)�%)���)��5)�������%�������������'������&���%4
���)%E����������%���)�T%��)/�%����%�������/(�%�%������
)�����%��)� ���%��)����� )%���()�)��0��%��� ������%���()�)
�����)��)���-��)�������/����%�5)��6%�����)�)��)%)!

%	
����������	����������������	�	�����������:����


��)%���>H?848998'���� )%�������%-�����6��%�>>G�(�����4
������%��%���/(�%�%�����������/)�����)�)��)%)Z�B?���
��������)%����)�����%��)� ���%��)���8H���)%�(����)/�����
)1��������������)�!����)%�*��G!������/���)�������0���6%���4
&��%)�������%��6&��)����������(��������!

�%�����(����)/������)1��������������)����%�������/(�4
%�%�������)��)%)'�����������������)��(��3���)����������/)
/)%��%��)�����)0)%����)���%)�)����%������/�����'�/��%4
��)��2����%��������������)�����)0)%����)���%)�)����%���%)%4
5)��(T0���)�!���%����(�����)�������/(�%�%�������)���%)���
��%��)�)��)%)'����G:`�0���)0)��)���/(�����)��6%�����(����4
��'����>D`�/�1��)���%��)���&���)��6%'���H`����)�������������
���������$�/)%��!

�)�� ��%�����%��� ���)���%)�)�� ��%� �)�)��)%)������ ��4
(���������)���-��)�����%�����)���%���������-)�3)%�)/(��)4
/�%����������/E����(��3������)�����/E��)/0�&���!���&�%��
�������)�����)��%���%�����%��� ���)���%)�)����%�(������4
/��%�������(��)���%�����(��3���)�����)��)%)��+#������(��4
��������������������)1��������������)�����I���&�)'�#�����
(����������������/)����%6/��)������)��������������)%�)'
������������(����)/��������()����()�)������/)�(��3���)��%
�)�������,'�)�(��������(��3����������/)%�1����� ��������
$�/)%������%���%)/��%���+��&�%���(�����������)�����%4
��)����%��)����@)��3'�
��)�����������)��)()���)��()�)�)�/�4
%����)�������/�������*����������#T%�5,'���-���6%������6��&�
������)%)��+������������(����)/��()�)������/���������)
(��3���)�����%-����6%��%���&���),'���)(�%�)�)��)���/(�����)4
��6%����(������/��%����()�)��)�����)�������/������+��&�%4
���(�����������(����)/�����)1��������(��3���)��%������)���
��/����)�,!���&�%��������/(������%���%�����%���)/(��)�
��)/0�����)��()�)��)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)'���/�
�������)����/��%�������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)�+���4
����������/(��/�%�)��6%�����%�������������)����/��%�����
�)�(�)%�)��6%�����(����(����������)%���#�/������3%��(�'
��������������������()�)� �)� ��$)0����)��6%����%6/��)��%
�)/0��),����������)����/��%�������()(�������&�0���%���%
��� ��%�������� �)���)����� �)�� �/(���)���%��� +�����������
��������()�)����)1����������������)&�3���)������%�&)�,!��)�)
���(��(6������������� �)(3����'�%��)%)��5)/���()������)�4
/�%�������GH������%��)�0)�������)���'�(�����)����%�����%��
�������������%����3���������/�%�����)���%�����%�)�����%��)
)�����%��)����%��)�(��(�����%)�)'����)�$)0����)������ )%��
%�����E�&�%��)�/�%���(��0)�)��%��������!

��� ��)����G!>�/�����)� �)� )��&%)��6%�����(��)���%��
)(��0)�)�����)�����%��)����%��)�+)(��*�/)�)/�%�����YB9H
/����%����%����)�,��%���/(�%�%������(��3���������)��)%)�'
(���(��3������(�����&�6%!����(��������������)�����������)
)��)%)����)�(����3�/��/��)��)1����Y>A9�/����%���[/E�����
A:`�������%)%��)/��%������)������ )%���)�(������������)���4
%)������%��)�)��)%)!���%�����%������(�������'�����()3���
�������()���%��)�������)���0��()�)��%�)���)�2��������)
��&�6%��%�)��)���������%�������� )%��!����)���&�6%�)��)1�
)��������������Y8>B�/����%�����%����(��������������)���4
��������)�)��)%)����)��%�������+)(��*�/)�)/�%������DH`
�������)�������YB9H�/����%������(����)/������)�����%��)
���%��)����)���%)������%��)�)��)%),'�����YGB�/����%�����%
���(�������������+�����AB`�����(����)/�����)�,!

�����)����G!8��*(�%���)�������0���6%�����)��B?��(��)���4
%������)�����%��)����%��)���%���/(�%�%�������)��)%)�(��
��%����)��&��3)�����(��������7���(��3���������)��)%)�'���4
�)���%)�����%���� ��/�����'� �%��)���������)'� ��%)%5)��(T4
0���)�� �� �����!� ��� (�������� ��(��3����� ��� )��)%)�'� ��
���������������)�����������)�)��)%)����)'��0��-���)�()���
/E��)��)����� ���)�����(����)/���)(��0)����()�)���/(�4
%�%�������)��)%)��+A:`,'�/��%��)��2����)��)���-��)������
)��)%)��%����)���%�(�������������%��)���������)��0��-��4
��%��)�()����/E��(�2��U)�+B`�����)��)%���)�����)�����(���4
�)/��� )� �)� )��)%)� ��%� ��� ��
�'� �� :`����� ���)�� ��%� ���
(�������,!�����(�����������������/)�����)����%)%5)��(T0��4
�)��)��)1���%��)���&�%�)�()����)�/E��&�)%���+B8���:H`���
����(����)/������)����)(��0)����()�)��)�)��)%)'���%�����%
�����
�'����(����-)/�%��,'���&�����(�������(������������)4
���%)������%������/������+>D`���B9`���%�����%������
�'
���(����-)/�%��,!��*��(���(������ ��
�'� ����(�����������
��%)%5)��(T0���)�������)���%)������%������/���������E%���)4
�����)���� ��&�%����� �������'� ���(����-)/�%��'� �%� ���/�4
%��� ��� �)�� �)%���)���� (��/����� ��� ���� (��������� ��
)��)%)��+����/%)�A,�������)�()��������)���(��)���%�����
)��)%)��%���� ���)����� �)���(��)���%���)(��0)�)��(�����
 )%���(����)��&��3)�����(�������!

�
���!������#��������	
����������G�
��	
������

��������/�%�������(������������� )%���(��(�����%)%
�%���/)��6%����)��)�)��%�������)&%6�������)%��������(��4
������������������U�!��)�)��)����)���)��-)��)��6%��%���)&4
%6�������(��-�)� )�� (�������'� ��� (��3������� ��-���6%���
>H?848998����E���-�������%�������0(��3����'�>H?84HB���>HHA4
8999!������%�)/�%���()�)����(�%������2���0������%�����
()����7��)���2����)�0)�������)��������
�	�%�����%���%-��4
��6%���(������������)�����%��)� ���%��)���%���/(�%�%���
���)��)%)����)%���>H?84?A'����(�%������2���0���%)���)�
2�����-�����%�()������&�)�������(��3�������>H?:�)�8998���

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.121



-88 �������	�
��������
�����������������

>HHB4HA!����/E�'����%T/�������(�����������%���/(�%�%4
���� ����)%��)�������)��)%)�'� ��/�� �)���/�%����)��6%���
�)��=�%)%5)���T0���)�����#��2�3)'������
�����)�#����'������%

)(��0)�������(�������>HHB'����������������%)��(����%�4
�)��()�)�)%)��5)����)�2������)/0����%��)�)(��*�/)��6%����
 )%���)��)�)�����%��)��%��)�������/)�����)��)%)!

���
��&*- ����������	
���������������	����������������������	
��������������������
�>�����?�-)(808..8
32����
�
���������	����
��
��������������	�O�������������������	������$�5

��#��� ������ ������ ������ ������ ������
�	
���� /�
����	����� �	
���� /�
����	����� �	
���� /�
����	����� �	
���� /�
����	����� �	
���� /�
����	�����

I�����
)����(������ -�,. @ @�C= @C G�,D A BB�CA G ,G�@ @

�����
��;�����
���7�� ���	 ,-�= ,C B�B B ,B�. A

���	����
;������������ -�= = .@�, C, BC.�G AG ,B=�- CD

;#�������������
���2����� ,�C D, B�BG BB ,,�- B- ,G�A @

9���������
�	��
I������
���J	��� =�@, G D�- . B,�@ .

)���
��;��� B-�.G G B-�G =

����� 8?( -.. -.?- -.. &&?% -.. 8-(?& -.. 9.)?8 -..

�����42*7��������	��
	����,--,��	��������	��
��B.-����	����
��
�������
�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

-))&08..8-)(80(% -)(&0)- -))80)% -)(808..8�G��'�����

���
��&*8 7���
�����������	�
���������	
������	�
�����#�
<����	
������?
�������	���������������?�-)(808..8
32����
�
���������	����
��
��������������	�O�������������������	������$�5

/�
����	�������
�����	�
�������

������ ���������
����� ������ ������ �������������

�	
���� �	
���� �	
������� �	�
�������
3����������� CL��
��� ������� ���������� �	
�����

����#�
<� ����������6 	
������� ����������� 	�
�	
������ �	�
�	
������
���	
������ M-N ��M8N ���M9N ���M�NOM9NPM8N �����M$NOM9NPM-N M%N M&N

����� ��������� 
�
�
������342*75 B.-�- B B.-�- B.-�- B--�- .G�-

2	����	 ,AA�@ B. G-�D =�C B@�- BC�- =-�-

"�������������� ,B-�G G @�C B�A .�- =�- G�-

<���������'������ ,,D�, A B--�- B.�= ..�- =,�- GD�-

9��	� B,A�D BB D�C -�D @�- =�- C�-

/	����3�	��42*75 D@G�. =@ =-D�, @�B =B�- B--�-

/	����3����42*75 @.G�. =A BCD�, .�C ,-�- B--�-

���������������������������
���������	����
��	������	�������	��
���������
��������������
	�42*7�3!)Y=-D�,����	���5
���������������������������
���������	����
��	������	�������	��
���������
����������42*7�3!)YBCD�,����	���5�
�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

������������������������
/�
����	������������������

������7/� ������7/�

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.122



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -89

���������������	�����
���������
�������

�%)�(��()�)��6%�)(��(�)�)�(��-�)�)��(�����������%���)0)4
1�������)&%6������������%��)��()�)����)���(���%�����������4
/)'� �������/�%)�� �)�� (������)�������� (�������� �� �%)
�����%��)�)(��(�)�)����)���-��)���!�L)��)��$���)/��%�)�
���E%����(�%�0����()�)����()��)�������)0)1�������)&%6�����
(��-���)��(��������+�
���)(3�����>,!� E���)/�%��'��%���)&4
%6�������*$)����-����0����)���)%����%���)��������)���)��-��
��/����)%���)��-��'���0���)�� �)�������-��)���� �)�������%��)
����)��%�������6%'�����U���%��������%)����)�/�%����)��6%'�����
)/0��%������%6/�������%��������%)������)�)�/�%����)��6%
����)�)��)%)!

�)� ��-���6%���� �)���(��)���%������� )%��� ��-��)'� ��%
�/0)�&�'�2����%�%T/������&%����)��-������(��)���%�����
)�����%��)����%��)��)���������%�)%E��������)&%6��������&%���4
�)��-�!���%2������%�-�������/(��%��0����)��������)&%6���4
���(��-���)��(����������(�%��%�������(����������(�������
���)��'��%�)%E�������%��������%)��������%��)��)�%�()�)�(��4
�������(�2��U���2�����)�)%���%����/�%������(��3��������
�)�)�/�%����)��6%����(��)���%�������)�)��)%)!���%��/0)�4
&�'�����%����)�����B?�(������������)�����%��)����%��)���%
�%���/(�%�%�����������/)�)��)�)��)%)��%��)�0)�������)4
��������	��'�T%��)/�%���89�(���������+��/�%�������:B`,
�����%�����U)������%�0)����%��%���)&%6�������%��������%)�!
����)-����������(���������2��������%�����U)������&���%��
�%���)&%6������(��-���)��(�������'��)�)(��*�/)��6%�������%4
�����)���)%����)����0����)�����%��������%)������/���)��%���4
���)������(������)���'�-)��6�)/(��)/�%��!�������%���)�2��
�)�(��()�)��6%�����(�����������������U�������%��	������%
&�)%�/����)'�������(����������)�������%�����%�/)����/���4
���6&������/T%!������)����G!B�����/�������(����������)%E4
��������)&%6��������� ����89�(��������� ��%��%���)&%6�����
(��-���)��(�������!B��������)����G!>��������������)������(�4
�3���������(�������!

��%2�������������89�(���������(��(�����%)��%�)�&�%)
��)��������)&%6��������)���)��-�'��%�/���(�����)����������-6
)��)0���%�)%E��������)%���)��-��()�)�(��0)���)������)��5)���
��0����)��������)�)�/�%����)��6%����)��)%)'���(���)�/�%��
��%����)��6%�)� �)�������-��)�'�������%��)��� �%��&���)�!���%
�/0)�&�'������)&%6������(��-���)��(��������/�1��6�)���)4
-����������/(�'���(���)�/�%����%�����)����������(��������
/E�������%����+)2�������)(��0)����)���%)�����������%�-�%4
�)���(��%��(��������8999,!

�)������/)���0���/��$��/E��2����)�)�/�%����)��6%���
�)�)��)%)!��E������)�/��)���������(�������������)�/�����)
�-)��)��%����/)������&���)��-��()�)��)���(��)���%�������)

)��)%)'��)�����)��&�)���������/)�)��)�)��)%)�(�)%�)�)��
�%� �����'� �)� ���������)� ��&)%�5)���%)�� �� ��%���%��'
�/(��/�%�)��6%�����%������/)�)�/�%�5)��'�%��/)����(��4
����/��%��������)�)��)%)'�������)��������)�)���/)��5)��6%
���)���%��)�)���%�����������%)!��)�(����%���)������)%E�����
%�����'���%��/0)�&�'��%����/��)���)-����������(����������
E��)�����-)���)��6%!������1�/(��'��)�������������(��������
��%���)&%6�������*)/�%)��%��)������������&��)���%����*��4
��%����+H:`,'�/��%��)��2����%�(����%�)1��/�%�����&%����)��4
-��)%)��56�)�(������/E����(��3��������/���)��/(��/�%�)��6%
����%������/)�)�/�%�5)���+D9`,����)���/(��1��)����� �)�
��&�)����(������/��%����+G9`,!����$��$�����2����%�(��4
��%�)1�� ����)%��)����� �)��)���-��)�������(��()�)��6%����
(�������� +D:`,� �%������)%��%���)&%6��������� �)� �%��)��4
�������)��*����%����%����%���&3)������%���/)��6%���(�)%��
��������/)��5)��6%'������1)����&�%��)�/�%���)����(����%�)4
1���������������)���%)������%����%���&3)������%���/)��6%
�%���/(�%�%�������)���%)������%��)�)��)%)��%�(��������
���)�����%��)����%��)!A�������)/�%��'�$�0��/�%���)%E�����
���������/)�����%�(����6%����0��%������)�)(���)��6%�����%
�����/)���� �%�(����6%�0)�)����%���� ����&�'� )�%2�������
����)��%����/�%����/(���)%����%��)�����)��&�)���������/)4
��5)��6%�&�%��)��+T%��)/�%������89`��������(����������-)4
��)��%� �)��*����%��)����(�E����)�����&���%��)����� ����&�,!
�-)��)%������)/0��%������ �)�)��)%)'� �)�/)���3)���� ���
(�����������������%������)&%6�������������(������/��%���
���-)���)��6%'������)���������-)���)��)0��T%��)/�%����%���
>:`�����)��(��()�)���%������(�������!

���/)%�1����� �%��&���)�������������$�/)%�������0�6
�%���)�)/��%���0)��)%��� ��&���!�������(���������)%)��5)4
��%��*(�3���)/�%����)����(�%�0����)�����)���)�������6��&�
�����%����)�+89`,'�)���%����0)�)�����%����/������+>:`,'��
()&����()2���������0�%��������+8:`,!�i%��)/�%������>9`
�������(������������������%��%���)&%6������������%������%4
���%����������������/)�����)������3)'�������)�������/)%���
/)�����%��������%)����%��)��()�)�)���&�E����)����%��%��%��4
-������(����%��)������������(��6%!��%��)/0��'�/��$��
(�����������/��)��%������)&%6������)��%)�������(��6%�&�4
%��)������)����(�%�0����)�����/�������()�)�������)���)���4
���(��6%�+A:`,����%)�������(��6%�����)���%��)�)���%�����
�����%)�+D:`,!�����-)��)���)�$)0����)����������)�����������)4
�������������������$�/)%��'�����(�������������%���)%�&�4
%��)�/�%����%�����%���%)/��%��� +A:`,�(���� ��0��()�)%
���)��%�����3���������(���������� ������)/��%��'���(���)�4
/�%������(����������������)/��%���)�/�%����)��-��+>:`,!

B! �)����������)����� ��)����G!B� ��&��� �)%������/)��������)%�
+>HH?,�()�)��)�-)���)��6%���������%�)/�%�)���%��)�)�/�%����)4
��6%�����)�)��)%)���/���)��()��)�������)&%6���������I����+8999,
()�)��)�)�/�%����)��6%������%�)!

A! �����1�/(��'����(����%�)1������������������%���&3)������%���4
/)��6%��%��)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)��%���������������
��/(��)��5)��6%�����/(��������%�=���(�%)�����%������������
�����/�%����)��6%����=�%)%5)���T0���)�����#��2�3)�)��)%5)%
)(��*�/)�)/�%������:8`������?8`������������������)����������
��/(�%�%�������)��)%)'����(����-)/�%��!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.123



-8� �������	�
��������
�����������������

��������%�/��%�������(����������0�������%)�()�����/4
(���)%���������)&%6������(��-���)��(�������!����$���)��%4
�������&�%��%������/�/�%��!����/E��������/(��/�������
&�0���%��()�)��/(��/�%�)�����(�������'����%������)���)��4
�)����0����6/�������%)%��)�E%����������������(��)��6%���
�)�)&�%��)��%)�-�5�����������(�������!���������()������)�4
/�%��� �/(���)%���()�)�(��������� ��%��%� ��/(�%�%��

��7�������������
����'��	��	����
����	����	��
��������������#�������	����%������
���������	������BD@,�D=�3=���	����	������	���5�
��7�������������
����'��	��	����
����	����	��
��������������#�������	��
���������	������BDD.�,--,�3BA���	����	������	���5�
��7�������������
����'��	��	����
����	����	��
��������������#�������	��
���������	������BD@,�,--,�3,-���	����	������	���5�
�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

���
��&*9 �����������#��������	
��������	
����������������������>�����?
-)(808..8
3J'��	�
����	����	�O�������������������	������$�5

-)(80)9 -))�08..8 -)(808..8

CL��
��� CL��
��� CL��
���
	
������� /�
����	������ 	
������� /�
����	������ 	
������� /�
����	������

CL��
����������	
�����������������������#������� 9 -& 8.

@
��������#�������

"�����������������������������������
*���������	���������
������������������	����
���
���� = B-- BC D. BD DG
�����������
�����	���������
�����������
��	�������(� = B-- BC D. BD DG
"�
���
	����
������
������������
������
����

"��������
"�
���
	����
������	�
���������	 - - D G= D .G
�����������	���������	�����������	��� B == B= AC B. A-
*���	������
�
�
����%�������
�����$	�
��������	 B == = B@ . ,-
J'��	�
������$��	��������
	 B == - - B G
/	����$��������
	 B == - - B G
4�����
��������	�����������	���
�����������7"0

3�����������5 B == . ,. G ,G
4����������
	��	�����
	�������
	��������
	� B == - - B G

"���������
2	��	��
���
�����������������
	���	������������� B == - - B G
"������������
������������	����
	

3�������
����������������M)5 - - B, AB B, C-
2����
�
�
������	����
��	������ , CA , B, . ,-
/���	�
����	����	 B == G ,D C =-
7�	��
�����	��
�����	������ - - = B@ = BG
2	���$�
�
�
�������������	��
�����	� , CA B, AB B. A-
7�	��
�����	��
���
��������	�����
	� , CA BB CG B= CG

"�	�
����������������
3���

�������
���
����+������6

7�	���	��
�������������	�3����������
�����$	

���
�����������5 B == , B, = BG

�����������	�3�	����	������������$	5 B == @ .A D .G

1���#
��
<�����
�
���
��	������ , CA BB CG B= CG
2�
��	�
���	�
�����3��
��	��������
	�	�
������
	5 - - . ,. . ,-
*���	������
�
�
��������	������
	��������#���	 - - = B@ = BG
7��	������������	� , CA = B@ G ,G
2	���	��������	�����
��	� � - - , B, , B-
*������������������������
��#�	
	�������
�������

�	������������������������������
�
 - - D G= D .G

����)%��)����� ���%���&3)����� �%���/)��6%'�(�����������%
�%-����6%�����)%��)���%� �%��)���������)'���(���������2��
���()��)%��)� �%��������6%�����%������/)����0�%�����(�4
��)�������%��%��-���()�)����(����%)������)�)��)%)!��%�����)��
���������������� �����/)��5)��6%���� �/(����������=���(�4
%)�'�(����1�/(��'�����2��(������(��������%����)�6����)��%4
�������/)%��%�/��%������)�)���)��5)��6%�������������/)����

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.124



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -8$

���%���&3)����� �%���/)��6%�$)��)���� �����������(�������!
�)��&)�)%�3)������&�0���%��()�)�)��&%)�� ��%)%��)/��%��
)����)���)��	��()�)� ��/(�)5)�����	%��
����)���)��5)��
%��(������%��0��%�������������)��������)������/)��5)��6%
�����������6���&%����)��-)/�%������(�������������������(��4
�����!

�)�$)0����)������)�)&�%��)�����)�)��)%)�()�)�)��)����
����%������(����%)���)�����)�����������(�%�����)-��()�)���
�����%�/��%�������%�(����������������/)!�
�(�%���E���
�)����*�0����)������)�)�/�%����)��6%�������������$�/)%��
��� �)�)��)%)'��%�()������)�'� �)� ���*�0����)��()�)����)���%
%T/�����������%������(������%����*(���)����()�)��������
()2������)����)���������/(�%�)��6%!�����������5�����
�)������/)�()�)����)���%)�)&�%��)�/E��(�������%)�����)��)4
%)�%��(����%���%����*��������)�)&�%��)�%�����%���)����*�0���4
�)��()�)�)��)������%T/����%����)��������(����%)���)�����)��
��/���-)��!������ ���%��2������� ��%���/)���)%������� ���
(�)%�������%���-�������(�������!

�)�/)����()�����������(�����������-��)�����������)4
��%������)&%6��������)%���)��-������)�����)��)��%��)�)�/�4
%����)��6%�����)�)��)%)!����/E�'��6����%���������-��%��
(�����������%��%���/(�%�%��������)&%6������)%)��56���

���/
����������������
�������� 1�	������� ����������
3���	��
	���������	��������
��BDDDO������
�
��	�������	��
��.-���
��	����
��
��������������	�5���������������
���������	��������%�����
����������	�
���	����	������	�
�����
�
����������
������������
�
����
���������	��	�	��������������	��������������������
�����	���
�

��������������������������
�
�������	����	������ ���������������
����
�����
�
������������	������������	��
����	�������
�����������
�	����� 
�����
�
��� ��� ��� 
�����	��	� 
�� ������	�� (���	�� ��&�����
����	�����	��	�	��
��
	�����	��$���	��	����	��
�����	�����
�	��%���	����
�������	����������
	������������������
�����������������
� ��������&���	����������������������	��������	�����
�����������
����	�
������������ �������� �� 
�� ���	��
�
� ���
����
���� �� ��%������� 
�
����������� ���
����
��� &��� 
����
��� ��� ����� �
�
�� 
�� ��� ����
��������� �������������
�����	�
������2"7�

���/
��������������������������� 1�	���������'���	�0
����3���	��
	���������	��������
��BDD=O������
�
��	�������	��
��
�
!)YC=����	���5������/
��������������7���

�������������0
���3���	��
	���������	��������
��,--=O������
�
��	�������	��
��
�
!)YB.-����	���5�	��������$���	��
��
���������	��%����(������
�	������
���������	�������7�	����	�
��)��������������
��"�����	�

��<�������������������������%������
���<	�
	��	������	�"��������	�
������������������
���������
�����	���
������
������!�������$	�
�

���������	��
���	����������
	��	�����0���	�����������������	����
���	� �� ���� ���	��
���	���� 
��� <�"� ����� ��� ����� 
�� �������� ��
��	����	� �������� ��� ������� 
�� ������	� ���������� �� ��� ������
�

���������	���� 
�� ��� �
������������ 
�� ������	�� ����
��� �	�� �������

������(�������	��������	�����	���������
�����	���
�����	����	�
�
�	����������������
�������������������
��������������������������

�����
��&*- ��
�������#�������*��
�����������	
����������	��<�����

�
�����������
������������
��������	���/���#���	����������
��%������
�����������
�
����������	�����	������
 ��������	�������
���
����	�
������
�����������
������������
��������	�����������
 ��
����������� �������	��������
����������������������
�
�
������	����
�	�� ������	�������
�
	���	�� ���9�������
���
������39;5������	��
�'��	� 
�� ����$��	�� 3�	������ �� �	�� ����	���� 
�� ��� 9;5�� �	����$�
���	� ������
	� 3�	���� �� �	�� ����	���� 
�� ��� 9;5�� ���$	�� �	��������
3���	�� 
�� ���� ��	�����	���� �� ���	�����	���5�� �� �������	�� ��� ��
�����	��3
�����
	���		������	�	������
�������
	�
��������	����
7"05�

7�������42*7������&���	�
����	����	�
���0���	�
�����	�����$���
�	��	���	��������	������
�����
���<�"�����������	����	�
��
�������
���	������ ���	�����������	����	��W����������
�
	����2	��#��������
;
�����	�32�;5�������
����	����	�
��������$	�
��
����	�
�����	�
����	��������	���������	�	���	��
���	�����2�;������������
�����
���� 
�� ��� �������������� 
��� ��	����	�� �� �	�������
�� �	�� ��
�����$	�
��
���������	������	������	����	��
���	���������
	�����(��
����������
��
���������	�
�����
����	�����9�;����	��7���	������
����;
���������	����
��;
������
�����!����
�%��
����������
�	

��(����������������
���������	�
��F��������
���������	������	���
��	����	���������	
�������%����������������
��
�������%������
�����
�������
�����	����	���	��	��	��	�� ������	������ ����������
��

��� �� ������������� 
�� �	�� ���	�����
	��� (����� ��� ���	������� 
�� ��
������
�
� ����� ����	�� �������� �� �������	��	��� ��������
�
� �� ����
�����������������	����������	��
��������	��(���	���������������
�	������	������
���������
�
�

��������0���	����
����BDD=���BDDD���,--=�

����������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)�(�����)%�)���6%'
�%��%���)������3�����()�)��)�������%��)��%�)�/�%����)���%��
���)��)%)!�����������)��'�$)03)��%)��-�����6%���)�)��%���
��)0)1����)&%6�����!�
��8D�(������������)�����%��)����%��)
�/(��%���������)%������(��3����>HHA48998'�>G�(��������
��)��5)��%�)�&�%)���)��������)&%6�����!���������E��%�)&���
��%��)������%��)��)%���)���%��&%����)%������(�����������%
��)&%6���������)%���>H?84HB'���%����6����������������(��4
�����������#���-����%���)�2�������)��������)&%6������(��4
-���)��(�������!��)���*�)(�����6%�����)��()��������(��������
��%��%���)�������%��-���)�����%����%T/�������)�����(��4
������� ��%���)&%6�������%� �)�)� ��0(��3���'� ��-��)��%)
�)���)��/�1��)�)�������)&%6�����'��*��(����%����E��)���
�-)��)��6%����������%��)!������)&%6�������/(��%�������4
�)%���>HHA48998���)�)(����)0��/�%���/E����/(������%�(��4
0)�� ���� )��%���� ��%�)/�%�)���� ��� �)� �(��)��6%� �� �)
)�/�%����)��6%���� �)�)��)%)'���(���)�/�%��� �%���)�����
������/(��������-�����+���:B`��%������&�%�����0(��3���
��/()�)�����%�%�%&�%���%����(��/���,'����������)�����%4
���%�����&)%�5)���%)����+���GD`���%��)����BB`,'�������)���
����)��/(��/�%�)��6%����������/)�)�/�%�5)���+���G>`���%4
��)�%�%&�%�,'����)���/(��1��)�������&�)����(������/��%4

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.125



-8% �������	�
��������
�����������������

����+���G>`���%��)����DG`,!����/E�'������&�%�����0(��3���
/)��6��%)��-�����6%�����)%��)���%��)��-)��)��6%�����)��%4
��&���)�!:

+=/�������������������	�
�������	���������,

��������	�	������������	����
�������

�����)����G!A�����/�������01���-������)���%)������%��)�)��)4
%)��������B?�(�������������#���-��)���!�@)��������01���-��
)/(��������(��������()�)��)������/)�����)�)�/�%����)��6%
����)�)��)%)7��)�/�-���5)��6%�����%&����'��)��������6%���
�)�&)��%������/���������)���&����)��%)���%)�!������01���4
-���/E����(��3����������(�����������E%����)���%)������%
��/(�%�%������(��3�������������1)%��%��%��2���/E�������4
�$������%�0E���)/�%�����0��/(�%�%��������)���������%4
���%���/)��������� �)� )��)%)!�N����� �%�����%��01���-��
��/�������5)���)��%��&���)����/�1��)���������-������)��)���4
/�%��)����/����)�!����$���(����������%�/��)%�-)����
�01���-������)��)�����%�-�5����)(�%�)��)������5)�'����/)4
%��)�&�%��)�'��%)���-)��)������)����%���%�����%��)��������)
)��)%)!���&�%���(�����������/(��/�%���0���)%�����01���4
-��)/(������������5)���)�)&�%��)�����)�)��)%)���%�/�%���4
%)�� �01���-��� ��(��3������ ��� ������-��)�'� ������%��)� �
�%��&���)�!

�/�%��)���)��)�&)��%������/���������&�6���/������01�4
��-��(��%��()���������B?�(��������Z�/E������)�/��)��������
(������������)%���>H?848998���%3)%��)��)�����)��6%�������4
/��������/������01���-����%��)�!�
��5�(������������%����4
�)��%����)�/�%�������%&�������/������01���-��(��%��()�!
��%&T%�(���������%���(��6��)���&����)��%)���%)���%����
�01���-��'������)�������/(��%��0����)���2����)���&����)�
%)���%)��%��$)���()��������/)%�)������� )%��!��)���/()4
�)��6%�)���)-������(��3�����/�����)�2����)�����%���6%���
�01���-���/E��)/(��������(�������'� ��/�� �)� �)�����)��6%
�����/�����������)�/�%�������%&����'����&6�)�����/E��&�%�4
�)��5)�)��%�����T���/���)U�����/()�)�����%�)%���������(��4
����������� )%��!����%��)��2����6������8:`��������(��������
���%�����)��%��)��)�����)��6%�������/��������/������01���-�
(��%��()�����)%���>H?:�)�>HHB'����)�()�����()��6%��)��6�)��D:`
()�)�(�������������U)�����%����>HHA���8998!�
���)�/��/)
���/)'�T%��)/�%������?`��������(�������������U)�����%4

����>H?8���>HHB���(������)��%����)�/�%��������%&�������/�
�01���-����%��)������(�������!��)�()�����()��6%����)���%)�)
��������B:`�()�)�(�������������U)�����%����>HHA���8998!
����(������������)�����%��)����%��)����� )%��'�()����%'��%4
��%���'������1)������)����%)��)������%���/��%���������%��'�(��
()�����������&�%��)���������(��3���)��%�)U��������%�����%
()3�����%�-3)�������)������'�����)��/(���)%��)�����)��)�����)��6%
������/�������%�&�%��)�����)��/(���)%��)�����)������/)���
�)�)��)%)�()�)��)��)�����)��6%�������/�����!

���$��$�����2����)�/)���3)��������(���������+8G����B?
(��������'������G>`,����)%���>H?848998��*(������%�����04
1���-��&��0)��[��)�&��-)&�[����W����)�������)�)&�%��)�����)
)��)%)X���/���01���-����)-������(�������'� �%���)������)
������%��)�)���/(��/���������%�������)����/E����(��3��4
������/�%���)0���!D��E��)T%'�)�%2���%�%&T%�(�������
���)0����6����/�1��)/��%������ ���-������)� �)� ��/�%��)�
��/����)����/���%����������01���-������)%���>H?84HB'�����
�����%-����6��%�����01���-����)-������)�/��)���������8D�(��4
����������)�����%��)� ���%��)����)%���>HHA48998!���%&T%
(�����������%�����6��)�/�-���5)��6%�����)�-�5����)�()�����4
()��6%������������(��-)��'�()������)�/�%���)� �)���/�%�4
�)����/����)�'���/���������%��/�%����/(���)%���()�)����
���)��)�����/���01���-�����(����������()�)��!

��������������	��
�.�*������	�.�������	�����������	

�����	��
�.�

�����)����G!:�����/�������0��/��%����������(�%�����������4
��%��)��������%���)�������������/(�U����)����()�)�/�%�4
����)�� �)� �/(��/�%�)��6%���� �����01���-��� ��/�� �����%
���)0���������%�����(��������!G

�)�/�����6%���������/(�U����)�()������)�/�%�����0��
�%�����)����������(�������������U)����)%�������>HHA!�i%�4
�)/�%����%�(������������U)����%����>H?8���>HHB��%�/�4
�6��%���)�������������/(�U�!��)�/�����6%���������/(�U�
���)0)� ��/��)�)�T%��)/�%���)����� �%���)�����'���� ���/(�
�����0��)��6%������()�$�������%T/����)%�)���������)�)���4
%���(���(����%)������)�)��)%)!��%��������(���������/E����4
���%�������� )%��'������
�'������������������/�%����)��6%
=�%)%����)����#��2�3)'����������������
��)��������*(���)���
���#T%�5'��� �����������������=)�����)��6%������/�������
#�)%�(������������������������()���%�����2������%�%������%��4
�)�������������/(�U��/E����/(�����!

:! ����(�����������%���)&%6�������(��-�������)%���>HH84HB�()4
�������%�$)0������%���)���/E���%��%)�-)���)��6%���)%���)��4
-)���� ������-��)���%� �)� )�/�%����)��6%���� �)� )��)%)!���
�0��)%��'���0����%������%����%�)��)�/)����)�-����%��)�()�)
�)���/()�)��6%�)���)-������(��3����7��)�������0���6%�������)
����%T/�������(�����������%���)&%6������(��-���$)��)������4
&�%���(��3���'����)���)�/�%���(�2��U)�/�����)���������(��4
���������%���)&%6������(��-���)��(���������%����(��/���(��3���
���%���)���0�����/)���)��()�����()���%��������)&%6�������%���
(��/���(��3���!

D! 
�� ����8G�(������������)�����%��)� ���%��)�2��� �%�������%���
�01���-���������)�������)�)&�%��)�����)�)��)%)'�����������%�%4
��)��%���/��T%�����01���-��()�)�������/(�%�%������������4
/)�����)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)!

G! �)�����)����E�0)�)�)��%������%1�%�������%���)���������)0����4
�����%�������%�����������(�������������)�����)��6%������/�������
��)%�(������%�������������������()!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.126



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -8&

�)��������6%���� �%���)�������������/(�U����(�%��
��������01���-����������0��/��%�������(�����������)�����%4
��)����%��)!��%����/E��)/(�������*$)����-���������U���%
(����������������/)�����)�)��)%)'�/E���*$)����-����0�
���������%1�%�������%���)�������������/(�U�!��%���%1�%4
����������������%���)�������������/(�U��(������%��%4
�������)��1�������)����%�����)�������%�(�����������)�����%��)
���%��)���%��%��2������01���-������������!���%��/0)�&�'
�������B?�(������������)�����%��)����%��)���-��)���'�T%��)4
/�%���>G�+��)(��*�/)�)/�%������A:`,���%3)�)�&T%���(����
(�%�������������%��)�()�)�/�%�����)�����-)��)���)��/(��4

/�%�)��6%��� ���� ������)��������(�������!��)�/)���3)���
����(��������������%�����U)������%��%���%1�%���)(��(�)4
�������%���)�������������/(�U�'���$�0���%)�&�)%�-)���4
�)���%�����������%����(����������%����/�%��������0��/��%��
��������%���)�����!����(��/����)(3���������������0�����&����
�%�%T/�������0��%����%���)������()�)�/�%�����)�����)�4
/�%������� �%&����!���� ����)����G!8�(��(�����%)�)�&�%��
�1�/(������� ��%1�%���� �%��/(��������� �%���)��������
����/(�U�'�/��%��)��2����������)����G!B����)��)��%)�0��4
%)�(�E����)�()�)�����U)���%���%1�%�����/(�������� �%��4
�)�����!

���
��&*� ������������!������
3������������������	������$�5

/�
<�� -)(80)9 -))�08..8 -)(808..8

2�!����� CL��
��� CL��
��� CL��
���
	
������� /�
����	������ 	
������� /�
����	������ 	
������� /�
����	������

;����	������������
	 B @ D =G B- ,C
)�������������
����	����	 = ,G BA CG ,- G=
)�����
�
 - - - - - -
<	�����������	�
������������


���
����� @ CA BD A= ,A AB
"������
�
 B @ = B, . BB
��$	��������	��	��
�
 B @ BB ., B, =,
��$	��������������	�����	�������� - - B= G- B= =.
7�������������
���	�����	�����
	� - - - - - -

��7�����������������	����	����	��
��������������#��������������� 	
	�BD@,�D=�������
	��3B,���	����	�5�
��7�����������������	����	����	��
��������������#��������������� 	
	�BDD.�,--,�������
	��3,C���	����	�5�
��7�����������������	����	����	��
��������������#��������������� 	
	�BD@,�,--,�������
	��3=@���	����	�5�
�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

���
��&*$ 1�����
���������	�G�

/�
<�� -)(80)9 -))�08..8 -)(808..8

1�����
 CL��
��� CL��
��� CL��
���
	
������� 	
������� 	
�������

4����
	���	���
	���	��	���������
���
���� - @ @
2	��	���	������
�������������
���
�������	����
	��	�

�	�������
	���	���
	� - A A
)�����	���	����
	���	�������
	���	���
	� - A A
K	�����
���	����	��	���'��	�
��	�������� - @ @
J'��	�������
��
��������	�����	��	���������
���
����� B D B-

/���	�
��
�����(	�3����	�
���������������
����	�����	���5 B B, B=
"����������� ��������������������
�����$	�
��������	 - B. B.
"��	����������������	���
�
�
���	����	 - . .
"���������
�
����	���'��	�
��������	��� - @ @
9�������������	�	��
��
���	��������X�������
�
 - , ,
"�������	����� ������%����������� - . .
4��(��	�
��
��������	�������	��������	���������� - B B
7�	
�������
������
 �������
���	����	�
���������%��
����������� - , ,

�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

�
��
��
��
�

��
;�

�
��

��
��
��
���
��
��
��

�
��
��
��
�

��
;�

�
��

��
��
��
��
��
��
�
�

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.127



-8( �������	�
��������
�����������������

�����	� ��
���	����	����	��
��������������#������������
	���	����
������	������'����
���
	��������
������
������	�
�����	����	�
7	���$���	�����������
����
���
	����
��
������	������������
����
��������������
���*�9����7�	����	�
��)��������������
��"�����	�

��<��������������������� ������	�	�����������������
�����	�������
�
������9��	����	����	���	����	�	���	���	������	�$���	��
�����

	�
����
���
	����
��
������	�����	�����	�
�������	���	��	��
$����	����������
�
���
�����	����	��!����	������
���	������������
	
�	�� ���������������
�����	����	�����&��� �	��
	�����	����������
	���� �������� ����
������	����� �����������	������	��	�$����	��
�
�������������

����������&�����������������������
�����$	�
��	���
	�8"�
��
��
	����
��
������	������:�������������
���
	�����������	�

�����
��&*8 1�������������������������
���������	�G�:���������	
����������	��<�����

�	������8	�����������
��������	�:�
���)����
	�2�#
��	�
��;����
�������/#��������������;$�����������������
��;������3���	��
	���
��� ��	� ������� 
�� BDD@O� �����
�
� �	���� ���	��
�� !)YG� ���	���5�� ��
��	����	����������������	�������
	����������������������"���������
��������
��"�����	�������*���������	�
��;
����������	��	�(��	
����������������������	�	�������
��������������	�����(��������
�
����
������������
������
�����������	����	��	������	�����
	������
��%������
���������	�����������������
��&��� ���������
�
���	������
����������������	���������������������
	�
��������	��2		��	��
�������������� ��
���
	��������	����������	
���	���	���������
	�

�����	����	�����	��������������%�
	�������������������	�
�������
�������

��������0���	����
����BDDA���,---��

������������	�
���P 1�����
���� ������
�������� ��	������� �
<�����
1�	���� ����	�G������� ������
�������	�
������ ��
���#��

7�	���	�
��
�����������
� *�����������
���
�����������	� 4������	�� 
��� *���������	 2�����
�
� 
�
�
������ �	�������� �	��������
	 ��	����
	����������
	��� 
��;
����� ������������� 
��

������������
�����	���$	��
	 ������� �	��������
	 *���������	� 
�� ;
�����

)����� �� ���� ��� ��� �������� 
�� ���	��� 3;�������� 0��������� 0	�����
M�����	������2�	����������
	�����4��'������<�
�����
��P��	������
�� 4�����5� ����������� ��� ��� 7�	����� ����	���� 
�� ������������� 
�
�	����	���������	��������7�	�����������	
�������������
�����
�����	���� 
�� �
����� �� 	����� ��������� ��	��������� 
�� �	���	��� 7���
��������������		�
��������������������������2	��#�����	����
��
�����
�����34)25��������	���������
����������
��������
���		������&���
������	��������������������
�������
(�����������!������������	���
	���������	������ 
�� ��� ������ �	����
��� �	�� ��� ��	������� 
�� ���
��������������� �	�� ����	�� 
�� ���	��� �� ��� �
����� 
�� ��� !�� �� �	�
��&��������	��
���
(��������	�	���	���	����������������������	�
�����
��������������#������

)��
�����	������������������
����	�$���	���(������	�
����
���
	���

��
������	����#���������������������	�����	�	�����	
	���	���� ���
��������������3�	�� ���'���������������
��� ��
���
	��
��	���������
��������
��
���	����������������������'����������
�
	��	����
�� ��������������6�;������5��/	
	�� �	� ��
���
	��������	��
�����
	�
�	������������
����������������������������BDDD�������������
������
�	�� ����������� �����	� ��	��� W��	�� ��������	�� ����	�� 
�� ����������
��������
������	�
������	��
����������������	�	�3�	���$���	�������
�������
����	�����	�����������	����	������$��
��������� ���	�
��	�	������
������	�����&����	�����	�����	��������
	�������
�	��
��BG�����	�����������������
������'��	�
������������
�
��
�������'��	��	����
����%����5���	��	�������	���	������	�����

�����
��&*9 7���G����������!�������+����������������
���������	�G�:
���������������	
������������������������������
����������
���	�
��
��������
�������"�
�	�

�����
	��
�����������������������
�
�3�	���$���	�������
	�
��������
�	���	�
�	��	������	����
������
��������������������
���	��������	�
�����������
	�
����������'��	���	�
�	�������
��
��������	���
�	������	����
������
����5�

���(��(	�
��&��������	�����/����������������	
���������������
��	��������� 
�� ������������ �������� ��� 
����	� 
�� ��
���
	���� &��
�
����	��	��������������	�
�����������������	�����#���������
�	�
��
�����(	��	������������	��������	����	����	��&���������	���
�����������������	������	����
���
��������	�����%��%��
�� ���
�����$����	�����	�� ��
���
	�����)��������	�� ����
�����(�� �����
	
������������ �������	�������
�
�
���		�
���������	��	����������
���������������	���������
������������	�
�������������
��������	��
����	��������	����	����	��
�����	���������
������	�����	�$����	�
�
���������� ��� �	����	� ���
��� ���	������	� '���� ����� 	���	����� ��

�����	��	�
���������	�
����������������������������#��
������ 	
	

���������������
�����	����	�����	�������
��(��������
���
	��
���������
����
���
	����
��
������	������������� ���	��
������
���
��������'��	���&���	�
����
���
	��������	��
���������������
��
�	����	�����������	���	���
	���	����	�����	�����	�����	��'���
�����������	����(��(��(	��������������4*27���	���$���	�

��������0���	����
����,---���,---���,---���,---
��,---(��,--B��,--,��
,--,��

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.128



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -8)

�����)����G!:�/�����)�2���T%��)/�%����%�(�2��U����%4
1�%�������%���)���������������%��)���������-��)��)��)1���%
�)�)��%��6%���������2��(������(�������!�
��)%���>H?848998'
���>G�(������������)�����%��)����%��)���%��%���)��������
����/(�U�'�/E������)�/��)��/��3)%���������)�(���������
/�1��)/��%����%�������-���������)�)��)%)�+��������)����2��
0���)%��)�������-��)�,����)�������%��)��%���)�����(����%)����
�)�)��)%)�()�)�(�����)������)�)���%��!�#�����(��������
(����%�)��%�(�%�������������%��)�()�)�������/(�������0�4
�)��6%�����/(���)���%��������()�$�'���>A�����%���)��%��%
�)��%��������6%����(�E����)�����&���%��)��������&�'�/��%4
��)��2���>9� ����%���)��%��%���� �%���)�������%T/������
����)�)���%�����)��5)�)��(����)�)�/��/0�������(����%)�
��� �)�)��)%)��%����)U�� +������)����2���0���)0)%� �)����4
���%��),!�	�����0��%����%���)���������������%��)�[��(���)�4
/�%��'� ���)������� �%&�����(��/�����(���/��/0������
(����%)�'�������(��/���������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)4
%)��%����/�%�������%&��������)��)��'�(��(����6%�����)�)4
�����)��%&��������)��)��'���(��(����6%����-���/�%���)%5)��
)�(����%)�[�)��)1���%�)�/�%�������)�/��)��������������)4
/���(���)�����%��)� ���%��)� +#��,���%� �%���)������������4
�/(�U�!��%)�����)�)T%�/E���)�&)�����%���)��������3�����
���������-��)��[��/�����-�����)����/����)%��'�(��(����6%
���%T/�����������&��)���)��)�%T/��������*E/�%��'�����4
�$)5���������)�)���%����%��/(���)�����%�������)�[�)��)1�4
��%�)��%�(�2��U��%T/�������(��������Z������(����������1)�
�)��)��)����-)���)��6%�����)�������-��)���%������)&%6�����
(��-���)��(�������!�������%��)��%��)��2���)�%2����%�%T4
/������&%����)��-�����(���������+>9����B?�(������������)���4
��%��)����%��)���-��)���,����)0����6�����01���-�����)�/�%�)�
����%&�����+�
����)����G!A,'�%�%&�%�����)0����6��%��%���)4
����()�)�/�%�����)���!

!��������	����	�������������	�.������
�������

�)�/����%�5)��6%�����)�)��)%)�����%�(���������/(��1���
��%��%��!�N������2��������/(��/���������)�&��(�)5�����%)
����)��&�)�)(��(�)�)�()�)��)���%�������6%�����)()���)�'���
��)���%-�����)��)%���������)���������������/)�'�(������/��%4
������(�������'�)�3���/���)����/(���%��)������(����%)�!��)
��%-�%��6%���-��)�)����K�������0��� �)� ��/(�����)��6%��
)�/�%�5)��6%����(������/��%����$)���0�5)����)�-���6%���
�%)���&)%�5)��6%�/����%)����)��)%)����(��(�����%)��
()��)��()�)��%)�����)��&�)���������/)�)��)�)��)%)!?��%��)

"��
���������� ���
���������	
�����
���� +>HH?,��)%�����)4
�����)��%�/)�����*$)����-����(�E������()�)��)������/)�)��)
)��)%)!����/)����/�����)��%)����������)�(��)/��)�'����%4
��� �)�0)��� �)�� �����/)�� ��%�)/�%�)���� +)/0��%��'�$)0���4
�)������)�)��)%)����%��&���)�,��������)�����)������+)%E�����
����)���'�)���/)��5)��6%'�/)%�1�����(�������,'� ���%�-��
/������%���(��)�(��������)-)%5)����+&���%��)��������&�'
)������3)'� ��/(��/��%�����)(���)��6%,��� �)���/)���%���%�
(������������/(��/�%�)��6%�+&�E�����G!>,!H��%�������)(3��4
��'�)(���)/������/)����)%)�3�����()�)��%�(�����%)���������U�
�������(������������)�����%��)����%��)����� )%����%����>H?8
��8998!

�����)����G!D�����/�������(����������)��)���-��)������
/����%�5)��6%�����)�)��)%)��%�����(������������)�����%4
��)����%��)����� )%��!�������)/�%����%�/��)�E��)����)���4
-��)�������(����������%���)/0��%��%������)�(��������)-�
()�)��)��/(��/�%�)��6%�����(����������/���)������%��)'
���(�)%�����/(��/�%�)��6%����)�������%)��6%��%�����)�)�4
/�%����)��6%�����)�)��)%)����%��������%������)���%)�)�!��)�
�������)�)��()�)�)��$)%�-������%)��-�����6%������%��)
�%��)�����)��&�)����� )%���()�)�/����%�5)���)�)��)%)7���
)�(���������(�����������$�5����%�����%��/�%���/E���*$)��4
��-�����)%���>HHA48998���/()�)�����%����(��3����>H?84
>HHB!���(��)������)���%��%��)�$)��)��%)�)(��*�/)��6%�/E�
�*$)����-)'�����(���������%����������%��������%����/(���)%4
��)�)���������)�(��������%��)��������)������/)!�����)�(�����
��)-����������/)�2��������%���/T%/�%����&%��)������%
���/)���� ��&���)��-��()�)� �)���(��)���%������ �)� )��)%)'
�)/0������)�/�%����)��6%'�������%)��6%�������-)��%�����)�
)&�%��)�����)��)%)�������)��)&�%��)�������0��)��6%�����/4
(���)���%��'��%��&���)�����)������%��)��%��)��/(��/�%�)��6%
����(�������!

�)�/)���3)����(����������)��)��%��%��%���)�����������%4
��/�%����%�)��%�������)�/�%����)��6%�����)/0��!��)����4
���/)�� )�/�%����)��-)�� �6���(����%� ��%��� �*���� �%��%
)/0��%��� ��&)�� �� ��&��)��-�� 2���(��/��)� ��� ��/(���)
�/(��/�%�)��6%!��%��1�/(����3(��������)��%��������6%���
�%������/)��������-�������%������3�����0)�)����%��������&���
���)������3)��(�����������)� �)� ��0��)��6%'�2����%�/��$��
()3����%�����(���0���0)1������6��&��������)%)��*����%��!
��%��/0)�&�'�>:��������B?�(�������������#��%��)�/�����)�+��
BH`,�/�%���%)��%��)�%������)�����/����%�5)������-��)�
�)���&���)��6%�����)�)��)%)!��)�/)���3)��������(��������
%����0�����%� ����)��%�������-)���)��6%��%��������U�7� �)
-)���)��6%����/�%���%6��%��6������>>`��������(��������'���
��)����&%����)�2��� �)���%�)����#�"������������������0��
-)���)��6%�)��)%��)� +�L�,�����I�##����>H?9� ����&�%��)�4?! �)�	������)�����6��)���%-�%��6%����&�%)���%�>HGA����)���-��6

�%�>HHH�()�)�)�)(�)��)�)��)�%)���)��5)��)/0�)%���������/��4
����&��0)���%�������$�%�)���%�-�%�)!��)���%-�%��6%'��������)
���/)�/�%��� ��/�� �)���%-�%��6%� �%���%)���%)�� ��0��� �)
��/(�����)��6%�����/�%�5)��6%���������������/��%������� �)
���)%)'���%���%������(��%��(����0E������()�)��%)�)�/�%����)4
��6%����)��)%)��/����%)�����������%�(�)%��()�)��)������/)
)��)�)��)%)!

H! �%����� ����(������������� )%��'���������������������)���
��/���������%-����6%����I$)%)'���6������/)����()�)����/�4
�)���)��)���-��)������������/)�)��)�)��)%)!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.129



-9. �������	�
��������
�����������������

/�%��� �&%��)��!>9�������)/�%��'�%�%&T%�(���������%� �)
0)�������)�����%����6��%���/(�%�%������)���%)�����%���
+%��������5������%���&�/�%�������%�����)0����/��%��������,
�%��������U�'�)�%2���������&3/�%�������������-���)%���%4
���%)%����%�)�&�%����������()3��������%�����%����/�/�%��
��������U������(��������+=���(�%)����#)%5)%�)'�(����1�/(��,!>>

@)03)�(�����(�������������&�����)��)�)�/�%����)��6%����
�)/0�����)�������%�/��%��!������1�/(��'��6��������(�����4
����+���?`,�(�)%�)��%�����U)���%�()2��������0�%���������
�%)�(��3���)�()�)�����%���)��0��%�(����%)�!������
��������4
��%&�����/���%�(��������2�����)�6�/E��(����%�)/�%��
�����)��%��!������/(�%�%���������������$�/)%�������(��4
������)��%��6����)�����)����)(���)�� �)��(��(����)��()�)
/�1��)�� �)���/�%��)��6%��� ����0�%��������%��/�%��)����
����(����%)������)�)��)%)��������������[���(��(6�������)
/�1��)�� �)� �)()���)��������/�������)�)�� )��)%���� +���,
()�)�)����)��������%���)��(����%)���)�����)��!

����%�����)%���)%��)��2���)(�%)���)�/��)���������(��4
���������&6������/(�%�%�������)�)��)%)���%��%)�����)��4
&�)�(�)%�)�)���(��&����-)�����)������/)�)��)�)��)%)!�����
(����������*(���)���$)��)��������(�%���(������$��$����
2��'��%��������)���'����&�0���%��%��$)03)����)���������()�)
�/0)��)�����%������/)����/(���)�����)��)%)!

�*��(��������
�'�%�%&T%�(�����������������6�)��	������4
&�%)��%��)��)���%-�%��6%���-��)�)����K������%�����)���4
-��)����(��(����)��()�)� �)� �����/)���� �)� )��)%)!����
(������/��%����(��(���������� �)� �����/)�����%���)��%
(��%��()�/�%����%��)���/(�����)��6%�����(�������[�%�����%4
��� �)� �%��������6%����)������3)��(�����������)� �)� ��0��)4
��6%���)�/�%����)��6%���%�)0��� +���G>`,'�)���/)��5)��6%
+���?A`,'����%���%)/��%���+���G>`,!���(��)������&�)%��%�)4
�����%��)�)���/)��5)��6%'��6����%�(����/E������)�/��)����
����(��������������%��%��)��%��%��)��%��������6%�����)�&�4
��%��)���������&��+���::`,Z�������/(���)�2�������01���-����
�)�)���/)��5)��6%�%�����/(�������0��%�����%�������������%4
��/�%���)�%)���)���������/(�%�%������3����������)������4
/)!��%�$��$���%�����)%������2���(�����(�����������)�)��%
���)��%������2����)�)��)%)�����6����%)����-)��)��)&�%��)�
�/(���)�)���%����(������������0��)��6%�����)���/(���)���4
%��!�����/()��������)��/����)������)������/)�)��)�)��)%)
�%��)�����)��)�����(�������&�%��)�������0��)��6%�����/(��4
�)���%��'�(��������������5)�����%�����)0��/�%���)���)-��
��������/)����/(��/�%�)��)��)�����%)�����%����)��)&�%4
��)�������0��)��6%���������()��)���)�������%)��6%��%�����)�

�������������BDD@�

>9! ����(��(6�����������L��()�)��%���%1�%��� 1����'��%����/���
%����)��������E%�)�������-)���)��6%�()�)��-��)������������-)4
������)�0���)����������������!

>>! �����������������/�%����)��6%���� �/(����������#)%5)%�)
���%�����6�����)��%�����*����%�������)���%)������%������%����
��)&%6������'�(�����%�)��56��)��)���-��)�������)���%)�)����%
����T%��)/�%������)%���/����%��������(��-���6%!

�
�������&*- ��
�����������������������������������������

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.130



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -9-

)&�%��)���%-�����)�)���%��)���0��)��6%�����/(���)���%��!
��%��/0)�&�'��6���>A��������B?�(�����������-��)����)��%4
��)��%��)�%������)����������/)����/���E%�)���%���)���%�4
�������%�����/�1���������%)��6%�����(������������0��)��6%!

�������)����G!A�(����%�)�����)�������������������
��)���4
��������)��*(���)��6%����#T%�5'�2�������)�)��%��%��2��
�%��&�)���()�)��(��/�5)�� �)� ������%)��6%��%������&)%��4
/���2���/)%�1)%��)���/(���)���%������)���*(���)���%��!

�� 7�����������������	����	����	��
��������������#��������������� 	
	�BD@,�D=�������
	��3B,���	����	�5�
�� 7�����������������	����	����	��
��������������#��������������� 	
	�BDD.�,--,�������
	��3,C���	����	�5�
�� 7�����������������	����	����	��
��������������#��������������� 	
	�BD@,�,--,�������
	��3=@���	����	�5�

� �������	���
��	�	�������������(����������
�����	����	�	����%��	�����
	����	��	����	������������	��
	��
�� ���������������������������������������
�����������
�����	����	�	����%�����
	��
	���
����������	�����������	��
	�
�� "�������
	�����&������������
����������
�����������
���������������	�
����	��
���7)"�	��������	���;2K�
�� /���
	������������		�������
�������	����	�������
	�	��������������	�������	��
	������	
������������
������������
���
������
(� ��� ���������������(���	�
	�������	����������
�������	����	�������
	��*	����	����	����� ����������������������
	��	��
���������	��
���
������������
	������	�

����	��
	��
�� �	���	��	��	��
����	�����	�����������������������	���	�����
��	� �����	����������������
����	����	�����	����3�	���$���	���	���� ����
�����������
�����	������	�����
	����

��	����	��
���������������
���	����	���������	���5�
�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

���
��&*% ���	
����������������G����	
������

-)(80)9 -))�08..8 -)(808..8

CL��
��� CL��
��� CL��
���
	
������� /�
����	������ 	
������� /�
����	������ 	
������� /�
����	������

�����������#��������
J���	����
��	��	����������	���
 - - BG =@ BG GD
J�������������������������� B @ BB ., B, =,
K��	������� B @ = B, . BB
7�����
�����������������
�����	����������
�����

������
��	��������	 = ,G BC C, BD G-

����!����	
������
)�������������
����	���	� G ., ,, @G ,A AB
2		�
���������	��	��������������
��������������


����	�����	��� - - B. G. B. =A
;��	��������� @ CA ,. D, =, @.
����$	�
��������	 = ,G B@ CD ,B GG

��
������P����

�������
���
����+������
7�	��
�����	��
�������������	 - - C ,= C BC
�����������	 A G@ ,- AA ,A AB
)�����	� B @ B- =@ BB ,D
;�����	� B @ . BG G B=
)����	��� - - . BG . BB
2�
��	�
���	�
����� - - . BG . BB
9��	��������	��
���������
�
�3������
�
������
��	� ��5 B @ B= G- B. =A
"�����������
���	��
���������	��
���
�������������
	�( - - , @ , G
"��	����������
�����������	�����	�����
	� B @ BG G@ BC .,
;�%������
��
��	��������$	�����������	��������������� - - B, .C B, =,

��������������������������
���������������
7	� �����	���&�����
����������	��������������

�������	��������	 - - = B, = @
2	��	��	��������������	�
����	�����	� - - D =G D ,.
7����
�������������������������
	 . == BC C, ,- G=
)������������	�3���� ���	�	��
����
��������������
	5 B @ = B, . BB
�	���	��	��������������3��
���
	����
��
������	5 B @ BC C, BA .G
/��������
�����	����	�3������������������������	�����5 , BA B. G. BC .,
2		���������
�������	��	��	��	��
	������������

������������
����	����	��	�����������	����������
�� , BA BG G@ BA .G
)�����������
����	����	��	����$	�
����	�	����	������
	

���<�"��9�;��	����2	����������
������J���	����!��
��
��������2	����	������*�����	��	 , BA B. G. BC .,

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.131



-98 �������	�
��������
�����������������

����	�	������
�����	���������
���������������	����	�������
��

	��	�����0���	�3���	��
	���������	��������
��BDDDO������
�
��	���
���	��
��
��!)Y=.�A����	���5���������������		�����
����	����	
��������������
��������	��������������������������&�����������	�
��
������	��	��������	�$����	������ ���	�
�����	�����������	�����	�
�������������	
�������
���"��������	�����������	�
��*��	��3�*"5��	�
��� �������������� 
�� ��	���	��� �		��������� �� ��	��������� ��������

��� �����	� �� 
�����	��	� 
�� ������	�� (���	��� )�� ��	���	� &��� ��
�����
	�� �*"� ��� 
�����	������ �		� ��� �����	� ����� ������	���� ��
�	���$�� ��
� ���������� 
�� ���������	� ������ 
�� ���	������� �
����#�� 
�� �	������	�� �� ����$��� ������ �	�� ���	�����
	�� 3�
�����
����	��� �������� 
�� ��� 	�� �	����������� �	���
	���� 
�� �
�����
�	��
�����
�������5�����������	�
���2	����	���;��	��
�
�7	�������5
V	����
	����������%���	����������������
�������������������������
�

�����
��&*� �	
��������������#
����������!����	
������:������������	
������
�����

�������	�
���
����L���

����	������������� �	�� ���	�����
	���������	����	� 3������%���	� 
�
�����
�	�,5�
����	�	������
�����	���������
���������
�����
	��������������
������������������������� �������� �����������������
�� �	����	��
��
����	��
���������������
�� �	����������	��
����� 	����������
�
����� ��		��	��� ��� ��	��������	� ���	�����
	� ��� ����	� ����
��������������������������
��������	����
���
������;
�%��������#��
������ 
�� ��
��	� �� �	�����	���� ��� �����	� �� ��� ��������� 
��� �����	

�� ��������
	���
��������������������������	��������������������
�	����	�������	����	��
���
�����������������������������������
�	��������	������	����	��
�����	������������	����

��������0���	����
����BDDD��

/
��������������������������������
���*
����������������

/
��������������������������������
���?
��	�>�������	�����������
�+��������	������

�
��������
����
��- �
��������
����
��8

�������)��)/0��%��%��01���-��/)�����%��������������������4
�)�����%-����6%�����/���������I$)%)!>8

���)%E������ �)/0��%�/�����)��%�����2����0�����%����)�4
�)%������-)�����)��%�������/)%�1��������������$�/)%��!
��%2���/E������������������������(�������������#���0�����%
�)��%������)��������%�������6%'��)�/)���3)��������(��������
(�������%����������������$�/)%�����3�����������/�%)%���
�)%������� �*���� ��/������ �����%�/��%������ �����/)����
)��)%)� �)���� ��/�� ����(������/��%������� ��%��)�)��6%
+�6����%�/��)�����%����>D`��������(����������#,'��)�)����
�����������)����0�%��������+���8H`,'����)�)�/�%����)��6%���
�)��)����)�+>B`,!>B���%�����)%���2������)���������%��)�

�%�����)��)���������%���'��)��)�/�%����)���%�������)�)��)%)
��&��)%��%�����)���%��������%���/E�������(�)������&�0���%�
�%�/��$���()3���'�(��)�)��%��6%���� ���$)�(����)���)� ���
)��%��������%��&���)�'�������)����%�������%���(���)�/�%��
��)�)�����%��)�/)���3)��������(��������!�I�%��)�/�%�����
)��/�6�2����)�/����%�5)��6%��������(������/��%��������)
)��)%)�0�%�����)�3)��)��%��&���)�!��6������>>`��������(��4
����������)�����%��)����%��)���-��)�����%�������%��%)���-�4
��6%�����)��/����)�������(��%)��)�����)��(�%)��()�)���/0)���
�)������(��6%'���������)�����������%��6��&�������%����)��%
�������U�Z�����)�/��/)����/)'��6������BG`��������(��������
��)�6� �)� �%��������6%��� �)�/�1��)����� �����/)� �%���%����
)������3)!

>8! #
��
�������+899A,!

>B! ��� ��%��0�0���2������)��%������� �)�)����%��(���)����� �E���4
/�%��� ����������%�)���)/��%������ �����/)��)�� ���-����� ��-��

&�%��)����������)0����/��%������)&�%��)����/�)��6%�/)����
��%�)!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.132



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -99

��%2���/E������)�/��)���������(�����������-��)����+:B`,
��(������)��%�(�)%�������/(��/�%�)��6%'��6������>>`�����4
��6��%)������%��)��*(�3���)���)����)�)�����)��)���-��)���
��������/)!�����(�����(�����������)�/�%���(��(�����%)4
��%��%)��3%�)�������/(��)(��(�)�)�����/(��/�%�)��6%!��%)
�)��)�����%��2����%� �)�(��()�)��6%�����%�(�)%���� �/(��4
/�%�)��6%�(������)��)������������������%��)������%��)!��%
���������������������%��)�#��%��)����)�/�%��������%&������
/)%�1������)�������30)%�'�(����1�/(��'��)��/(��/�%�)��6%
����������)����)0)�(��&�)/)�)�)%����������/��%5�������1��4
������������%&�%���3)����%�&�����'�������%���%)/��%���()�)
�)��/(��/�%�)��6%�����������)���03)��/(�5)��T%��)/�%4
���%��-��/��������(���������)%5)/��%�������)�(��/��)��)��
����������)�+ )%�����%��)��>HHA,!

�%)���/()�)��6%�)���)-����������(��3�������-��)�(��4
&�������%�����%����%��������U������(�������!���%2����)�/)4
���3)���� ����(�������������U)�����%����>H?8���>HHB����)4
��%�����%� �)�%������)�����/�1��)�� ��� )/0��%��� ��&)�� �
��&��)��������)���(��)���%������)��)%)'��)�)��%��6%�)�����
)��%�������&�6��%����>HHA���8998!��%)�()�����()��6%�����)%4
��)�/�%���/)�����������(�������������U)�����%������&�%��
(��3���� �)/0��%�(���� �������%���)��%��6%�)�)���-��)���
�����)������� �����/)���/�� �)� ��/(�����)��6%�����(������
+?:`,'�)���/)��5)��6%� +H8`,���&���%��)����� ����&�� +DH`,!
����(�������������U)�����%����>HHA���8998�/����)��%��%
��0��/��%�����&%����)��-��/�1��)������)��%������/���)���4

����%)��6%���%����)��)&�%��)�������0��)��6%�����/(���)���4
%��'��%��&���)�'��-)��)��6%����(��������������-�����)������%4
��!�=�%)�/�%��'�����%�)�������� )%����%����(��)��6%�)�-)����
%�-����'� ��%���������%)%�����%� �)�(��()�)��6%��� �/(��4
/�%�)��6%�����(��������)�/�%�6���)/E���)/�%�������%
>G`����)%���>H?84HB�)�:?`����)%���>HHA48998�+�
������)4
����G!:�()�)��)�������(�����������(��3�����,!

1�	���������������	
���������
��������

���)������6%���-��)�88�(�����������/(���������)�����%��)
���%��)���%���/(�%�%�������)��)%)!�����������)��������)
�/(��/�%�)��6%�����(�������� ���(����%�)%'� ��&��������
�%�)%E��������������)�������2���)����)��%�����������)���'��
�����/()��������������(��������!

 �
�����������>���	�����	����	���	�����
�������

�����)0)1������-)��)��6%����%��������/�%���%��!��)�(��/��)
��)�)�����)��������%���)(��%���)�'����������U���������%���)�����
�������/(�U����%��%�)��5)���!��%)���&�%�)��)�����0����)4
�)����%�����������)�����������(�����������-��)���'����%����4
�)%����������/�%����2���)����)%����$���������)���!�
�����
B?�(������������)�����%��)� ���%��)� ��-��)����2��� �����%

/
����������'�������������������
���� ���
���	�
��������
��
�������"�
�	�*�����	�	������
��	
�����������
������
���
���������	����	����	�������	���	��		�������	����������	���	��
�	���������	����������������	�����������	��������
�
����	����
!�� ��� ���	�� �� ����� ��� �	�	������ ���� ��������	���� 
��� 0���	
���
��������!��������
	��!��
	������������	��������
���������������
�#����������������	�
��0	�����M�����	���������!������	��	������
��	�	���	�����	
�����������������#������������������	����
���
�����

�	��
	�����������	�������	�����������
��������������������
������������
���	����	����	�������������������	
	���	��������������
����
	�����������������	��������2	��#�����	����
��
���������34)25
�		�	������
	����������������������
�����������������������
���� 
��� ��	������ ��� �������������� ������� 
�� �	�� 
	������� ��� 
�	
��������������&�������	�	������
��	
�����������
������
����
����������������	����������������������	���������	��
�����	�����
����	��;
�%������2	��������	������
������J���	����!��
�������
���	���32�7�5���	�	���	���������������	��������
���� ������	

���4)2������������
�������������������
�����	�����

/
��������������!��������'��������/L������������
;�<�
3���	��
	���������	��������
��BDDCO������
�
����	��
��!)YC,����	�
���5�����0���	������<�"�
�	�����	���		�
����������������
��
����
������
���
����	�
�����	����	�(��������
�������������������0���	

�����
��&*$ Q�������������������,��������������
��������������
����������

���	������ ��� *���������	� 
�� �����	�� ��������� 3*;<5� 
��� <�"� ����
���
���������������������
���	���	�	��������#����	��
�������

��	
�����������
������
���������*;<���������������	���$��	�
����
�
������������
������
����������	���$��	�
������	�	� ���
�����	��
������ ������
	� ����� ��	�	���	���� ����������� �#������ ����� �����
/���#��������	�
�
	�&������*;<�(�� �����	��������������
������
��������3���	���
��������
�����������5���������� ������������
����	������	�������	�	�
������
�����

/
���������7���
�������������"�	�
�����������,��#��0
��+� 3���	��
	� ��� ��� ��	� ������� 
�� BDDDO� �����
�
� ���	��
�� 
�
!)Y=,� ���	���5�� ��� �	�����	� �	�������� �� ��� 9�;� 
�� &��� ����� �
����������� ������������ ����� ���� ���	���� ����� ������� ��� 7�	����

��4��	������	
�����������
�����;
����������0�����
��(��		
������
���7�	����	�
��*���������������
�����	�����	����������	����
�	�����������	������������9�;���������������	�������������	����
�
�
������������ 
�� ��� �
����� �� �� ��� !����
� ��� ��� ������������ 
��
;����
�ZZ���������������	������������	�

��������0���	����
����BDDG��BDDD���,---���,---���,---���,---
��,---(�
,--B�� ,--,��

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.133



-9� �������	�
��������
�����������������

)(��0)����(������ )%�����%��)���%����>H?8���8998'�88���
$)%�����)��'�(��/����%����%)���-���6%���� �)� �/(��/�%4
�)��6%�������������)���!>A������)%E���������E�0)�)���(��%��4
()�/�%����%��%���/��������%)��5)��6%�����/(��/�%�)��6%
+���,����%���(����������-)��)��6%�����
�	'���$)��)�������
(�%��'��%��%���/���������)�������(��������+���,!>:����������
������(����������-)��)��6%�����
�	���)%��%���%1�%����%�4
���/���������������()�)� �)��-)��)��6%�����0��%�(��()�)4
��6%�(��-�)�)��(�������'�����U�'��/(��/�%�)��6%'��/()���
�������)������� �%��������%)�'� �����%�/��%���������/(�U�
(������ )%��������(����)�)���!��%)�-���6%�&�%��)����� �)�
����%����%�����(��3���)����������������������������(��������
�-)��)��6%�����
�	����E��%����)%�*��G! !

#)/0��%�$�/����%��%�)����-)��)���)��/(��/�%�)��6%
���������/(�%�%�������)��)%)��������(����������%������!
������)���)�����)��6%���&����)�����)��)���-��)������������4
/)�����)�)��)%)����E�0)�)�)��%�&�)%�()�����%�����/�%���
�%���%�����/����-����%���()���)���'�/�/����%���%��'���(��4
���������(��-���6%������!���%��/0)�&�'��%�%T/��������)%4
��)�����(���������%�����E�������()�)��)���-)��)��6%'�(���������
���E%������%��/�%���)(��0)�������)%5)���'���%����%3)%���4
(�������������%��/�%������)��)������0�������/(��/�%�)��6%
)��/�/�%����%�2���������)(3���������(��()�)��!

�����)����G!G�����/��%�����)���)�����)��6%���&����)���
������/(�%�%��������)�)��)%)�()�)�(�������������)�����
)0������'��%� �)� ���/)���� ������%��)� ���)��-)!����� ������)4
�����%���)%�2���)�%2����)�/)���3)�����)��)���-��)������
�)�)��)%)���%�����)�)�������%������E%����%����)����)���4
��)/�%����/(��/�%�)�)�'��%�%T/������&%����)��-�����(��4
�����������0�6��%)�-)���)��6%�0)1)!

�)�)�)%)��5)�������%�)�����%��������������)�������������/4
(�%�%��������)�)��)%)�������)��%����&�%��)��������)���)�
)� �)��%��)�)����� )%��'����������/(�U������(����)�)���'

�%��%�)/�������/)���%�%T/���������������%�������������)4
��6%!>D����%�%�-���(����/�%)�'�����/)/����)�������)��6%��%4
�����)���)�����)��6%���&����)�����)��)���-��)��������)�)��)%)
���)���)�����)��6%�&�%��)���������(�������������
�	�+�����6%
�'���)����G!?,!����&�'�����/)/����)�������)��6%�����)���)��4
���)��6%����)��)%)���&����)���%��)���)�����)��6%�����)���)�
������)&%6�������� ���� �%���)�������������/(�U��[���
W(��*��X�()�)��)��)���)��)��)��%��)�)[�()�)�������/(�%�%4
�����*�����-������)��)%)�+�����6%� '���)����G!?,!����)%�*�
G!���*(���)��)�/�������&3)��������)��������)%E��������������4
�)��6%!������)����G!?�/�����)�������)��6%�(�����-)�(������0��
�%�����)���)�����)��6%����������/(�%�%�������)��)%)����)
��)�����)��6%�&�%��)������
�	�)�����������(��������'��)��)��4
�)��)��)��%��)�)����� )%������������/(�U������(����)/��4
�)�+�)��������)���%���-)�3)%����9'8�)�9'B?,!������������%�����
������)��6%��%����������/(�%�%��������)�)��)%)����)���4
(��-���6%�&�%��)������ )%���������/(�U����%��%�(���
/E��)��)�� +9':>���9':'� ���(����-)/�%��,!>G���������/)���
(����%�������%��%������(�����/(�%�%����%��)��)%����
�������(��������'���(���)�/�%���()�)������)�����%�2����)
/����%�5)��6%�����)�)��)%)�����6����%)�(�2��U)�()���!

�*������%)�����������)��6%��%�����)��)���)��������)&%6���4
������������U�����)���-��)�������)��)%)'�������������)���!
�)������6%� '���)����G!?�/�����)��%)�������)��6%���&%���4
�)��-)��%���� �)���)�����)��6%���&����)���� ���� ������)������
������/(�%�%��������)�)��)%)�����������W(��*��X�����)���)�
)��)��%��)�)����������/(�%�%�������)��)%)'���(���)�/�%��
�)��)���)��������)&%6�������������%���)�������������/(�U�
+9':A���9'DG'����(����-)/�%��,!�����������)������)���/)%��)
�)��%)�����/()����������)&%6������(��-���)��(����������
����U������)��/(��/�%�)��6%�����)��)���-��)�������/����4
%�5)��6%�����)�)��)%)�2���$)��%�()�����������(��������
��%)%��)����(������ )%��!

>A! ������)��-)��)��6%��������������)�������������/(�%�%������
)��)%)������&����)��%������%��������2����)��-)��)��6%������4
��-)�����%)�������(��6%���� �)� �/(��/�%�)��6%���������)���
������$�����/(�%�%����$��$)��%����'��-)��)��6%�����
�	'��
���!�������)���)�����)��6%���&����)�%�������1)��)���)�����)��6%
�����)��%��(��� �)�� ��&��%���%��(������
�	!��)���)�����)��6%���
)(���)0���)�����������)�������������/(�%�%�������)��)%)���%4
��)������%���)�������������/(�U��������������E%����(�%�0���
����%��)������01���-�����/�������%����)0���������%���������4
/�%��������(�������!

>:! �)����&��%���(��()�)%�����()�)��)�)��(��)��6%����(����)/�
��)%����)%����%���/)��6%����)��������)�(��()�)��6%����-)4
��)��6%�����(����������/����(�����������(��-���6%!��%����
�����01���-�����������������W�����5)���)��)����-)��)���%��'��%4
�����%���-)���)��6%��������)������������/()���'�(������ )%4
���������(����)�)����X�+���3���)����	(��)���%��������-���������
�)3��899B'�(E&!�8,!����
�	'���%��/0)�&�'�(��(�����%)��-)��)4
��6%��%��(�%���%������(�������������������(�������!

>D! �)��)���)��)��)��%��)�)������1)��)��)���)����������U������(��4
�����!������)�������2�����0�%�������%�����)��������)�����)���
�%�����%���%��(���'��01���-�����)(��*�/)��6%����)%����)����%4
�����)��6%�����(�������!��������U�����E���)�����)������-)��)�
(���(����-)����%������%����%�)�(���������%����'����%6/������
��%)%������'�)/0��%�)���'�����������6%�����)�(�0��5)�������)4
���'� �%��������%)���'�/)%�1�� ��%)%�����'�(��()�)��6%�()�)� �)
�/(��/�%�)��6%'���-)���)��6%���������&���������%�/��%��!��)�)
�%)�������(��6%����)��)�)�������%��(���������������()�)��)���)4
�����)��6%�����)���)��)��)��%��)�)'��
��W@���)/��%�)������-)4
��)��6%���)(��*�/)���%�������
�	X��%7�...!.����0)%"!��&<
���<���c)((��)�$c��//)��!$�/�!

>G! ����������)������������%����$��$�����2���$)���%)����������4
����)��6%��%��������������)��������)����)���)���������(��������
������)���)���������U�'���(��-���6%����� )%��'����������/(�4
U������ )%���������(����)�)���!������1�/(��'� �)� ������)��6%
�%��������������)����&�%��)�����������(������������)��)���)��)
�)��%��)�)����� )%������9'H!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.134



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -9$

<������	�(������������	���	�����	��������
����

����������)����������/()�����������)��������%��������%)����
�%�(����������(�%��%����-)������)������'�������)���'�()�)
���(��(6���������)%E�����'����E%�)&��()�����%������&�)%���
�)��&��3)�7�),���)&%6������(��-���)��(��������������U�'�0,
�01���-�������/(�%�%�������(��������)(��(�)���'����,���4
��)��&�)���� �/(��/�%�)��6%���/)%�1�������)/0��!���&�4
%��� )��%���� ���)���%)���� ��%� ��� �����%�/��%������ ���
������)��������(�����������E%��%���(��)�����%��)�������)
�)��&��3)!

7��#��������	
����� ��� 	
������� ��	
�������������G��
����������������(����������-)��)��6%�����
�	���U)�)��%��%
%T/�������(��0��/)�����(��()�)��6%�������U��(��-���)�

(�����������-)%���)��%)��/(��/�%�)��6%�(�����)����)���4
��)���� )�&�%���(��������!�������(��0��/)��(����%� ���
�)��&���5)��������)���&���%������/)7

J -���	�	
��	
��
&��������
8���������������	�����)���-�4
��6%��������B?�(������������)�����%��)����%��)��%���)�2��
�)� �%�����6%������/(�%�%�������)��)%)� �����%�&�)%
/����)���%�����%�����%��)������)��&�)�����������%��)����
()3������ )%�����%��)�'�����%�����)��&�)��&�%��)������
���)�����������&�0���%�'�����%�)/0)�!���%��/0)�&�'�)�4
&�%���(���������)(�%�)��%��6���)���������(����������)
)��%�������/)%�1����&)%�5)���%)������� ���������$�4
/)%�����%��%)�������%)��6%��*(�3���)���%������/)����
�)�)��)%)���(��3���)��(�)%�)�)�����%��������%����()3�
(����)�)���!��6���D����88�(������������/�%)���'�)�����4

���
��&*& ��������������������������#�
���������
������������������������������
��
3�	������$��5

/
�������� ��

��� /
������������!�������

7�	����	���	���������
	��
���
�����������
	� AA G-
�	
���
���������������	��	�3)��5�	�����������$�� G- =@
�	
���
�����������������	��	�3"����5�	���$	������$�� ,A B,

7�	����	���	���������
	��
���
������	�������
	�� ,= G-
/	��� B-- B--

��"�������
	����������)����)�����	
���
������)���
��"�������
	�	
���
������"������"����������������"�����
��������������	�����	���
���	������(��(���
���
	�������������	���������� ������������������
��
	�����	��
�������������������	���	����&��������� ���	� ����������	O
���	������� ������������� ��� ��� 
	����������� 
���	�����O� 	� �� 
�� 
��� �	�	������ 
�� �
������ 
������� ��� ������ 
�� ������������� 3�	�� �$���	�� 7�	����	� 
�� ��	�	� �� ��
�
��������������	������
��F(���5�
�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

���
��&*( "��������������

�������:�
������

�����������	������	������������
��
��	��
���0���	����
����

�* �����������������

�����������
������������������#�
���������
���������������������������������������������
7�	�
����������"������������2	�
�������������������	
��������3��������������7�	�
����������"�����������
2	�
��������	�
��
�������������������������������	�
������������6

������������ ���������,���� ��	�
������ ,���� /
������
��
	
�������#���
�� ��������
�� ���,���� #���
�� #���
��

4������
	��
������
���� -�=@ -�,= -�GB -�G- -�==

,* �����������������

�����������
������������������#�
���������
������������������������������������#����������
������
���������	�G��	�
�����	���������������

1�����
���������	�G�
7��#���������	�
�����	��������������� 	�
�����	���������������

4������
	��
������
���� -�G. -�CA

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.135



-9% �������	�
��������
�����������������

��%����%�-����'�-�%���)��%�������/(�%�%�������)��)%)
��%��)�������/)��&�%��)�������)��)%)��������()3���!��%)
)(��*�/)��6%� �)%�(���������/E���)���)���)�)������1)� �)
��0����/)��6%�����)���/(��1��)������)�/����%�5)��6%
����)�)��)%)'��)��)��)��������%���/��%���)��)��0)����)�
�%��������%)����)��)������/)'����)��)��)�����*(����%��)��%
�������U�����(�����������������/)����)��)%)!

J �
��6���
�	
�	�
:��
���
���������	�	
��	
��
&����������
���
��
����
��	
�&������
�����������	���������&�
��
����
������	�����
�����&�%���(���������������)��%�������/)4
��)���)/0���������%������0��/��%����%���%�)%����%)
��)�)��)��)������%)%��)/��%��!��������U������(���������
����/(��/�%�)��6%����-��-����%�(��0��/E�����'���(���)�4
/�%�����)%���%��$�0��������5���)()��%����()�)�����4
��%)����%�������������%)%�����)�)�����%��)����%��)'���()�)
�%���(��)�����(��������)��%)�����)��&�)����)�����%��)���
�)�&��(�)5������ )%��!��)�������%)��6%���%)%��������1��4
���)�(����6���:��������88�(������������/�%)���!

J �
��6���
�
���
�
��	�
:��	
������
������
����
�3��	
�����
��
�����%�)�&�%����)���'������01���-����������%�����������
&�0���%��%�������-����%��%����%�)�)(��(�)�)/�%����%
�)�(��()�)��6%�������U������(�������!����)��/�6��%
��/(��/��������&�0���%��()�)����()��)���)�������/)�'
(�����)����(������%����%������)�� �%��)%��)��%�������1)4
��%��)���)���)�!���/��������)��'��)��)��)������/(��/�4
�������&�0���%��)����6�%�&)��-)/�%������(�������'�)�%
�%��)��(��/��)����)()������/(��/�%�)��6%!

J +�
���������5�	����������5����������	����%�%T/���
���(�����������������U)�����%��%�)%E��������)&%6�����
����%��)���0��)�)��%��6%�)��)��������)������%��)�����)�
)���-��)���

�������)����G!D�������)�����(��0��/)����%�)�&�%����)���
���(�����������(��3�����!

"����������������!������������������	�������*��)���-�4
��6%��������88�(������������)�����%��)����%��)�����)������4
-��)�2��'�)�%2����)�&�)%�/)���3)��������(���������+D:`,
%���)/0�6������01���-�����(��3�����'�/E������)�/��)��+)(��*�4
/)�)/�%������::`,���-��6�������/(�%�%���!>?��)���-���6%
��������01���-��'��)�/�5��)�������%)%��)/��%������)�/�����4
�)��6%����������/(�%�%��������(��������%��%����)��)/�%��
��&%����)�2����������U���������������%)����)��!�@)�'�0E��4
�)/�%��'�������(���������)�������2������-)%�)��%��)/0��
�%���� ��%1�%�������01���-����� ��/(�%�%���!����(��/���
�%�������)/0�����%����)/0��%�������(��������)�(��)������)
�)���)��������)&%6������(��-������������U������(�������!���

��&�%����������%�)��%)������)%����)��/(��/�%�)��6%��
���$)���%����)����)1���)��(����%���/(�%�%���(�0������
����U�!��)�)�����*��������������%�/��%�������(�������'����
(��0��/)��������&�%�����0�%��-��)���'�(�������������)�
���/)��/�1���$)���� �)��/������)���%���%����)��)�� )� ���
��/(�%�%��������(��������2���)����)����)��%�����U�����4
&�%)���%)����)��!��������)����G!G�������)�)�&�%���)�(�����
��(��3������2���$)%��)��)�������)/0�������01���-�������/4
(�%�%�������(�������!

1�	���������������	
�������������!�����������*��)�
��&���%�����)5�%���$)%���������%�����)�)����/���)��)���%��)
�/(��/�%�)��6%����(������������%����/)%�1�������)/0��
()�)�/)%��%�������������)��������(�������7�),���0���)�/�4
%����)��6%�+(������ )%��������&�0���%����������%��,�����(��4
-���6%�����(�������Z>H�0,��)��)����(�����6%'���/(��/�����
���(�%�)0����)�Z��,�������%)��6%��%)����)�)���%����������
��%)%���Z����,��)��)�����%)�����)��&�)����/)%�1�������)/4
0���()�)���������%�/��%��!��������)����G!?�������)�����/)��4
����(��0��/)�����/)%�1������)��/(��/�%�)��6%!

�������������	
����	�����������������	�
�
����
����	�
�����������,�����	�
�

��	���
�������
�������������������

�)������/)�)��)�)��)%)�$)��������)�)�)��%�(������������
 )%���������E%&�����/���������%���'�$)��������0����)���/�
�%���������/��$������/�%��������%-����6%���)�����%��)����4
%��)���(������������)1��������������)�!�������()����)��)���4
���/)�$)����������&)����%������%��*�������%��01���-����
�����/)�)/(�������� �������(T0����'� ����%����%���2��� �)
)��)%)�����%)� �%�������6%�&�0��%)/�%�)�� �/(���)%����
(������)'�2����%�/��$���()3�����%���%�)��������(��0��4
/)������%��&���)�!���%���%��)��������6%���/����)���������
�/(����������)���)�)��)�)%���)��)�'��)�)��)%)���&������%��
�%)��%�������6%���)-��()�)�)��&��)��������)��������%&����'
�)������()(��������)�����)�/�%����)������L�!��)������/)�)��)
)��)%)� $)� ����� �)/0��%� �%�����)� �%� �(��)���%��� ��
�)�����)��6%�������/�����'��)�)�����/(���)%��)��%�����(��4
����������/(���)��6%����*(���)��6%!�=�%)�/�%��'��)�������4
/)��)��)�)��)%)����$)%��%��������%�(������������/�1��)�)
�)��%��)���������)'��%�()������)�'��%�(��������������$)0���4
�)��6%����(������'�()�)����()��)�������01���-���(��%��()���
��������(��������!

>H! �)���-���6%��������(������������/�%)�����%���)�)�&�%���(��4
0��/)����/�%����%��������/(�U������(����)�)�����%��)�/�4
���%�5)��6%�����)�)��)%)'��%�����%����)��)��)����������%)��6%
�%���� �)�)��)%)������)��)&�%��)�� ���)���%)�)�'������ �)/0��
������%�������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)�2���(�%���%�����4
&���)���%��%���)���������������5�����������/)!

>?! �)��()�����()���%������E%�����/)�)����0����)�0)�������%)���04
/�����)����89�(��������� ���/�%)����(��2��� ���� ����������
(������������)0)%�)T%��%�(���������)%�����������0�6�����)(34
����!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.136



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -9&

����(����������*$)����-��������%�������6%�����)()��4
�)��2���)(�%�)%�)��)��)�/�%����)���%������)��)%)'���(��3��4
�)/�%�����%��)��*��(��6%���%���)���&�)��%��)���(��)���%��
���� )%��!�����(������������� )%������%��%�)��%���)���
�)%����%������)&%6������(��-���)��(����������/���%������4
��U������/��/���%����/�%������(��3����������)���&)%�5)4
��6%�����)�)��)%)'�)�/�%����)��6%���(�������!����(����%)�
����(��������()����6�%�����)���������%��/�%�����%����%��
���2����������U����&)%�5)���%)�'� �)�)�/�%����)��6%��� ���
)��%�������(������/��%����������������/�%����������%���
)��(��%��()�����E%��%������)���%)��������(�%��%�����)�0��4
%)��(��)��6%�����%���%1�%�����$���%�������)/0�������
(������!������%��'�������(�����������������%��������&����
��0����/)���)���/(��1��)������)������/)�)��)�)��)%)����)
��/(��%��6%��%�����%��2�������)������/)���2�����)�()�)
�0��%���������)���������%�0���!��%)�)(��*�/)��6%�()���)�

)��)������/)�����)�)��)%)'�(����%��'�)�����&)�����0�%���4
�������(��)�����%�������%��)���������-��)���%��)���(��)���4
%�������)�)��)%)'���(�%����������%�/��%����%�����&�!�	��)�
��0����)�����%�����(�����������-��)�������E%����)���%)�)�
��%��)�%)���)��5)��	�����������)0)1�������)&%6�����'��)�)��%4
��6%��%�������%����)�)�)������%���)�������������/(�U�'��)
)��%��6%� �%)����)�)�()�)� �)� �����%��)�)(��(�)�)���� ���
��/(�%�%�������(������������� ��/(��/��������&�0���%�
()�)�(��(�����%)����%)%��)/��%���)����)���()�)������%��
���� ��&��������(�������'�()������)�/�%�����%� ���(�����)�
/)%��%�/��%�����)���)��5)��6%�������%���&3)������%���/)4
��6%!�����(���������/��$)��-�������%�����)��%��)�)��)%)
��/���%�-3%�����)���)����%��)��)��%)���� ��&3����)������4
/�����'����/)%��)�2������(��&�����)��)%5)����%��)�)��)%)
��/T%/�%���%�������)��)�)0)�)��)��)�����)��6%�&�%��)�����
��/�����'��)�)���)�������%���%)���)����������)��)&�%��)�

/
����������������������>������	�
������������
��������
�����
�/L����������
#�������3���	��
	�<P@CO���#���	����	�
��
	�!)YB@�G����	���O���#���	����������	�	������
�����	��
�� ��� �
����6� !)Y,�.� ���	���O� �������������� ������
�� 
�� �������
	�

�� ��� �
����6� !����5�� ����� ��	����	� �������� ��� 
���$����� ������ ��
�����	�	�
����	������������
����������������;��&������������������	�
���� 
��� ��	����	� �		� ��� �	
	� ����� ���	������� V������	� �	�� ��
�������������������������	����
���
������	�
�������������	V�����	�
�	������
���
������������������������� "24�������������	����	�
�����6

� ���	�$����	�
����	����	�
�����
	�V�	�����������	�
������������

�
�
�����;
������������J���	����
�����;
���������������
��
�	������������
����	�����������	��������	��
�����	�������������
������������	����	��
�����	��
�����	������������������	�	���	�
�����������������
 �����������	���	������������	�����	���V����

�����
	������	�	���������&������������
����	��	��	��	�
������	������������������
���
�������	��������������������	�
���	�� ��� ������������	� ���� ������������� �	�� !)YD--�---� �	���
�������������	����	������������
	����������
��	�����	������
�	�����	������������������	����	������	���
���

� ��� ������ 
�� �����
�
� 
�� ��� ������ 
�� ������
�
��� ��	������� ��������
�������	��
�������
	����	���
	���	�������
������������	���
�

������������
�
���������
����������������
����������	
��	������
�#�� �		� ����������� ����� ��� ���	��� 
�� ��� ;
������������ 
�
;
������ ;���������� �	� ����� ���	����� ������� ������������ 
����	

�����!��
�
�
��2		�
�����������
���������������
�������������
���
�
	����
������������
�
�����	���������������	��	������������	

�����	����	������������
	�������	����
����������	�
����	�	�
������
�����	����	���������
�
���
��
���������	����������������
����� 
�� ��� ����	� ��	����� �	���� ��� 	
����������� �� ��
��	������������
�� ���;
�����������	� ��
�� �	�� �	�
	�� ����	�
��������
	���<���������������	����	��	�������	�����'�������
���!)YAA�CBC������������	����������
�����;
������������J��
��	����
��;
������

�����
��&*% �����������	
�	�
������	
��������	
�������������
��������G�:���������
��	��<��������	
������

/
���������������������������1�	���������'���	�����3����
��
�
����	��
��
�����#���	����������	�	������
�����	���
����
�
����6�!)Y,-�=����	���O���������������������
�����������	�	�����

�� ����
����6�)��5���������
�
��� ��������
��������	
	�� �	���	�	�
�������
�����	����	��������������
���		������������	�����;��&�����
�������
	�������
�����	����	�
����	�	������
��	
�����������
�
����
������������������
	��		����������	��	�����"24������9�*���������
�	���������������������������
�����������������
�
���
������
����6

� ����
��������
���
���
�����	��	�������������	�
���	���
���
����
�
�������������9�������
��;
����������	����������
�������"��	��
��
�������������
������	����3);45��	���
	�
����	����������	�
���
��������������	�
��������������������������
�����	����	�
W�����	����	�������������������	�&��������	����	��	
� ���	������
�����������	�����
����
�������������
	�����������
	O�������
��	�� ���
�$	� &��� �	�� ��	������ ����	�� 
�� �����������	

������� �����������	��;
�%������);4����������������������������
������	������ 3������	�� 
��� �������	� ������� �	�� �$���	5� ����� ��
����������������	���������	�
�����	����	�

� ���);4��	�����������
���
	����
��
������	�
� ��� );4� ��������� ��� ���$	� 
��� ����	� ��������	� ����� ��� ���

�����	� 
�� 	
����������� 
�� ��� �������� �� ���� �������� ����� ���
�������� ��� );4� �	� �������� ���� ��������� ��� ��	����	� �	�� ��
������
�
�
����
����������
��	
��������� ��	����������������
�������	����	���	��
�����	��	��������
���������������������/��
�	�	����	�	��������������
�
�
���$	�����������
�
����������������

������	�������������������9�������"�������
��4���������9������

��;
��������������������	�
��<��������������������������������
��������&������	����	������	�������	����������	���	�
��
����
�	�� ���&��� ��� 
���������	� ���������� �
��������� ��	������ 
�
�
���������������	����������

��������0���	����
����BDD=����,---���,---��

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.137



-9( �������	�
��������
�����������������

��#����	
������������
�����������	��
��������������
3���	��
	���������	��������
��BDD-O������
�
����	��
��
��!)Y=A
���	���O������
�
����	��
������������#���	�
����	�	������
�
���	��6�!)Y,�-����	���6���������������������
��
�� �	���������
	�

�� ��� �
����6� )��5�� ��� 	�$����	� ���������� 	�������� 
��� ��	����	� ���
�����
��� ����(�����
�
���� ��������
���������������	������	������
�
���;��	��
�
�
�������	��
��/��������3/M;5������(����������������	�
�����
����%���	�������
	�����	���	������������	����	�
�� ����	�	��
��	���� ����������� �#������ �� ��� �
����� ����� ����	
����� ��� ��	���	
���������
	�
��
	����������������������������������������	�����
�	�������	����	��
������
�����������	����	�����������	������������
	�$����	���	��
	�����	���6�����������������	�
�������������������
��������	��
��������	�����;��	��
�
�
���������
��/��������3/4;5�
�������		�����
���������������������	����&���
������
������������
��
�
� 
�� ��	�	���	���� ������
	� ����� ��� �
����� �� �	�� �	���	���� 
�
��%����	��2	������������������	�
�����/4;����BDD.�����;����
	�
�
*�����	��	�
��2�#
��	����BDDG����
�������������������������
	���
������
�
� 
�� �	��������� �� 	�������� ��� /4;�� ;
�%��� ��� ��	����	
�����������	�	�������
���	������������	�����������
���
�����
��� ��� /4;�� ���	�%�
	��� ��� ��(������������ �� �	�����������	� 
�� ���
������	������	���������������	�������������

/
���������	
���
�������������<�������
���������0
��;��� 3���	��
	� ��� ��� ��	� ������� 
�� BDD,O� �����
�
� ���	��
�� 
�
!)YA.�=����	�����2����
�
����	��
������������#���	�
����	�
�	������
�����	��6�!)Y-�@����	���O���������������������
��
���	�
�������
	��
������
����6�)��5�������	����	�	
�����������	�	����
���� 
������� ��� ������������� ����� �����$��� ��� ����	� �������� �

�����
��&*& R�>���	�
�������������������������!������������	�����������	
������

������	��������	������	������
���	�	������������������
����
�	�
�����	����	������� �������������BDD.��
����#��
�������������
����	�
�����!��
�
��#����������������������������
�������3!/4;5
���������������	�
��7������������<������������;�����
�
�
��;
�������
<������������ 
��� 2	����	�� ��� ����� ������� ��$	� ��� 2	�	������ 
�
7����	��7�&���	������� 	�2	����	����������		��	�	�����������
��
	����$�
	�
������������	�����!/4;���������������������
�����
	������	����
������
�������&������
�������������	�
�������	����
)��������	������	�	�����������������	�����	���
	�����������
��� 
�� 
����	� 
��� ��	����	� ��� �	�� ��
��� ���� ���
�
	� 
������� ��
�������������
�����	����	�����	
�����������	������������#���	

����	�	������
���
�������/	
	���	����
���
	����
��
������	
������
������
�������		�����	����	�����
	��������'���	�4��	���

��)�����������
���7�	����	������	���������
	���������������
�����
���
	� 
�� ���������� 
�� ��	�������� ������� 
��� CL� ��� BDDC� ��
BBL����BDDD�

/
��������� ������������������ ��	���������'���	����*
�����	����	����
������	�$����	������������������������
���
������
�������	���$	�����	�������	���6���������������
	�<�����1����
���������
	������&������*���������	�
��<������������	�������
�	��	��������������
����	�����	�����	��������
��������
	�
�� ��
�����	�� �� 
��� ���$	� ������� 39������� 
�� 4����� "�������� 9������� 
�
;
�������9�������
��2	����	��0���	�2��������;��	��
�
�
��4��
�����	�
��/���������	�����5

��������0���	����
����,---���,---���,---���,---��

�����	����	�
��)�������3���	��
	���������	��������
��BD@@6�������

�
����	��
��
��!)YBA����	���O������
�
����	��
������������#��
��	� 
��� �	�	������ 
�� ���	��6� !)Y,�,� ���	���6� �������������
������
�� 
�� �	�� �������
	�� 
�� ��� �
����6� "����5� ������ ��� �	
	�� �	�
�������	��
��������������������	����������������	����
��"24��		���
����
��9�*��7��������	�	����������� ���	�
���
�����������������
����	�
�������	����
������
����������	�
���
	�
��������
���	�
���������������
���������	�������
��������
�
�����
�������	� ����
�	(�������&��������������������������	��	�������������
�
������
�����$	��;
�%��
��	��	����	������
��
����	�����������������

���$���������������������	�
�����	����	�������	��	��	�
��������
������	���'��������V���	����
��V�����������������	������	����������

	�� 
��������
	���6

���������
�������������������!�����	
���������������0
	�
������������
��������	��
�*�����	��	�(	����
�	���	��
��
��	����	��������
�������
	����
�� ������� ����	������	��������
��

�����
��&*( 1�	����������������	�������������
������:������������	
������
�����

������������
������������#��

��	����	��������������	��BB����	����
���������������	��
�������
���������������������������	���������
���	��	�$����	��
�����	����	�

,�!�����������������
����������	�
������*��!�����������
����� 
#���� ������ ��� 
�������� ��	������ �� �������� 	
�������	���� �
����	��*��(��(	�����������������	����
���������������	�����	��	�$��
���	��
��
�����	��	����	�������
�����	��	����������	��������������
�	����������������
����������������
����	����������	��

������� ���������	�
�	�
����� ��� �������
��������
,����*�*������� ��� �������������� ��� �
������������ 
��� 0���	
���	�������	��
�������	����&������������������������
���	��	��	

����	�����	�
��)������O�������������	����	�$���	��������������������
��	�����	��������������	������������
	�����	���	�&��������	����
�	���������	��������
	�

��������0���	����
����BDDA���4������
�������������
���*�9�,--.�

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.138



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -9)

���)���%)�)����%������/������������������-����������%��)��4
�������)!

�)���-���6%����)��)�2����)�(��()�)��6%����������U�����
(��������/�1��)��%�����)%��)�/�%����%�����%�-�%�)'���$)�
�%�%T/�������(�����������������/)�)��)�)��)%)�/E����4
���%����2���(����%� ���-��� ��/��&�3)��()�)��%)�0��%)
(�E����)!

�%�>HHH'����I��(��#�/E�����������3���)�����/(��������
��/�%����)��6%�����/(�������(�0���6��%�����/�%�����
��)0)1���%�W�����/)��)����������/)������/(������7���&��4
��������� )%�����%��)���%�����%�-�%�)X!����������/�%��
�%�����������)����&���%��)��()�)�/�1��)�� �)�)�����%��)����
 )%���()�)��)�������/)�����)�/�%����)��6%�����%&����'���4
0���%����)%����)��)�/�%����)���%�������/(���������/���)�
)�/�%����)���%������)��)%)�!��)����&���%��)���)�)���%�����
����/�%�����&��%����%�������-)%����������%���%��)%��%���
)%�*��G!
!���%�0)����%����)���-���6%'����)$��)�(���0���)U)4
�������)������/�%�)���%�����(��3���)��()�)��)�)��)%)7

\ ��)%������(��()�)��%�(�����������)�����%��)����%��)
��������/)�)��)�)��)%)'��������E%�)��������)���%-�%4
��6%���-��)�)����K�������0�%�������)�����)%�����/�
��)�(���0�����/��������%��)���������������)������(��)4
��������(�������!���/�����������������%�����)(3�����B'
�)���%-�%��6%���-��)�)����K�����(��(�����%)��%)�
()��)���/(���)%����()�)��������U�����(��)��6%�����%)
��&)%�5)��6%�����)�)��)%)�/����%)���������%��!

\ �����)0)1����)&%6���������0�%�����)�3)���������5)���)��$�4
��)/��%�)���*����%����()�)��)��-)��)��6%�����)������)��4
5)������0����)��������)��)�/�%����)���%������)��)%)!

\ �%���%1�%�����/(�������� �%���)�������������/(�U�
��%�(�%�������������%��)�(�E���������0�����)�����)���
()�)�/�%�����)���)��/(��/�%�)��6%�����(�������!������
�%���)��������0�%���0�����)%����)�������%��)���/���)�����4
��-��)������)��)���-��)������������/)�����)�)��)%)!

\ �)�)��)%)�����%)����-)��)��)&�%��)�������0��)��6%���
�/(���)���%������*(���)���%��!�����(�����������������4
/)���0�%�$)�����%�������5���*��)�()�)� �%���������)�
���)��)&�%��)���%����)%E���������%-����&)���)��(���0����)4
��������(��/�5)�����(�������&�%��)�������0��)��6%!���4
1��)���)�������%)��6%��%�����)�)��)%)������)��)&�%��)�
���3)��%)�)(��*�/)��6%�������-)��%����/�%������������
()�)�)&���5)�����(������������0��)��6%���()�)�����)�����
�)�)(���)��6%!

\ �����%�1�������)������/(�%�%������������/)����(��34
��������()���)�������(������������)�����%��)����%��)�/E�
)/(�����%���%���)�����%��)�)��)%)!���%��/0)�&�'�()�)
�)�(��()�)��6%�������U������(����������0��)��&��)���
���2���������-��)��)0���%���)&%6�������%��������%)����4
�����%��/�%����*$)����-�'�2����)��)���-��)������(��3��4

�)����������/)����()��)�)��(������(������������%�-�%4
���)����)��%)�����)��&�)���������/)�)��)�)��)%)�/E�
&�%��)��������)�&��(�)5�'���2����)��/(��/�%�)��6%���
�������/(�%�%��������)����)�)/�%���/�%�����)�)!

\ @)��)�$)���(������� )%���$)���/��)����)�$)0����)���%
�)��)�)����)��)()���)������(����%)��()�)�(��()�)������4
(��-��)������(�����������������/)�����)�)��)%)!��)���4
�(��)��6%� ��%� ���)�� )&�%��)��/�����)���)���� ��%
$)0����)������(��3���)���%������/)����)��)%)'��%�()�4
�����)�����=�����	��'���0����������)�����)�()�)��)�����)�
�)�(��()�)��6%��� ��(��-���6%�����%�(�����������)��)
�)���)�!��%����)U������)�����899A'���� )%�������)����6��)
$)0����)���%��)��)�)��%����E��)����)��)%)�!

\ �)�)�/�1��)�� �)�� (���0����)������� ��&�)�� ������)���
�����%�0���'������/(��/��������&�0���%�������%)%��)�����
������������&��/��%������(�������������������(�������'
���)���%)�����%� �������������� ���%���&3)���� �%���/)4
��6%������/)%��%�/��%�������/(�)5������%��)��������4
�)� �%� ()������)�'� ��0�� 0���)���� ������ �)� ��)()� ��
(��()�)��6%�����(�������!

\ ��%�����)%����)�)��)��%����%��)���������(��6%��%��)�
)�/�%����)���%������)��)%)'������0��(����)����(���)�
)��%��6%�)�����U)���%)�����)��&�)�)%�������(��6%���/�
()��������%�(�����������)�����%��)����%��)��*$)����-�!
��%��/0)�&�'������0������%�����2����)��%��&���)��%�
�����%�������(���/��������)����%���)��6%�/)������%4
��&���)�!��)��%��&���)������%�&�)%�()����������)�����
�)�)(���)��6%�������%������0��%���(������/��%������%4
�����%���� ��%� �)���%-�%��6%���-��)�)����K����!����
/6��������(��3����������%��&���)����������U������(��4
��������0�%���&�����������)����/������&�%��)�����/�4
���%�5)��6%�����)�)��)%)'���(����%���)��5)���%)�&�)%
��%���0���6%!

\ �)��/(���)%��)�����/)%�1�������)/0���%����0��������0��4
��/)�)����%)�0��%)�(����6%�����(����(��������0�
)��&%)����)��)��)���-��)�������/)%�1�������)/0��!

\ �����/(��/����(��3���������(����)�)�����%�)�����%�-����
����� ��/(��/������� �)�)�/�%����)��6%���� �)�)��)%)
��0������0���)������*(���)���/E����)�)/�%��!

\ �)�������%)��6%���%�������%)%�����%��)���)()��������4
U������%�(����������/����%�5)��6%��������/)�����)
)��)%)����%��&�)%��������/(�%�)�!

\ �)�����%���6%�����%)�����)��&�)�����)���)�����/(���)%4
���()�)�)��&��)����������%�/��%�������)������/)!��%)
-�5�2���������%���������%)��(��)��6%����E%����)�/�%��
����/0���)���'���� )%����������%���%�����%��$)����4
�������)�����%)����()�)�)��&��)����������%�/��%��!����
�%��'�������%��)����%�������(��%������%�����������(��-)4
���()�)�)��&��)����������%�/��%�������(������������4
���/)!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.139



-�. �������	�
��������
�����������������

������&*, �
���
����������������	�
�
���������������	
�������7"2

�����&���%�������%�����/�%���������%���)��������)����(������
�	
+�
��
�	�899A,�()�)��-)��)��(�����������(�������������/�%)��6%'
��)%����%)�)(��*�/)��6%�0)�)�)��%��01���-��!

.
�
������	
�������6
���������)��)%���)��2��������01���-�������(��4
��������%���%�����%������%��)��(������)����������)��������*����%4
���� ���� ()3�� �� ��%� �)�� ����)��&�)�� ��� )�����%��)� ����  )%��� �
�������)�������)��/��)�����(��)��-)��+�*(���)�)���%�
���/�%���

������&*��7���
����������	
���������������	����������������	�
�
�#���?�-)(808..8

����)��&���������������6%�����)�(�0��5)'�����)��&�)�����)�����%4
��)�)��()3�'�
���/�%��������)��&���������������'�(��3���)���(��)4
���%)���,!

,&���������&�)���)��2��������&�)��%������01���-�������(�������'��
�����(��)�2��������&��%'���%��%����%����%�)�����/(���)%��)����)4
��-)!

,&�
��������&�)����%�2������(����������&�)�����(��)���&�)�'��%
�����%��/E��)����2����������������(����%��)�������)(��)��)��/�4
%�����������/()�)�����%��)��)����%)��-)�!

7���
����������	
����������������������>�����

�G�������� -)(80(% -)(&0)- -))80)% -))&08..8 -)(808..8

CL��
��� CL��
��� CL��
��� CL��
��� CL��
���

�	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	�����

I�����
�����(������ B == G AB = =@ , B- BB ,D

�����
��;��������
7�� ���	 B B= B G , G

���	�����;���
������� B B. = =@ B, C- BC .,

;#�������������
���2����� , CA B B. , B- G B=

9���������
�	��
I������
���J	��� B B= B G , G

)���
��;��� , B- , G
/	��� = B-- A B-- @ B-- ,- B-- =@ B--

���
��&*�*-�/�
����	���������	�
�����!��

7���
����������	
�����������!��������
����
��

�G�������� -)(80(% -)(&0)- -))80)% -))&08..8 -)(808..8

CL��
��� CL��
��� CL��
��� CL��
��� CL��
���

�	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	����� 	
������� /�
����	�����

I�����
�����(������ B ,- A =A B= .G @ =B ,D =A

�����
��;��������
7�� ���	 B ,- B G = B- B . C @

���	�����;���
������� , A B- =@ B, BG

;#�������������
���2����� @ ., A ,. , @ BA ,,

9���������
�	��
I������
���J	��� , .- , BB = B- G BD B, BG

)���
��;��� B ,- B G B = = .
/	��� G B-- BD B-- ,D B-- ,C B-- AD B--

��������2%����	��
������	��

��#���

��#���

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.140



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -�-

.
�����	�������&�)����%�2��������01���-���/E������-)%��������(��4
�����������%���&�)�����������(��)�2�����)%���&�)���'�������%��4
/�%��!

"���
��
������)��������%��)�)������&������������1���%��������0�%�4
�������)���)-����������/(�!

��������	
��	
��������� ���������������&�)����%�2������(�������
/�1��)��)�$)0����)������%�()3������&�6%����$)����/E��������%��'
�2���)��-���������%�0��������������������������$�/)%��'���%)%4
���������%)���)����)���)-������),�/�1�������%���6%'����)0����)�'
��)%�()��%��)'� )(���)0����)����(�������0����)����� ���� )�������
�%��������%)���'���0,�/�1���)��%�)��6%�����)�/���6%����)()���)����
�)���&)%�5)��6%���%����/)%�)��'������)���������-)����)�������
�%��������%)���'���)/0��!�����
���%�������������������)%����%��%���4
%)������/��%���%��%���%)��������(�������!

�
�
��
:��	
��*���������&�)���)��2����������-������(��(�����%)���
(������ )%���)��&��)��%��)���)��)� �)��%��)�)��� ���()��)��%� �)
�/(��/�%�)��6%�)���)-�������%)���(��-���6%�)����)�)�+�%�����%4
���)��&��)��)�������������)%����6%�)����)����()�)��)��(��)��6%
��&��)������(�������,!

�
�
��
:��	
����
������������&�)����%�2������(����)�)������/6�(�4
����6%������(�%�)0����)��()�)�)��&��)���)��)���)������)�(��()�)4
��6%��� �/(��/�%�)��6%'��� ��/(��6� ��%���%-�%������)�������'
$)��)������&�����������01���-����%����)�����������������%�/��%��!

������&*���"��������������

�������

�����������%������������)��6%�/�����)�)����)��6%��%��������-)��)4
0���!������0�������%��)���'�(����%��'��%��%��0���)��)��%��)�����/�4
���)���� �)������-)��)0���!��)� ��&���%��� �6�/��)� ��������5)�()�)
�)����)�������������%������������)��6%��%����8�����()�)��%)�/�����)!

�8

8�
8� δδ

δ
ρ

�
=


�%��'� 8�δ �����)���-)��)%5)�����)�/�����)��%����8����'�����
����/)�)�)�3

( )( )
1–

 �y �x

  N

– –
  

y ixi
xy

∑=δ

+��������%T/��������0���-)���%�������)�/�����)'���µ8'�µ����%
�)��/���)�����8��������(����-)/�%��,!

�)�����-�)���%������E%�)�����8����'����(����-)/�%�����%�δ8���
δ�!�������)����-�)��6%����E%�)������%)�-)��)0���+8'�(����1�/(��,
����)��)35���)��)�)�����)�-)��)%5)�����)�/�����)�����/)�)�����)
��&���%������/)7

( )

1–

–
1

2

2

  N

 x 

  

N

i∑ µ
=δ

�)�)���(������)�� �)����)��6%��%���� ����������)�������������/4
(�%�%������� �)�)��)%)����)%��� �)����)�����)���%�����������%)�)�
����
�	���0����)��)���)��)��)��%��)�)�&�%��)�����)��/(��/�%�)��6%
&�%��)������(�������'���/������/()��������)��)���)����������U�
(��-���)��(�����������������U������)��)���-��)������(��3���)����
/����%�5)��6%�����)�)��)%)��%�����������)��������(�������'�����4
/)/����%)����������������)��6%!������)���� �%�����%�),�%�����)
��)�����)��6%���&����)���� ����������)������� ������/(�%�%������
)��)%)����)��)���)��������)&%6����������������%���)�������������/4
(�U��)(���)0����)� ������/(�%�%�������)��)%)'���0,� �)���)�����)4
��6%�����
�	��������������)����&�%��)��������(�������'�����)��)���)�
)��)��%��)�)����� )%��'���(��-���6%����� )%�������������/(�U�
&�%��)���)%������� )%�����/������(����)�)���!

������)����)�����)���%����������������)�������������/(�%�%4
�������)��)%)'������)&%6����������)�)��)%)��������%���)��������
����/(�U����%���&����)����0����)�0)��������������/�%�������
(�������������������(������()���)�������(�%�0�������� )%��'�/�/��
�%���%��'���(����������(��-���6%'�����/�%��������-)��)��6%����
(�������'�����������/�%��������-)��)��6%�����
�	!������%1�%��
���������)���%����%��������������)��������)�)��)%)����)���)�����)4
��6%�&�%��)������(��������(���()��������
�	���������/)�)�)�()����
����)�/�����)����88�(������������/�%)���!���%��/0)�&�'� �)���4
����)��6%��%��������������)��������)�)��)%)����)��)���)��������)&4
%6��������� �)� )��)%)'� �� ���� �%���)�������������/(�U�'� ���
����/)�)�����%���%1�%�����/0�%)������(������������/�%)�����
�%������!�����(�����������%���/(�%�%�������)��)%)�%����)����4
�)���� �����%� �����)������� �)��/�����)����)�)��()�)�����/)�� �)
������)��6%!

@)�������%�-����������)�����)��6%�)(���)0����()�)��)�����/)��6%
���������)��6%7�)��)/�%����)����)������'��)����)������'�/����)�)4
/�%����)����)������'�/����)�)/�%����%�)����)������'��%�)����)���4
������ )��)/�%��� �%�)����)������!��)�)� ����/)�� �)�� ������)���%��'
)��&%)/����6��&���%�/�������)��)����)�����)���%���2���-)�3)%���
>�)�D'����%������D��)���)�����)��6%�)��)/�%����)����)������������>��)
��)�����)��6%� )��)/�%��� �%�)����)������!� ��� �6��&�� ��� ���)0����
��%�����%��/�%���)����)���)��-)��)0���!

������&*7 ����
����������������������:

�#���
�����,��������������������������

�����&���%����*��)������� )�0�%��
����!�+>HHH,�(��(�����%)���&�4
��%��)��()�)�/�1��)�� �)�)�����%��)����� )%�����%��)��()�)���4
���/)����� �)� )�/�%����)��6%���� �%&����!��)�� ��&���%��)�� ��%
����-)%�����)%���()�)�����(�����������������/)�����)����/��()�)
�������)��)%)!

1�����	����

>! �����)0)1�������)&%6������(��-���)��(����������0�����)��0)�)4
����%��%�/)�����*$)����-��2���(�������������%���)��%��6%�)
�)���%��������%��'�)��/E������)��(�����()���%�����)�����%)���
��� ����)�/�%����)��������� �/(������!� ���)�/�%��'��%� ����
/)�������*�0�����0������)��(�)����%��������� )%��!

8! �)�/�����6%���������/(�U��������)&%6��������0������$��$)'
��%�����)�(���0��'���)%���)��-)/�%������)���������%��%���)4
���������E%�)������%��)��)������%�(�%�������������%��)��%
����������()3���!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.141



-�8 �������	�
��������
�����������������

B! �����)0)1��(��-���)��(����������0���)/0��%��%�������%)���-�4
��6%�+�����)��6%,�������������/�%)%������)-������)�0��%)�)�4
/�%����)��6%����/(��/�%�)��6%�����(�������!

1�	�.�

A! �������U������(����������0�����)��0)�)����%��%)�-���6%�����)4
��&��)���� �)�)�/�%����)��6%'���(����)���������%���)��%��6%�)�
0��%�&�0���%�'�(������0�'�%���0��)%��'������%������(��������4
/��)��'����)���������%��)��)()���)������/(��/�%�)��6%���
�)�)�()3�!���������U���)����%)��-������)������%��)���0�%����
)%)��5)�����������0��(��(�����%)�������%�)/�%��!

:! �)�)�&�%��)�� ������%������ �)�&��(�)5�'� ����(�����������0�%
��(������)���)��$�(6������2������E%����%���(��0)�)�!

 ���������	������	��
�.�

D! �%���%1�%������E%�)������%���)�������������/(�U�������4
����)����+������-��)�'�������%��)'����(�%�)0����)�,�()�)��)��)�4
/�%����)���%��� ����)���������)��)%)����0��������(������)��'
()�)�������/)����(�������������(��������!

G! �����)0)1�������)&%6��������0��(��/�����������&�/��%�������%)
0)������-)������(��-�)�)��(����������������%���)�����������4
��/(�U��()�)��)��-)��)��6%����������)���!

?! ���� �%���)�������������/(�U�����������)����()�)� ����(��4
�������%�����)/�%�����0�%�(��/���������)��������������/(�4
U������(�������'���%���)/0��%���0�%�(��/������)��-)��)��6%
����)��$�(6�����!

H! �����������%�����)��)�������%���0���%������0�������%)�()���
�%��&�)���)%���������)0)1�������)&%6��������/������)��-)��)4
��6%��������/(�U�����%���������)��)�(�����%�����)���%�����
������!

>9! �)��()��)�����E%�)��()�)��)��%��)�)���)%���)��-)'����(������
�� ���� �%���)���������(�������6%���0�%� ���� ���)0�����)���
�0��&)����)�!

%��������

>>! �%�/)�������%)�$���)/��%�)����E%�)�'���)%���)��-������-)4
��)��6%���0���������)�����)���(�������(������������)�/�%��4
��)��6%�����)�!�������(���0��'��������0�����)��-�%���)���)��%)
-)���)��6%�����/()�������%6/���'����%���(��)����)���)�$���)4
/��%�)��%�/��������/�����>484B'����)�����)���(���
��!

>8! �)�$���)/��%�)���0�� ��������U)�)�()�)�(��/����� �)�-)���)4
��6%���������&�����)���%��0����)��)�()�E/��������)-����/�����
-)��������/0�)!

%���������
�	����������
�������

>B! �����������%���)�������������/(�U����(������)�����%����(��4
������������%��)��()�)�2��� �)��-)��)��6%� ��)� ��/()�)0���)
��)-����������������%����(��������!

>A! �)�)��&%)��6%������)�����)���%������������)���'������%�/��%��'
���)��������%��������%)�'�����/(�U������ )%���������(����)�)4

���'���0�����)��0)�)�)'��)%�����/����)�(���0��'��%��%���)�����
��)%���)��-�����(������)���!

>:! �)�)� �)�����)�����()(������ ���������6%������%���/��%�������
(���0)����$�(6������+������%���)(��%���)�,�2������%�%�����(��4
������'��%)�/)����()�����()��6%������%���������)�)��/����
(���3)���������)0����%��)���)���������)&%6���������-)��)��6%!

 ����
�������������

 )�0�%�'� ���)'� ���%�)/�
)�4I�(�)'� ���� �������� �� �%%)
@)%���%!�>HHH!� W�����/�%&�#)*������/�7�#$�������� )%"
��������%��$��>HH9�X!�
���/�%��������)0)1����0����%-����4
&)��6%����(��3���)��88BG!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!


�	!�899A!�=,��,���������$�������	�-�������
�!��)�$�%&��%�
!�!7
 )%�����%��)�'� ���(�%�0��� �%�...!.����0)%"!��&<���<
���c)((��)�$c��//)��!$�/�

����(�)%���//�����%�
�������)���I�%��)��FF�'�#)*)���%�)%�
�����/���%��%!�>HH?!�*��
������ ��� ������
� ��
�=�
�������
�������� �&���������-	����������� �&����		��
�������
�!
 �����)�7���/���6%�����(�)!

I���'� ����  !� �!� 8999!� W��
�)&%������ =�)/�.��"� ���� ��-�%��
��/�%����)���%X!�
���/�%��� ���%������!�AG8!��)�$�%&��%

!�!7� )%�����%��)�'����(�%�0����%�...>!�.����0)%"!��&<
(�0���������<�)*<
�)&%�����=�)/�.��"!(��!

�)%�'����$)���@!�>HH?!�����������	
����������	���
����
��������
$��	
�"��
����%��������(���'���%%!7�V����/� ��"�!

	��!�>HH?!�W���
�������	���������-	���������!�-�"
�&�-��
���
��
(�	
�� L+������ ��
�/�=�-�������
��������� ����-����<� M�
�)�)��)'��)�)��)!

	(��)���%��������� )%�����%�������-����!� 899B!�(�	
��
�� &��
+�
������ ����
�
������������
����.
��������)�$�%&��%

!�!7� )%�����%��)�'����(�%�0����%�$��(7<<�(��!.����0)%"!
��&<�(���<���&����!$�/�!

�)-�%'� ��$%!� 899>��$��	
� ��	�$���������)��������I-�$������ &��
-�	���-���������	�.
�
	���-�������)�$�%&��%'�
!�!7� )%4
�����%��)�'����(�%�0����%�...!.����0)%"!��&<��)%�(���<
(�0���)�<�.�4AD!(��!

����
������

 )%�����%��)�!� >HHB)!� W��&�%��%)���0������������)%)&�/�%�
#��$%��)��������)%������1���X!� �����%���/����!�>8>8A!���%��
B9!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HHB0!� W#$���$���((�%���#)*���/(�����5)���%����1���X!
��)����(�)��)����(���'���!�>>B::4�@!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HHA!� � W��0)%������(�0������-�%����%$)%��/�%��)%�
=���)���)%)&�/�%��#��$%��)��������)%������1���X!� �%���/�
��!��4DBGA4�� !���%���>9!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HH:!�W��(�0�������#��"��!���0����=�%)%��)���)%)&�/�%�
���1���X!��%���/����!�>AD:D4#�'�-��!�B!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HHG)!�W��/�%�)!�����%����������)����1���/�%��#��$%��)�
������)%���������X!����1�����%���/)���%�
���/�%����!�:AB9!
�)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HHG0!�W��%�&)�!�
�-���(/�%���)%)&�/�%�����1���X!��%4
���/����!�>G8AG!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HH?!�W��%�&)��
�-���(/�%���)%)&�/�%�����1���X!�	�

�-)��)���%���//)��!�=�0�����8A!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HHH)!� W )%&�)���$!��*(����
�-�������)���%����1���X!� �%4
���/����!�>H8:9!��)�$�%&��%'�
!�!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.142



7���>�������	
>����������,������������	�
��
���
�������������� -�9

bbb�>HHH0!� W#)%5)%�)!�#)*���/�%����)���%����1���X!� �%���/�
��!�>GG>B!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�>HHH�!� W#�%���)!��*(����
�-���(/�%�����1���X!� �%���/�
��!�>?GG?!���)�$�%&��%'�
!�!

bbb�8999)!� W��0)%�)!� #�)��� )%��#�)%�(���� =)�����)���%� �%
����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�89?8?!��)�$�%&��%'

!�!

bbb�89990!� W ��&)��)!� #�)��� )%��#�)%�(���� =)�����)���%� �%
����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�899BD!��)�$�%&��%'

!�!

bbb�8999�!� W���)��)!� #�)��� )%�� #�)%�(���� =)�����)���%� �%
����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�89A:H!��)�$�%&��%'

!�!

bbb�8999�!� W�)����%�)!�#�)���)%��#�)%�(����=)�����)���%� �%
����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�89AHB!��)�$�%&��%'

!�!

bbb�8999�!� W��5)/0�2���=�������)���)%����)��)���$�((�%&
���1���!X���(������!�89D?8!���%���8H!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�8999�!�W�$���((�%���#)*���/(�����5)���%����1���!X������%4
���/����!�89::A!���%���8H!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�8999&!W�$���((�%���#)*���/(�����5)���%����1���X!� 	�

�-)��)���%���(���7�)&�����>D!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�8999$!W��/)%�)!� #�)��� )%��#�)%�(���� =)�����)���%� �%
����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�89A9G!��)�$�%&��%'

!�!

bbb�8999�!�W#)%5)%�)�����������%�5)���%����1������X!��%���/�
��!�8>::H!�
����/0���8?!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�899>!� W ��%�)� )%��@��5�&�-�%)!�#�)��� )%��#�)%�(���
=)�����)���%��%�����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�89G>A!
�)�$�%&��%'�
!�!

bbb�8998)!� W�����)%� =����)���%!� �����/��
�-���(/�%�
���1���X!��%���/����!�8A8B8!��)�$�%&��%'�
!�!

bbb�89980!� WJ�&���)-�)!�#�)���)%��#�)%�(����=)�����)���%� �%
����$�)�������(�����1���X!��%���/����!�8B???!��)�$�%&��%'

!�!

bbb� 899B!� W�����)%� =����)���%� �����/��
�-���(/�%�
���1���X!���
��%���/����!�8ADH94��!��)�5��>8!��)�$�%&��%'

!�!

 )�0�%�'� ���)'� ���%�)/�
)�4I�(�)'� ���� �������� �� �%%)
@)%���%!�>HHH'� W�����/�%&�#)*������/�7�#$�������� )%"
��������%��$��>HH9�X!�
���/�%��������)0)1����0����%-����4
&)��6%����(��3���)��88BG!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!


������'����!�899A!�W#�)�������%�I$)%)7� ������)�������%��$�����
����%���/)���%�#��$%���&�X!��%�������������������� !���"��'
���!�����������	
��������������
�!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%4
�����%��)�!

I���'� ����  !� �!� 8999!� W��
�)&%������ =�)/�.��"� ���� ��-�%��
��/�%����)���%!X�
���/�%��� ���%������!�AG8!��)�$�%&��%

!�!7� )%�����%��)�'����(�%�0����%�...>!�.����0)%"!��&<
(�0���������<�)*<
�)&%�����=�)/�.��"!(��!

�)%�'����$)��!�>HH?!�����������	
����������	���
����
��������
$��	
�"��
����%��������(���'���%%!7�V����/� ��"�!

	(��)���%���-)��)���%�
�()��/�%�!�899A!�W�-)��)���%�#�����)%�
�((��)�$��X!��)�$�%&��%'�
!�!7�  )%�����%��)�!�...!
.����0)%"!��&<���<���c)((��)�$c��//)��!$�/�!

	(��)���%��������� )%�����%�������-����!� 899B!�(�	
��
�� &��
+�
������ ����
�
������������
����.
��������)�$�%&��%'

!�!7�� )%�����%��)�!

cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.143



cap7.p65 01/11/05, 07:12 a.m.144



���������#	��V����=��#��
���=�����#������
�����	��������

�	���������
������

���#�����

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.145



cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.146



?
L��	��������
������

�����M�������
�����	��	�J
�	�����
���L���������
�����	��

0������7���������������$��

����������������

��&%����)�����-���6%�$���6���)�&�%��)������)�-)���)��6%
)��)%��) >A?

���)��������%��)�-)���)��6%�)��)%��)7��%��������6% >:9
�)��/(��/�%�)��6%������L���%�()3�����%����)������ >:8
@)��)�/�1�����(�E����)�����-)���)��6%�)��)%��) >::
�)����/()U3)������%�(����6%����(���/0)�2����������
(��&�)/)��������-���������)���%)��� >:H

��%������%����(��)��-)� >D:
�%�*��?!� 
������%������)���%)�)����%��)������%����)�

)�/�%����)���%���)��)%��)�����%�%��)5�%���()�)
���)������)�-���)���������5)�����-)��������)�)��
>DD

�%�*��?! �����������-)���)��6%�)��)%��)7���2����������
�/(��/�%�)��6% >DD

�%�*��?!� ��(����������/(��/�%�)��6%����)���%)������%
��/(�%�%��������)�	���0)1���)�������6%�/�%����4
��)�'���0���)�(��������/����)�����)���%)������%��)
�/(��/�%�)��6%����
�$) >D?

�%�*��?!
 ���&�)/)�������(��)����(���/��/0�������
��/������������)�=��� >DH

�%�*��?!� ����)����-������)��6%�()�)�-)���)��6%�)��)%��)
>G9

������)��)�����%)��� >G9
������%��)� >G9

 ����������
��

?!
!> ���&�)/)�����)��%����8>����899A >DH

 �������
����
��

?!> ���T7����&�)/)����-������)��6%������/(���)���%�� >D>
?!8 �����%��)��������%��)�)&)��)���%�����������-��������

-������)��6%����)��5)�������-�����-�� >DA

�)��)��)�����)���/(��%��6%�����)�-)���)��6%�)��)%��)�����
����(������/��%���� ����%�)����� ��%�������� ���� �)������
(��%��()����2���������%��)�������%��)�����)��)�/�%����)���4
%���)��)%��)���%�/��$���()3�����%����)������!��)�)���%4
��)���������/)��������-������-)���)��6%�)��)%��)�)����)����

������)��������)��(��3���)����/����)������)��)%��)�'��)���4
%E/��)��������%&�����)&��&)����'��%�&�%��)�'�����)��%���
����%��&���)�!����������/)�����-)���)��6%�)��)%��)�$)%
�������1��������)���������%���%)���%)����(��2���(����%
��%�����������%�0)����)����/����)���!��������������0���-)4
���)��6%�)��)%��)�+�L�,�����)�	����/(�%���������)������
����/��/0���!�����L�����)0�����2����)�-)���)��6%�)��)%��)
���0��%����/(���)���'�)����/)����%�-������)(���)��6%'������
-)���������)%�)���6%'��������'����(��������)�/�%���()&)����
()&)�����()�)�����0��%��!���(��)�����$)0�������0��������)%4

�&�)����/��� ��(���)�/�%��� ����-)������� ��/�%�)�����������

��&)%'�����)����)%)���������)��)'�2���%�(��-�)/�%���(����%�4
�3)�)��)�	�&)%�5)��6%���%��)��������)%)�!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.147



-�( �������	�
��������
�����������������

��)��)�����%��)����%��)�+�#,'�/��$���()3�����%����)�������%�
$)%���%��&�����)(���)��)����)�)/�%���������E%�)������)
-)���)��6%�����)�	��!

�%)�)(����)��6%���/(���)�����)��%�����%��)���������
�)(3�����[�)����������)����2���/��$���()3�����%����)������
�%���%��)%�)��)(���)����� �L�'� 1�%�����%� �)��/����)��2��
(���3)%���(��)�����)����������)���[���2�����%��%)�0��%)
��/(��%��6%���� �)���/(��1)�%)���)��5)���� �)�-)���)��6%
)��)%��)����)������������%���2�������()3�����%����)��������%4
�)�)%��%��)�(�E����)�����)�-)���)��6%�)��)%��)!�������)(3��4
��'�(����)%��'�)%)��5)�0��-�/�%����)�%)���)��5)�����&%����)%��)
��� ���������/)����(�E����)�����-)���)��6%�)��)%��)��� ��
���)%�)��5)��6%��%���%)���%)�!����(�����%)�)����)/��%��
)��)����������)�����*(���/�%�)�)��(���()3�����%����)������
�%���)%���)��)�-)���)��6%�)��)%��)���)��)��/(��/�%�)��6%
�����L�!�������%)�/�%��'��*)/�%)������(�����/����)��2��
(���3)%���%���0����)��)�-)���)��6%�������-)�����/0)�������
�/(���)���%��!��)�(��/��)������6%�����)�)������&%����)�����
�)�-)���)��6%�)��)%��)���������)�������$���6����!��)���&�%4
�)'���-��)��)��(��%��()�����)�)����3����)�������L�!��)�������)'
/)%�1)����(��0��/)�����)��/(��/�%�)��6%������L���%�()3���
�%����)������!��)���)��)'���&�����/����)��()�)��%���%�)����4
����(��0��/)�!��)�2��%�)'�)%)��5)������������������-�����������
������(��&�)/)�����-)���)��6%�)��)%��)!��)������6%���%)�
(��-����)����%������%����(��)��-)�������)(3����!

��#�����������������+����
����#���
��
���������
�����������
�

�)�/)���3)��������)�)%����������/(���)��6%����0)�)%��%
�����$������)��)%)��	������
�'��������'��%)��)�)��*(���)�)
��/���%�(����%�)1������-)��������0��%��/(���)��!��)�-)��4
�)��6%�)��)%��)�����)������/�%)��6%�����)��)%���)����0����)
��)�� �)��)�)����������$��)��)%��������)����)�)!>����%��)�
���)���)�)����%���1)�)��(������)������%��%)����������)�)�)%4
���)��)'����-)��������)�)����������0��%����/(���)����(����
�������������)%�)���6%��%���)%�)���6%!���������%������� �/4
(���)%�����/(���)���%���()�)��%)�(��3���)�)�)%���)��)!����4
/���'��%��/(���)����(�������0��&����)����%������)�)����
-)������/(����������/0)�2���()�)��������������0��&)���4
%������()&�!���/�%���2��������0��&��������)�������)��'�$)�
(�����)���%�����%&�����(T0����'�������/(���)��������0���%)
-�%�)1)� �%1���)���/()�)�)���%�������/(��������!���&�%4

��'�����&�0���%���(����%�)(��-��$)�������������/)�����-)4
��)��6%�()�)�)�/�%�)�������/�%�������������$���)��)%����
��%�(��(6���������&�%��)��6%�����%&�������(��������%���)�'
��/(�%�)%��'�(�����)%��'���%�����%���)�)%���)��)��$��$)�
0)1��)����������/����)����/�����)���)������0��)���)���!�#��4
����'� �)���0����/)��6%����)���0��-)���)��6%���%������5)�)�
()�)���&)������)(��)���!

�������)���)5�%��'��%����E%�)������-)��)��6%����%���4
�)����)�%�-���%)���%)���� �%���%)���%)��()�)�)��&��)��2��
���������$���)��)%���������������������)���%����%������4
%�����1��&��$�/�&�%����*���)�()�)������������/(���)�����!
���%������)��)/0��%��%���/�%�)���)���)%�()��%��)���(�����4
��0����)����� �)�� ��)%�)����%��� �%���%)���%)���!�  ��%��
���E%�)������(�E����)�����-)���)��6%�)�/�%�)%� �)� �)��4
���)��6%����� ��/����������%���0���%�)� �)�(��()�)��6%���
0��%)�����)�3����)����/����)���!

%	�������	���������������	�������������

���������/)������)�-)���)��6%�)��)%��)�$)%��������1������
-)�����������5������)�/�%�5)��6%������)%�)��5)��6%!����
������5����%���%)���%)����()�)��)�)�/�%�5)��6%��/(�5)��%
)���/��%5���������&���FF'�(��������������)������&%����)��-��
%��-�%����%�$)��)������������&�%��)����0���)�)%������)��)4
%���������/���������>HAG�+I�##,!��������������������&��4
��'��%�>H:9'�(����)���%-�%��6%��%�L)���)��6%���� ��%��
()�)����(6���������)%����'����)0�����%����)�
���%���6%���
-)������� �����)��+
L ,����������������0����)��/(��/�%4
�)��6%��������3�����L�������I�##�+�L�,����>HGH'���/�������4
�)�������)���%�)����#�"��!��%��)���%�)�������&�)����
>HHA'������&�6��%)�������6%�+0)�)�)��%�������3�����>G����
�����������L)���)��6%�����I�##,���%����(�����)������)���
��%���)�/�%����)���%���)��)%��)�� ���%�%� �)5�%���()�)
���)������)�-���)��������)�(������6%�����-)��������)�)��!

 ���	
����	�������������������:��
�<�����J11��������*���
(��/���)��������%���%)���%)����&%����)��-���%�-)���)��6%
)��)%��)����)��)%56��%��)��%�&���)���%�������I�##����>HAG'
2������)0�������%�(��%��(����)�������)������0��3)%�)�$����
�������������/����)���!�������(��%��(���'�(����%����)�����%
������3�����L�������I�##'��%�)��5)%�2������-)�������)��)%)
%����0������)�0���)���'� ��������'�%��0)�)����%����-)������
0��%�����/�������!�
�0�� ���� ��)�� ��0)�)���� �%� ��� -)���
)���)���������0��%����/(���)������0��%�����/�1)%���!���
-)�����%�)��)%)���0������-)��������%)�-�%�)����%)�����4
�)����-�%�)��%��������������%)��������%�%�&�����0)1����%4
�����%�����/(���)/�%�����/(�����-)�!�������-)����)���)�
%�������/(��0)0��'����-)�����%�)��)%)������0��0)�)���%
���/E������)%���2��-)��%�����/(��0)0�������)��-)���'����4
��5)%��� ���� ����������(���������!�������(��%��(���� ���$)%
��%����������������%��%�����%��)�0)���()�)��)�-)���)��6%
)��)%��)!

>! ��)%��� �)�� �)���)�� ���0)�)%��%� �)�)��)��)%��)����(��3���)�'
�������'��%)��)%���)���)�)�����()&��(����%��)������0��%'���
-)����%�� ���%���%� �/()�����%���������$��)��)%���!���3'� �)
�����/�%)��6%�����-)����%�����%������)�()�)��)�-)���)��6%���
���������$��'�)�%2����)�-)���)��6%������2����)�()�)�(��(6��4
�������)�3���������()�)�()&���%�� ���)���%)����������)/�%��
��%���������$��)��)%���!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.148



J���
�����������
�����	�<����������

���� -�)

 ������������������
���,
������*����(��/������E%�)���%4
���%)���%)��0)�)����%�����(��%��(��������-)��)��6%�����I�##'
�)�
L '�����%�����1���%�>H:9!��)�
L ����0)�)��%������%��(��
���W(������%��/)�X[���(������2�������0��%����0��%��3)%�0)1�
��%�����%������/���)���)0�������%������/(�)��������-�%4
��������%�����)���%)���'�0)1����%�����%�����(��3���)����
���/(������&)�!��%��)�(�E����)'���/���)�/)���3)�����/(��4
�)���%�����%��01�������-�%�)��0)�)�)���%����(��%��(�������)
0��%)��������)��5)�)���%���%�����%�����$���%������%����
���/�%�������)�����%���6%'����(����������)���)%�)���6%����)
�)����)����(�������/)����/���%)�0)���-E���)�����-)��)4
��6%�()�)� �)�/)���3)���� �)�� �/(���)���%��!��)�
L � ����4
/��%�)�2������(����������)����)���)������5)���)��)�/)���
�*��%��6%�(���0��!���)%������(����������)����)�%��(����
���������5)��'��%���)%�)����%���)�����)%��)'���%�0��%����%��)
��%��&%)��6%'���%��/(���)���%���$��$)��(���)&�%��������%4
�����%)����'�����)%������(����������)�)���������(��$��)/�%4
���0)1�'��)�)��)%)�(����������5)�����)�0)�����%-�%��%���()�)
�%���(���)�����(������%��/)�'������5)%����%���/)��6%����(�4
%�0�������%��%����%����%�)��)����%�����%���-���)���)����4
�)���%)�)����%��)���)%�)���6%�)�-)���)�!����)����*�0����)����
������%&��)���-��)/�%���0)1������L�!

�)�)��(�)��6%���� �)�
L ���(����%�6��%�(��&��������4
�)%��)��$)��)��)����)%�)��5)��6%��%���%)���%)��������������4
/)������-)��)��6%!��)�)�>HG9'�����)����>99�()3����)(���)0)%
�)�
L �+/��$������������	
�&����,'���-)��)��)����)���%������4
%6/��)���)�$)03)%�)��(�)�����/�����-)���)��6%����E%�)�
[�)����'��)��%�6%����)%��)�����������)������%���)����)%��
+���)�,'�������)����/!���%��/0)�&�'�-)�����()3��������/4
(���)%��)� ��/����)�� +���)�����%����������-)���)%�)'
�%���������,�%��)��(�)��%��)�
L �����%��%�)��%�)(���)%4
�������(��(���������/)�'��%�&�)%�()����0)�)�����%������%4
��(���(�����-�����-)���!���&�%���������)��(�)��%��)�
L 
��)%������)�����*��%��6�()�)���0��������()3����=	 �+���4
��)��)'�(����1�/(��,�/��%��)��2����)%)�E���%��%�6������4
5)%��� �%� -)���� 1����� ��� /���)��� �%� ��� ()3�� ��
�*(���)��6%'� �����)�� ��%���-)0)�)��/(��%���� �%-����&)4
���%����%����()3���*(���)���!����/E�'� �)�
L �/��/)�%�
���/(�������)(���)�)��%����/�/�%��'��������*(���)�����
���2��1)��%��������$)5�����������%)���� �%1�������)������
(����������)����)��������-)%�)/��%�������-)��������)�)��
(����)��)��)%)�!�������%)�/�%��'�/��$���()3������(�%4
�����%����(����������������%��)�()�)���%���(��������%���)�
��()�)� ���/�%)�� ��� ��(���)/��%������/���)%�3)�� �%� �)�
)��)%)�'� ��%�2�������� �/(���)�)�����&��()�)� ���� �%&�����
(T0�����!��)��%�&���)���%����%��)�-)���)��6%�)��)%��)����4
��%'�(����)%��'��%�����)���%��)��%�&���)���%����%�0)����)�
%��)�)%���)��)������)���%�)����#�"�������I�##�+>HGB4>HGH,!

 �����������5������������
�����
������
���������0
��
�*����(��(6�������� �)��%�&���)���%�����0���-)���)��6%
)��)%��)��%��)���%�)����#�"�����)����������&)��)��%����E%�)�
1����'��%����/����%����)������-)���'�2����-��)������������

)�0���)/�%������-)���������������'����)1���)�)�)��)����)���)���
��/����)���'���%��)���)�����/���%)�0)����)�)����/�����!8

���&�� ��� ���3������ %�&���)���%��� �%���� ()3���� �%���4
���)��5)������()3�����%����)������'������&�6��%�)��������%
�%� %��-�� ���E%�)�� ��� �-)��)��6%'� ��� �������� �%� �)
�/(��/�%�)��6%��������3�����L�������I�##!B

����()3�����%����)��������%��)��%��%��)��%�&���)���%��
)(��)%�������0���)���������(��(����)�����-)���)��6%���
�)����'�(��%��()�/�%���0)�)����%��)�
L !�������)����'����&�
���)��������)���)������%����)�����%����'������6����)(���
(����)�
L ����(�6�(��������%��(���(�����-������)�-)���)��6%!
�������%��(������)0�����2��'���%�(��)���*��(���%��'����-)4
������0�������/�%)����(������(������ ��)�/�%���()&)����
()&)�����(�������0��%����/(���)���!�������6��%�����)�����
�*��(���%��'�)�3���/�����������%���/�������)����%)��-���2��
��0��3)%�)(���)�����%��������������%� 1��E�2�������)%�����
/������(��/)���'����-)��������)���)%�)���6%'�%��(����������
)(���)��!

����()3�����%����)��������01��)��%�������/�%����)�%��4
-)�(��(����)'���(���)�/�%�����0����)�����������%��)��%�(��4
(�����%)���)�)������)���������%���)��)�)��)%)�()�)����$)5)�
(���������� �)� ��)%�)���6%�2�������-����%�����)%��)�/�%��
���)��%�)������%�)2����������)���%)�)����%���)%�)����%��
�%�0��%�����/�1)%������ �)�������%��)�%�� ����)� 1�������)�)!

��$���()3����)�&�/�%�)0)%�2������0���)��������)������
%������(��/����3)���/)��/����)����%��)��)���0�)���)��6%'��)
��)����)�/E��(����/�%)%����%����$���()3����2����%� ���
���)�����)���!�#)/0��%�)�&�/�%�)��%�2����)�)��(��6%����
�L��)�/�%�)�3)��������&�������)��������%��3)���/��������)4
���(�����)������%&����!����)���01����%��������%�)0���)�)�
�%�()����/���)%����)��%��������6%����(��-����%���()�)���)4
�)/��%�����(���)����������%��)��+#�
,!��)�(��-���6%�/E���/4
(���)%���(��/���6�/E�� ���/(��)� ����()3����()�)�)(���)�
��/(���)/�%�������L�!���%��/0)�&�'��)���2����)�/�/0���3)
�%����I�##�%���0��&)�)�����()3����/��/0����)��/(��/�%�)�
�����6��&����%��-���)����I�##'�%��$)03)��0��&)��6%�()�)����
/��/0��������%�������������6��&������-)��)��6%!

���'�����������������������	�������������

������������������
����

�)��%�&���)���%�������)���%�)�������&�)�����-)��%�)��)
)��(��6%�����)�W
�����6%���%����(�����)������)������%��
)�/�%����)���%������)��)%)����%�%��)5�%���()�)����)����

8! ����01���-������)���%�)����#�"�����)���������&�)���)��*()%��6%
���)���0��)��5)��6%�/E��&�)%���������/�������%���%)���%)��/�4
��)%���������/)%���)/��%���(��&����-����������0��E������()�)
��/����)�!

�B! ��%���������)�/�%�����/������6��&�����-)���)��6%�����I�##
+IL�,�$)��)��)���%�)�������&�)�'����������%��%������/����
�����������-)���)��6%�������)%)��+�L�,!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.149



-$. �������	�
��������
�����������������

�)�-���)�����)������5)�����-)��������)�)��X�+
�����6%�D!>
0)�)�)��%�������3�����>G'��
��)%�*��?!�,!���)�������6%�-�%�
)�������%����)���/������ ��+��&�)��%��%&����()�)��)/0�����
�)��)�&)����(���0),�������)U)���)�)���L��()�)���)�����)���)
�%��%��6%�����)��(��-����%������&�%)��������-)��)��6%!����� �
�����/�%)�2����%������)������%����)�)��)%)����%�����)�
�)5�%)0�����%���)%���)��)�-���)�����)������5)�����)�����)�)4
��6%������/(���)���'��)��)�&)�����)�(���0)�(���3)������)/4
0�)�)�)���/(���)����()�)���/����)��2������-)��������)�)��
��(����%�)��)��)%���)��������-)/�%���()&)�)���)�()&)��(��
����0��%��!��%������(��������)�)��)%)�����������%�����/(��4
�)���������)5�%���()�)����)�����-)��������)�)��'����(��/���
)���/(���)�������(�%���'�������%���/)����������6%���%)�!��)
������6%�(���������2����)�)��)%)����%�����)-3)����)���)4
5�%)0���'��������'�2��������2������-)����)��)%������� ���
0��%���%��(��������������/�%)���(������-)��������)���)%4
�)���6%'���(����)%���(�������)������5)������/�����������-)4
��)��6%�)����%���)���L�'�������)���������0�%���&�����%���������
����%!

%���	����������
�����������

#�����()3�����%������)��5)����)(���)%�����L�!��)���%�)���
���&�)���0��&)�����/(��/�%�)��6%�)�����������/��/0���
���	��!A�������()3�����%����)�������2���%��$)03)%�)��(�)4
�������L���������������%���)U���()�)��%����������'���$)��)���
(��/��������%�������8999'��%�T���/���)��'�0)1���)����&��)4
���%���#�
������L�!��)�)�����()3����2�������%����%�)��)�	��

�%��%)����$)�(��������'����(��3���������%���)U����/(��5)�)
()��������������$)����)������)��)�	��!������/�������	����%
-)���)��6%�)��)%��)�(�����)����)���%)��*��%��6%�)�(���4
�������()3�!


������)���%�����6%�����)���%�)�������&�)�'�:?�()34
���� �%����)�������$)%� �������)��� ��� )(�)5)/��%������ �)
�/(��/�%�)��6%������%���)U��!:�
�������'��6��������%���4
��1���%�����L��)%��������8999!����(��3��������)���/��)��*4
(��6�()�)�8H�()3�������(��/��������%�������8999'���()�)�8:
/E�����)%���8999���899>!���88�()3��������$)����������&)�)
�%)��*��%��6%�)��)���/��)������%���)U��������(������()�)
�)� �*��%��6%� ���)0)� 0)1�� ��%�����)��6%'� �� >B� ()3���
�/(��/�%�)��%�����L�� +��%������-)���%���)%���)��������
-)������/3%�/��,!D�������%)�/�%��'�8B�()3���'��%����/)���

()�����%��������/E��(�0�����������()3�����%����)������'�%�
�%-��)��%��)���/��)������%���)U��'�%��%������)��%�)��)�	��
)����)�����()������ �)� ��&���)��6%!�
)�������'�()�����2��
/��$���()3�����%����)������� ���%�%�(��0��/)����� �/(��4
/�%�)��6%������L�'�)�(��)������)�����)%��)���#�����0��)!

"������
������������
�����������
�:
���
�������

����L�����)0�����2������-)����)��)%������0�'��%��)�/)���
�*��%��6%�(���0��'����)��0)�)����%����-)��������)���)%�)�4
��6%'��������'����(��������)�/�%���()&)�����()&)�����(��
����0��%���)�����-)���)���'���1����)���������)1�����!�
�%��
���-)���������)%�)���6%�%��(��������������5)���(��2���%�
�*��������-)��������)���)%�)���6%������(������$)�������%����4
���(��������)����%�����%���������������%��'�����L��(��(��4
���%)���%���/�������)����%��'�)�����)(���)�����%��%�����%
(��������!��%� ����/�%'� ����/���������� �)��-)��)��6%���
�L����%7

J ,���3��	��	
��������	
������������F-��7�����>���3��	�����
����G!����(��������)�/�%���()&)�����()&)�����(������
0��%�����)%��������%�-�%������()�)��*(���)��6%�)��()3�
����)��/(���)��6%'���1����)�)1������()�)�����������������
��%�����)���%������)���������%�������3�����?������L�!
����)1������(���0�����%�����%��)����/����%��'�������%��4
%������'��/()2��'���������0��%��������-�����'���&)�3)�
������$�%��)������������%��)!��)����/����%��������/(�)
%����0�%��%�������'�������������%������&3��/���)���(��4
��%�)%�����*�����-�����T%�������%�����%)�������0��E%
)��(�)���!����(��/���)��3��������)0������)/0��%�2�����
�����/(�)���������-�%���������%�%��%)����)��6%��/4
(���)��)�'������%����%��������/���-��()�)����$)5)����
-)���������)%�)���6%!����%����)����2������$��-)������)
)��(�)����%)�-�5����$)���/(��0)���2��� �)� ���)��6%
%���%����%��6����(�����!

\ ,���3��	��	
��������	
������������	
��
�
��	3������F-��7�
�����0��+��
���3��	�����
���G!����-)���������)%�)���6%���
0��%������%������-�%������()�)��)��*(���)��6%�)��/��4
/��()3������)��/(���)��6%��%'���)����)�����/��/�����/4
(�'� 0)1���%)� -�%�)� �%� ���/��/��%�-��� ��/����)�� �
����)%��)�/�%����%��)�/��/)��)%���)�'�2�������0��%��
)�-)���)�!

\ ,���3��	��	
��������	
������������	
��
�
���
�
6���
��F-��
�7�����?��"
���	���3��	�����
���G�����-)��������)���)%�)�4

A! ���&����� �)� ���)��6%���� �)�	��� +������������)��)2���$
>HHA,'�����������/��/0��������)�	��������%���2��������)�)�)4
�)������������)������������)�	��'��%�����������L�!

:! ��()���������)�����0��%��������-)���������/�%������%����$)
������/��������)�	����%�-)���)��6%�)��)%��)���%����(�����)�
��)��������)��/(��/�%�)��6%������L�'��%�����%����)�����)��6%
����)���*��%���%��'�)����$)�B>����)&��������8998!

D! L)�����()3�����%����)������� ��-����%� �)/0��%� �����-)�� ���)4
���%)�)����%��)���-����6%���������%�����������3������:���D'����
/��������������-��������-)������/(��)���+:8�()3����)�����4
0���899>,'��� �)���/��)���� ����� )U���()�)� �)� )(���)��6%����
/��������/(��)�������-)����+AD�()3����)�����0�������899>,!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.150



J���
�����������
�����	�<����������

���� -$-

��6%����0��%�����/�1)%����-�%������()�)� �)��*(���)4
��6%�)��/��/��()3����� �)� �/(���)��6%��%�������)����
/��/�����/(����0)1���)��/��/)����%�����%���2���()�)
0��%������%������(������%����E%�)����������%���������4
��%���6%!

\ ,���3��	��	
	������F-��7�����@��$
��
���3��	�����
���G!� )1�
�����/�����'����-)�����%�)��)%)����0)�)��%����(�����
(����%��)��)����)������0��%����/(���)����������0��%��
���%����������/�1)%�������-�%��%��%��)��)%���)��)&��4
&)�)�/E��&�)%����%��%)���)%�)���6%��%��)���)���)��()�4
����%�� ���E%� ���)���%)�)�'� ��1��)� )� �)��������6%���
&)%)%��)�������������������������&)������%�������)������
$)��%�����������(��������)��/(���)��6%!

\ ,���3��	��	
���������
�������	��F-��7�����A����������3���
	�����
���G!����-)������%�������%��)���/)��������������
���/)����)����������)0���)��6%'��)��&)%)%��)��������&)�4
����&�%��)�����&�)����)�)2�������)�/�%��������1)����%
-�%�)�����0��%�������)�/��/)���)���(���(������������%
���()3���*(���)����()�)��*(���)��6%�)��()3���/(���)���!

\ ,���3��	��	
�K�������������F-��7�����B��4������3��	�
���
���G!�������-)�������)��)%)��������0��%����/(���)���
%�����(����������/�%)��(�����)�2����)���� ����/���4
����(��-���'���������/�%)�E�/���)%�������������W/�4
������)5�%)0������$���%������%�����(��%��(���������L�X!
������/(���)�2�������/�������(��-������0�%�����)(���)4
�����%��%)����/)����*�0��!����)��3�����G�(��$30���)���4
���/�%)��6%�����-)������0����)�0)�����7

), ���(��������� �)�-�%�)����0��%���(�����������%���
()3���/(���)���!

0, �%������/)�0)�)����%��)�)��(�)��6%�����/E��)���
�������-)������)����%��!

�, ���(����������0��%��%����/���)����%�����������()3�!
�, 	�������������(�������6%�������%���)��-)��������%�4

������������������/�%)������)���������%����/���4
�������-)��������%�������!

�, ���(�������������0��%���()�)��*(���)��6%�)��%�()3�
������%���)��()3���/(���)���!

�, L)������/3%�/��!
&, L)������)�0���)����������������!

����L���%�������)��(��-����%�����%����(�����)��/)%�1�
���������������)%�(���������&���'��)���%-����6%������-��)�'
��������$��)��)�)(��)��6%'��)�(�0���)��6%��������������&��)4
���%�����%����(�����)� �)�-)���)��6%�)��)%��)'�����%����4
(�����)�����(������/��%����������E/����)��)%���!�#)/0��%
���)0�����2���/���)%���(������������������/(���)�������4
%����������$��)��%)��*(���)��6%�������)��%���)%���)��6/�
��������/�%6����-)�������)��)%)!� �%���)�2���%)�)��%���
�L������%���(���)�E�������%&��%�����������$�����)�/�%��4
��)���%���)��)%��)��()�)�����)�)�����)������$)���%���)%��
)� �)�-���)���� �)� �����5)������)�2���������)�)��6%'�����4
/�%��'�������)�)��6%�(����%�)�)�()�)�(��(6���������-)��4

�)��6%!����$)���(��-���6%� �)/0��%��%� �)�)�/�%����)��6%'
��%����)���)���&���������(��)�'���()�)�������)0����/��%��
������� ��/�����()�)� ��(��-��)�� ��� �/(��/�%�)��6%7� ��
��/�������L)���)��6%����)%��)���� �)�	��'��������/���
#��%�������L)���)��6%����)%��)�0)1������)��(����������)
	��!

)����	����	��	
������	�
����
��	�	������	�������

����L����%���%���)��(��-����%�����(���)����()�)�()3�����%
���)������!�N��)�����)0����%�2���0)1�������)����%�����%��
���$���()3����(����%�$)���������&���%��7

\ 
�/��)���)�)(���)��6%������L��(����%�/E*�/�������%��
)U����'�0)1����%�����%�����(������)�)�'��������)���%)��*4
��%��6%��������(��3���!

\ 
�/��)���)�)(���)��6%�����/���������-)��������%�����4
���(����%�(��3������������)U������&������)�)(���)��6%
������)����)�(��-���6%!

\ �����5)%�������-)�����������)�/�%������)0������������/34
%�/�'�$)�����%)������-)�()�)�����%����)����-)�������%
�%)�0)�����/��)�)��������)%����6%!

\ @)�����%)������-)�()�)�(��/�����)������/(���)�������%4
-�������)�����%����)(���)��6%�����/�������������-������
/���������-)���)��6%���/(��)�)'���(�%���%�������)
)(��0)��6%�����)�)�/�%����)��6%�)��)%��)!

\ @)�����%)������-)�()�)�)-)��)������0��%����/(���)���
��1����� )�(�����)/��%������(������� �)� �/(���)��6%
0)�)�)��%����/�������������-�'���%��/(���)���������/4
(���)�������$)��������)�����%�!

�%)�������6%�)����)�)����)0�����2�������()3�����%���4
�)�������2����*(���/�%�)%�(��0��/)����%��/(���)���%��
$��$)��(��� ��(����%�)%���� �*�����-����� ��%�����%)����
(������������)���%�����������������)�(����!�����L�����)��)
�)/0��%� ����(������/��%����2��� �����0�%���&�����%� ���
�)������%���)�/�%����)���%���)��)%��)�����%�%��)5�%��
()�)����)������)�-���)�����)�(������6%�����-)��������)�)��!
������*����$)��%���)���2���������(������/��%����%����0�%
(��1�5&)�������%����������&3��/������������/����)%���!

'�(�	���	������
�����������

�)��/(��/�%�)��6%������L����2������������)0����/��%�����
�%)�)�/)56%���&���)��-)�����&��)��-)Z��%�/��)%��/��()�)
�)���-���6%�1�����)�Z�(������/��%����)�/�%����)��-��Z��%)
���������)���&)%�5)���%)�'����%���%)/��%��!���������2����4
�����������/�%���(����%�)%���%�/E�����)�����%����)%�*�
?! !

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.151



-$8 �������	�
��������
�����������������

 ����#���������������	
������������
�#���������*��)����&�4
�)���%��������L�������0�%��%���(��)���%������&���)��6%�%)4
���%)�!����%��)�� �)�(�E����)� ��&���)��-)��%��%�()3��(����
����)���)����/)�������-)��%��)���)���)����&��)���%��������L�
��0�%������%�����)�'��)���&���)��6%����)���%)�)���%��)��-)4
��)��6%���0��������/(��$�%��-)'���0���%�������L�������
%��)���%���(���)��-)��)�3���/��-)��)��(��-����%�����(��3��4
�)�'���/���)�����)���%)�)����%��)�)������)/0��'������$��)
)(��)��6%'��)���0��)��6%����0��%���)%��������)������/�%)4
��6%���%)������-)���'�����)�)/��%��������)%�(�������������4
���������&����+�����/)�=	 �����=,!

/
������������������������� �� ����
��*��)� ��%��6%���
�-)��)��6%���0�����)��(��%)/�%����%��&�)�)�)��)���������4
�)����)��(�E����)���(��)���%)����&�%��)����)��)%��)�!�����
�/(���)������&���%��7

\ ������(�%�)0����)�������/(���)��������)�)�����-)������
�)��/(���)��6%����)���������%�����L�!

\ �����$�2��������-)������0�%�������/��)�������������-��
)��(��3��������)%�)/��%��'��������/0)�2����%�������4
0�%�����%���)��)��)�������(��)�����-)���'�(������0�%
����(�����)������%������-)��%���)%���)����-)������0)1�
/����)�������&����)���%���%��6%�)���0�����)�����%)4
����2���(������%����)���%�1��&�!

\ �)���/(��0)��6%���)������3)��������-)���%�(����0��)��6%
���)(���)�E%���%��)��������6%����0��%������/(���)���'
0)�)�����%��)��%���/)��6%����������/)����/)%�1�����
����&�!

\ �)��)��)%)��%������)%�/)%��%����%������/)���/(����
����%���/)��6%���0)��������)���!��)��%���/)��6%������
�)�������%������)%�()�)�)���)��)�������%��� ���� �)���
��� ��0��� ��0���)����)��6%'�()�)���/()�)�� ����-)�����
()�)��)�)(���)��6%��������3�����8�+0��%������%�����,�����
���3�����B�+0��%�����/�1)%���,'�()�)����)�����)����)���)4
��5)�����)%E��������� ����&������� �����/)����)�/�%����)4
��6%'���()�)�(��/�����)��)�������%)����%��)��������&��%)���
���(�%����)�(��&�%�)������)�������%)�������E/����)��)4
%���!

%	�������������#�����������������������

�)����������)���&)%�5)���%)������/�%�)�)�()�)��)��-)��)4
��6%���2������������)0����/��%�������%)������%)���%��)����
�)��-)��)��6%���/(��/�%�)�)���%������%)�� ��&��%)�����
���)���'��%���%��6%������)/)U������()3�����)���&)%�5)��6%
&�%��)��������()��)/�%������)��)%)!��)������%)���%��)�
��� �)��-)��)��6%���0��E��������(�%�)0���������)0������ �)
(��3���)�����-)��)��6%'����)�����)%���(�������'� ��(��-�4
�)%����)��/(��/�%�)��6%��������)����%����/�'�(���()���
������)���)�������%)�'�)��&��)%����)��%�������6%�)����)�)
��/�%�����)%����������)���������%���%)���%)�����%��-)��)4

��6%!�
�0�����)�����)���%)�0)�������)�������-)��������(�4
��3)�$)���������(�%�)0������������/)����/)%�1���������&�
���)���%)�����%����-)���!��)�������%)�����)��������&��%)���
���%�%��%�()(����(��)��-�!��)���/(��1��)�������L�����)���4
��)��&�)�������%�����+�)���-���6%�(��4��E/����)��)%�������)
)������3),���2�����%��������-�����������(���)����)���%��-)4
��)��6%��%���%)�����%��)���&���)��6%�����-)������(������4
/��%�������)�����6%�������%�)���/(���)��)���!

 ����	����������������J�����	�<���
������

����

���$���()3�����%����)��������%�)�)%���������)����&�)-��
)��)(���)������L�!��2�3�����������%�����/)�����!

!�����������
��
�����

��/�����$)�/�%���%)��'��)��-���%��)��/(3���)��%���)�2��
�)��(�����()���%����������()3�����%����)���������%����(����
)�������/)�����-)��)��6%�)�����)��(�)����%� �)�	���%����
��-����%��%����%�)���/(���)/�%��'� �� �%������ �����%��%
&�)%�()���� �&%��)�)�!������1�/(��� ���� ��/(��/�����$�4
�$���(�������/�%������������/�������������()3���'�2���%��
��(����%�)%� )� ���� ()3���� �%� �)� 	��'� ��)%� )�/�%���
�������%��/�%�����/�%��)����)�����/�%����������=�%)%5)�
�������/��/���()3���'�2���%�����%����(�%�)0�������)(���)�
��� �L�!� ��/�� ������)��'� ��� �L�� ���� �������%��/�%��
�%���%)��5)��!���� #�
�(��(�����%6�)�&�%)� ���*�0����)���%
��)%���)��$��)����()�)��)��%��������6%�����L�'�(��������)/4
(��)/�%���(����0������/���%)����)����%���)%���)�����)4
()���)����� ��%����%����%�)� �)����������)������(���)������
����()3�����%����)������!��E��)T%'��)�(�0����%���%)��5)��6%
�)/0��%�)�/�%������������1)��%��)��%)����)�)����%��/(���)
�%���(��)��6%���� �)��(��-����%��������L���%� �)� ��&���)��6%
��/�����)'������)�����%����/��������)���2�����������/)�%�
��/(�)��)����&��)���%�������)�	��!�������������)��'�(����1�/4
(��������)%�������/�����������2�����������)�	������2������
�/(���)��������%&)%������$�����$)�����%)�2��1)�)%����)
	���)���)-�����������(����%�)%�����/����)�!

)/��������������	�

�)�(�����)�����%&���������%)�����)��&�)%����(�����()���4
%����������()3�����%����)������!��)��-)��6%�����/(��������
�)���������%��)�� )�/�%����)��-)�� )��)%��)����������)%� �)
������-)�-������)��6%�����)���0�)����)��6%!�
��$)�(�E����)
���&)�)�����)��)���-)�)���/(���)����)��)��)�����%�-���)������
�/(����������)��)�����%��)���)()�����)��/(���)��6%!���
$)��(���0)��/(3���)�2��������%&)������)�&�/�%������04
���-)������ �%���/)������U)�)%��)�������()3����2���$)%

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.152



J���
�����������
�����	�<����������

���� -$9

)(���)�������L����%��������(�����)������%&����!�����)/0��%
���3������������/�%)���)����(�����)��0)1������L��(��2���()34
����2������$)%�)0�%)��������)�/�%���)����)��(�)%�(�E���4
�)����� �-)��)��6%�2��� ������-3)%� ����)%��)�/�%�����
(�E����)���L��(��)�'�(�����)/�%���()�)�(����&��������%&��4
���!������)��%�����)()�����������%��/�%����%���������%��
��0�������L�'������1)%����)��(�����()���%����������������
���)��)%)����)�(��%��()�����(�%�)0����)������������/(�4
U���������)���'������)����)0����)���%�����/(���������(�%4
���%��� ��� ��!� �)� (��)�)� ��(�%��%��)� �%� ��� ���)���
)��)%����+�
��)%�*��>!�,������)/�%�����������%)�0)���()�)
���� (�����()���%��� ��0��� ��� $��$�� ��� 2��� �)
�/(��/�%�)��6%������L��2��5E�����-��)�(�����)����&%����)4
��-)������%&����!G

�����)5�%������%��)�����-)���������L�����/E��0)1��2�����
����)�
L �(��2����*�������)����/����%��������/(�)�+��E%4
������)�����E%�)��)�&������ �/(���)���,������(�0�����)�'
����-)������1����)� �/(������'�����2�����%�2����)�)��)%)
)��(�������������%������&3��/����)����)���%�����%)�����T%�4
���'�����(����%�)%�����*�����-��!?

0���	���	�	������������	

���%��)���)���)�)�����)�)%���������$)%�0)1)����%�/��$��
()3������%����������%��*������)��������/�����)���)��������4
&��%)���'����%�-���/��������/)%���%������)%��)�/�%���/E�
)�����%�()3�����%����)�������2����%��������)�����)���!����
�)����()�)�899>�/�����)%�2����%�����()3��������)�	�
�'����
�����$�������/(���)��6%�(��/�������(����%�)0)%����>'>`
����-)��������/(���)��6%'���/()�)�����%��%�-)�������>>'?`
�%�����()3����2���%��(����%���%�)����)!��)�)�����()3�����%
���)������'����)�)%����(��/�����������)��������0��)��%���
�)%&������G`�)��>G`!���%���)%����)��)�)�/���)�����)�)%���
����%�()3���)���������)��-)/�%���0)1)'�����(���������)�)%4
�������)%����3/�����()�)���0-)���)�� �)�� �/(���)���%�����
������0��%��!�@)��)����(�%������2����-��)��)��)���)�)��)��)4
%��)�����%���)���%���0����)�(�E����)������-)��6%����0��)��)'
�)� ��0�)����)��6%���� ���%)�/E��)��)���-)�)� �/(���)�����
�%�()3�����%����)�������2����������(�����()3���!

��������������������������	������	�

��/�%����&�)%����(��(�����%�������)���/(���)���%�����%
��)��5)�)��(����%���������%���/)��2��������5)��)����)��%�
��%��)0���'����%��0)1�����%��������E%�)���������%����3)'�%�
���%���������6%���/����)����1)'����)/0�)�������%��/�%�����
�)56%�����)�!� )1�����)�������%��)%��)�'������%���������)��-)4
��)��6%�0)�)����%�)������3)�(����0��)��6%����������3����)(��4
�)��6%!�������%���%)��������)��)%)��%�/��$���()3������%
��%����%��������)��)�����)����%�2���(����%��)������)�����)�4
���)������/(���)��6%��%������&)������)��*(���)��6%����%�����
�%����()3����������%�!���&�%)��������)���)����)���)������)�)�
��%��E������������%�����)�!�	��)�����%�%��%�)����%�-�����������4
���)��6%�����%�(��()�)�)��(����/(���)���������/���)%)��
&�)%����)�)!��6����%)���&)%�5)��6%�)��)%��)�0��%����)���4
��)�)����%���%)��(����%��)�����������)���)����)���!�����*��4
������ ��%��)%5)��%� �)�� �)����)��)�/�%������/(���)� ���
������5�������&�����)��%���%�)���)���0�)����)��6%!

�����������	�������	�������	

���$���()3�����%����)��������)����%�����)��)()���)��)�4
/�%����)��-)�()�)� �/(��/�%�)��������-)/�%������ �����/)
�L�!��)��%��/��-)����)�����0��%�����/����)��5)���'�(��4
����������%����()�)�0��%�����/�1)%���'�(�������2���-)�3)%
��%��)%��/�%��'�)�3� ��/��������%����%�-�������� ��)%�)�4
��6%�����%�����%������-�%�)���/(���)%��)��-)��)��6%���4
�����)�����)���/(���)���%��!�I�)%�()��������)��%���/)��6%
%����)��)�()�)�-)���)���%)���)%�)���6%�%�����E�(��%�)/�%4
������(�%�0���(��2����)����%�����(��-�������*��)%1���!����
�1�/(��'���%��)��)���)���)����)������-�%������+�*(���)���,
��%��)���)����)���%��)%����������/(�)����+�/(���)���,��

G! �%�/)�5�����>HH9'��%)�(��(����)��������()�)��)/0�����%���
�L��)���/)0)�2����)��/(��/�%�)��6%������L���)��)�3)�2����)
��%�)�)��)%��)����/�%����)��%��)���>9`�)�/�%���2�������L�
������/������)����%�)�/�%3)���%��)���3%�)��(��(����)��(��
����>G�()3����/��/0��������)�����+	���>HH9,!��%����������%���4
/)�����>HHD� �$��$��(��� �)�)�/�%����)��6%����)��)%)����� �)
�%��)�����/6��)��(�����)�������%�)��%�>99�0����%��������!�+����)
�����Y8'?�0����%��,���/����%�����%��)���� �)� ��0-)��)��6%!
������������������)�0)���()�)����)0�������%�%��-��
�������)��
����-)��)��6%��%��)��%��)��%�>HHG�+=��%��7���/�%��)��6%�(��4
��%)����%��)�����&)��6%��%��)��%��)�	��,!��%���(��������8998
��0�����)�����%��-)��)��6%��%��$�%)�/�%���%)�>8��)�����%
������)�������(����6��%)���/)������Y>':�/����%��� +=��%��7
����&)��6%� �%��)��%� �)�	��,!���(����%�)%���������/()U3)�
���������%���/)��%�2������)���������%�����*(����%��)'��)��)
�)����)��6%�����0-)��)��6%�����/0)�2����)�()3�����%����)4
�������������%���%�������%��)!

�?! �%������������ �)�	�����&�����2��� �)�)��(��6%������L��(��
()��������)�	�
�����-6�)�-)��������-�/�%���/E��0)1������)��)4
%)����)�)��)��)%��)����/()�)�)����%��)�����
L !�+#
����%��1�
������(��)��6%����)%��)�>H?:,!������)��)�����/6� �)� �����4
��6%��%� �)���%�)��%��%�/�%����2��-)��%���)��%)��������6%
&�%��)���%��)���)�)���/(�����-)����������%����8�(�%����(��4
��%��)���!��)�������(���6��%)��������6%��%��)�0)����/(�����-)
&�%��)�'�(������%�%�%&T%���&%����)���()������)����0����)���%4
�)!�=�%�)%��)�����/6��)�(�����)������%�)��%�/�%�������>`���
������������0��������/(��������	������
�����)��)����(����)
)��)%)!���()U)�(������6�(�����)������A`��%� �)��E��)����
0��%���/E����%��0���'�(������%�(�����)��&�%��)����/E��0)1)�!
�)%)�E�%�&���6�)1����������)��)�)��)���)��)����I�##�%����)����
()�)�/)%��%���(�������6%���)���)��)���������)���%������)��)����
%�-�����(��-)�����%���'�(������%���(��)��(�����)����&%����)��4
-)�������%�)!����-)���)%�)���(���6��%)�(�����)�����9'8:`
������)����)��)%���!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.153



-$� �������	�
��������
�����������������

��)��5)���$�2�������%������'���/�������/�%)���)��*����%��)
�����*(���)����%��/)�/�%���%�����(���0���������*����-)4
/�%������3���!����$��$�����2��������)��������-)��)��6%���0�
������)�)���%����/���%�)��%�������-)��)��6%���%����/�
�%)��%-����&)��6%������)���'�(����%�)��)/0��%�(��0��/)�
����/(��/�%�)��6%!

�)�)(���)��6%��������/�������)����%���)���L���%������4
�����������%�����%�)��%�����/(���)��'�����������2�����/)
0)��)%������/(�!���2�������%���/)��6%�)���)��5)�)����-)4
���������0��%������%����������/�1)%���'��)���)��%�����E�(��%4
�)/�%������(�%�0�������2�������E���������/(���)���!��(���)�
���-)��������%����������2�����3)��%-����&)���%����%�����()34
�����*(���)�����'��%�(������/��%���2�����/(��/�%���%�
���(���0����%��)�/)���3)��������()3�����%����)�������)��)��)
����)��)��)�������������(����(����)������(����%)�!��)�)(��4
�)��6%��������)�������)����&�)�����-)�3)�)���/��)���%�����)4
%�)/��%���)��)%���'���(���)�/�%����%������)�����%�2��
�)�)������3)�(��4�)%�)/��%���)T%�%������%���%��)����(�4
%�0��!���/��������)����������'�/��$���()3�����%����)���4
���� �������%� )�������������������� ()�)� -)���)�� �%)
(��(����6%�����)%��)����������/(���)���%��!���)�)/�%��'
���)�����)��6%����E���1�����������)����)��()�)��%������/)���
�-)��)��6%�2��������(�%����0���)�����)�������/�����!H

�)��(��%��()������/��)���%����%���%�)�)��(�������()3���
�%����)�������(��-��%�%�����)����&���%���������%��)%��)�7

\ 
)�������-)���� �%)����)������/�������������%������
���������6%�����/�%��)��6%�����%���/)��6%�2��������4
�)%��%�2��� �)�)��)%)� ��%&)�(������%�%&T%�)������)
�%���/)��6%���0���(���������(��)��)()���)�����-�����4
�)������-)����������)�)���!

\ ���)����/��)���%���)�/�%����)��-)�'���/���)��)��)����(��4
��%)���)�����)��'��%���%)/��%���(�0������%�*����%��Z��
�)�)����������������(T0���������)%��)�/�%���/E��0)1��
2������������������(��-)��'���2������)�/�%���%����%
�������%����()�)�/)%��%������%�-������-��)���%��(��/�4
��%�������)��)�����/�1�����(�����������(����%)�!

\ �����/)��5)��6%�������%&��)���������%��/�%���/)��)�4
/�%����)�)'���%���%���%�����/(��/�%������)�3����)�'��
��%�(�������������E/������%���/)��)�)����%���%���/)4
%�)�������*����-����()����()�)��������%��� ��/)�)��)
��������6%�������%���%)���!

\ 	�&)%�5)��6%��%)����)�)����������%���)�/�%����)��6%'
�)����)������%���-)%�)�%����%�)����%�/)%�)��������(�4

�)��6%'�(�0�����(��-���6%�1��E�2���)�����0������%�*��4
��%���)������3)� �%���%)'�)�3���/���%)����)���������4
/)�����/)%�1������%���/)��6%����)��%��)�����2��(�
0E����!

\ �������/��%������/(��1������� ��[�%��)���������)��)4
5�%)0���)����)�����-)��������)�)��'��)�)��)%)����%��2��
�������)���*(���)���%���������/�%����)�����%)����)���/4
(���)����()�)������%�)�����-)��������)�)��'�%������)��)�
�/(���)����(����������� ��� )�3� ��� ��2�����'�(��/����� )�
�/(���)���� ���(�%��������/�%��)�� ���������6%� ��%)�
(����������!

���)��������%��)��$)%� ���-)���)��%)� �/(��/�%�)��6%
/�%���)� �)�)(��(�)�)��%�)�&�%������ ����()3����2���$)%
�%��������������L�!��)��-���%��)��/(3���)���%���/)�2����)�
)��)%)����%� ������%��)�%����/(��%���%���� ��2���������
�%���/)��)������/(���)�������%�2������0)�)%�()�)��������4
%)�����-)��������)�)��'�%��(��(�����%)%�1�������)��6%������4
�)�()�)���������)/��!��%��������)�����)�)��)%)����)�&T%
/�����������%�)�)������/(���)�����'������%������2������%�
)�/�%�)%�����-)����������)�)���'�����0��%���%�������0��)4
�E%!���������-)�)��)���0��)��6%���%�����%)���������/(���)�����
������%��/�%��� ���%�%���������)��������(��)%���������4
(6�����!���%1�%�)/�%��'� $)���%)� ����)��6%���%��� ���
�/(���)�������)0�%�2������-)��������)�)����)������E��%�4
-��)0��/�%����������%)��'�)�3�2��������� ��%�)��%�)����)
��0����)�)�Z����)�)��)%)�)����-�5���%�����)�2������)��/4
(���)��6%�$)��������0-)���)�)!�������3������-���������0�
��/(����'�(����(�����������5������$)�$��$��$)��)�)$��)
�%���)��������6%!��%�������������%��'���/�������%�/��$��
()3���'�����)����)����2�������*)/�%��3�����������%��)��()�)
-������)�����-)���!�
��$��$�'� �)�-)���)��6%���(�%���(���
����*E/�%��'���%��*��(��6%�����%���(������)�����0-���
��%����)���)�)����3����)���������0��%���%����%�)����)�)�%�
�������%��/�%����������)���%��)�����/�%�)��6%!>9������)���4
�)��)�)(���)��6%������%��2������)�/�%����)��6%��������&��)
�)�)��)%)!

�������������������	����������1���

�)��)����%������ ����()3�����%����)��������%�)/�%)�)��)
/������)������L��$)%���%��%�)�����%��������)�)�/)56%���
�)�	��!����(����)��()�)��%/��%�)��)���L������&��)��)�)�)(4
�)����/�1���)����%��*�����/����)�����)���)���)��)�/�%����)4
��-)� ��� ���� ()3���� �%����)������� ��� (����%�)��%� �%� �)
��%����%��)���%������)�����
�$)�+%�-��/0������899>,!�N��)
�/���6��)�
�����6%��%�)��%������(�����()���%������)���%)4
������%� �)� �/(��/�%�)��6%�2�����0������ �%����)/0�����

H! �%)�(�0���)��6%����� )%�����%��)�����>HHH�$�5��������&���%4
������/�%�)����7�W��������/)����-)���)��6%�)��)%��)�����/�%4
�)�������%)����)���()�)�����(��0��/)��2�������()3����/�%��
���)�����)�����%�)�)%'�����%�����������/��������6%�)�����(��4
0��/)�����-)���)��6%�)��)%��)'��%��/(�������/��������6%�)
����(��0��/)�����������/)�������)%)!�����)/0��%��%��/()4
��0��� ��%� ���� ��������� 2��� ������ ���%�%� )� ������(�����6%X!
+=�%&�������$�����>HHH'�(!�8A,!

>9! �����1�/(��'� ��)%����%)��)��&��3)� �)���)��)� ������(�%���)
/)��)�����-)��������&%����)��-)/�%���������%���!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.154



J���
�����������
�����	�<����������

���� -$$

�%���/)��6%���0���-)����������*(���)���%����%����()3���
�*(���)���������/(���)������+�
��)%�*��?!�,!>>��)��/(��4
/�%�)��6%�������)�������6%����)�(��(����)�(����%�)�)���4
�E%����%���%�&���)�)�����*)/�%)�)��/E��)�(����%���)�
�%��)���%��)%��)�����(����-)������)�	��!

A�������!�
���	
��������������
�����
�����
�

@)��-)��)��(��3���)�����%��2����2���(���3)%����-)��)�/�1�4
����(�E����)�����-)���)��6%�)��)%��)��%�()3�����%����)���4
���!����)��(����&��3)%�)�����%)�/�%��� ��� �%&����'� �%���4
/�%�)�3)%��)���)%�()��%��)'���/�%�/�5)�3)%��)��%�������%��)
��0����������1�����/����)���!���&�%)��/����)����2�����3)%
������%�����)�)���%��%��)%��)����/���)�	������)�	��'��#'
/��%��)���)��/E���/(���)%������2�����3)%�)����%������()�4
����������&�0���%����%�����)���!

0�����������	��	
����	����
��
�����

�)��)��)����(��(���)�������L��(���()��������()3���%����)4
������'�(��-�%��%����������������$���6������������(�����4
()���%��'� %��(����� ���� ��(��)�)� ��/(���)/�%��!� ��%
�/0)�&�'�$)��/)%��)�������()�)��()���������)U�!��%��)�
%�&���)���%�������)���%�)�������&�)�'�����()3�����%���4
�)�������(�����%)��%�(���/������)���%��'���%�)�&�%�����4
����)���'��%�����%������� �!������(������������0����%��%�)�!
�%)�/)%��)����$)���������3)�2�������()3�����%����)������
���/��)�)%���)�)/�%����������)�3���)��)(���)������L���%��)�
(�6*�/)��%�&���)���%�����/����)��������)�	�������&����4
��%��%��2����(�E�������()�)� �/(��/�%�)�������(3��������
�L�!������(���3)��%���)�������%�����)%���(���0����)������%4
��� �)�� )������)����)��)%��)��(���3)%�)��������� �%���� �3
/���)%����%����)/0��������)�������%���)��-)�����/����%�4

5)��6%!�����)����0��� �)�0)�������)��(��(����)�����/)�)�
�%� �)���%����%��)����
�$)���0��3)� ��/(��/�%�)������!
���3)����%��)��2��� ����()3���� �%������)��5)������� �)�	��

����%�����)%�2�������()3�����%����)��������%�)�)%�-���)4
������(��0��/)��)��)(���)���)����&��)���%��������L�!

'��������������/�����������������������������

�������3/�����)��)���0�)����)��6%���)��-)�������)�&T%�����
/�����)����&��)���%��'�������&�%)%�(��%��()�/�%����%����
)�����%�-��������)�)%�������%��)������������%�����/����)���!
��%�����)�)%����������/(���)��6%����%���&�/�%�/E����0�4
�)������/(���)��6%�)��-�)�3)%����(��0��/)������0�)����)��6%
���)�������)%���(�����)�����%&����!�=���)�����������&�/�%
����/(�������%��������+���L�,�(���3)�)���)��)���/(�%�)�
�)�(�����)�����%&������)��)�)�(����)��������6%�����)���)4
�)��)��)%��)�!�����L��������)��)��)/0��%��%��)���)()�����)
�/(���)��6%�������������������&�������0-)���)��6%'�(������)�4
2�����(�����)�����%&��������(���������(��)��&�%��)�/�%4
��� ��)%��� ���)�� ��)%�)����%��� ��%�&�)-)�)�� �%� ��)()�
(�������������� �)��)��%)����(�������6%���������0���6%�)
��)-������)�/�%����)���%�������/(���������)������3)�(��4
�������)���)%�)/��%���)��)%���!���%��/0)�&�'���)%�����4
���� 0��%���%�� ���E%� �%�������� �%� ��)%�)����%��� 2��� ��
&�)-)�E%��%�����������+�����/�������%���/)�'�(����1�/(��,'
%���������(��)%��������)����������/(������)��)��-�%�)�!

�������#������������	����������������

�)�)���6%���)-��%����)��)�()�)�/����%�5)���%)�)�/�%��4
��)��6%�)��)%��)���%�������%�����U)���� �/(��/�%�)���%
(��&�)/)���/(��������/����%�5)��6%�)��)%���!��)�-)4
���)��6%�)��)%��)�%���(��)���� ���/)�)���)�)�)�� �����/)
�(��)���%)����)�/�%����)��-������)�)��)%)!��)�$)0����)�
������)�����)��������-)/�%����)���%��6%�����-)��)��6%����E
���)���%)�)�������)/�%�����%��)��)���)��&�%��)������)�)�4
/�%����)��6%!��%�(��&�)/)�����)�/����%�5)��6%���0���%4
������������&���%�������/�%������)-�7

\ �)���%)��5)���� �����/)��5)�� ����(������/��%�����(�4
�)��-��!

\ �%�������������)��&�)��/����%)������)%�)/��%���)��)4
%���'��������'��$�2�����������-��0)�)����%�)%E��������
����&����)�/�%����)��6%'����%��-)��)��6%�(����0��)��6%!

\ ��������%)��5)���)�)��)%)�/���)%�����%��)�)��6%�)(��4
(�)�)����(����%)�'�(��3���)��������)���������/)%�1����
(����%)�'�/�1������)�)����'��%���%)/��%���)����)����
(��/)%�%��'�����%��������%���%��!

\ �%������������/)��/����%)�������&)%�5)��6%���)�/�4
%����)��6%�0)�)�)���%�)���%�/3)�)�/�%����)��-)'���%)%4
����)������%��)'���/0�%)�)����%���%����6%�������%�)�!

>>! �)�
�����6%�?!B�W��0�)�)��)��/(���)%��)��������)�������)���4
�(��)��6%��%���� �)�� )�/�%����)���%������ �)� )��)%)���� ���
/��/0�����%��)�(��-�%��6%�������)����)��)%���!�����������4
(����'����)�����)�2��'�(���������)��)�
�����6%���%������)����%
���(�����)������)������%���)�/�%����)���%������)��)%)����4
%�%��)5�%����%����)����0����)�-��)���)�����)�(������6%����
-)��������)�)������>HHA'���)%����)�)�/�%����)��6%����)��)4
%)�����%�/��/0����/(���)�������%��/���-���)5�%)0���()�)
���)������)�-���)�����)������5)�����-)��������)�)��'�(����%
0���)��)���)�����)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)�����%�/��/4
0����*(���)������0������-)��������0��%����)���%)��!��%��)���
�)���'����/��/0���2����*(���)��������E��)����(��)��6%���)���4
��%��)'����/������%�����%�����%�������������(������/��%���
��/�������'��%�����%���(��(�����%)���%���/)��6%��%����-)4
��������*(���)��6%�����0��%�(����%�%��!���)�2����� �%���/)4
��6%�(��(�����%)�)��%��������%��*������/)%�1)�E����)������
��%�������3�����>9����������������L)���)��6%����)%��)X�	��
+899>'�((!�:4D,!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.155



-$% �������	�
��������
�����������������

�)�)�2����%�(��&�)/)�&��0)�����/����%�5)��6%�0)�)4
����%�������������������)��*�����'�������%��)����%�)����%�)(�4
��� ��������� �����%������� ����)�����%�-���������&�0���%�!
������%)�/�%��'����$���(��&�)/)����0�%���������%�)���
(���)�����%��)����%��)�'��#��������/(��/�%�)������%��)�)��4
�)������&)%�5)���%����*(���/�%�)�)���%��/(��%����(��4
���������������/)����)�/�%����)��6%����)��)%)!���&�%��
&�0���%���$)%����&�����)/0��%������5)����/(��)�/�%������
���-������ �������/�1)%����)�� ���()�)���%�)����%�)�����%��)
��0��� ����(��)��6%���� �%���/)��6%����(��������� �)/0��%
��%�������)����������0)��������)�������)%�������(��/����
)U�������)��/(��/�%�)��6%�����(��&�)/)����)�/�%����)4
��6%����)��)%)!

<����������������������#��������������	������

������������

�)� �/(��/�%�)��6%�������-)������L�� ��2�������%)�)�/�4
%����)��6%�)��)%��)�������%��'�����)�2������%���)��-)�()�)
/����%�5)���)�)��)%)���0��3)���%���������%����%�)!���)%4
���$)����/��)���%�)0���)���%)������/)�&��0)�'��)����%4
���%�������-)��)��6%�)T%�(����%�����0�%����������5)�)�!

��$)��%���)��-)���2�����������&���%��7

\ ���-����������)���&���)��6%�%����)��)'��%�����%����)���4
�)���%)�)���%����E��)���� �)�)������)/0������/�%��)
���E%�)'����/)%�1���������������������)%�(���������&����
+�����/)���=���=	 ,'������$�����)(��)��6%'��������)!

\ 
��)�����)��(������/��%�����������)�)��6%�����-)�����
����$�2���'� �%�����)�� �)�)����-)��)��6%'�-������)��6%
�������-)'�)%E��������)�/�%����)��6%��������&�'��-)��)4
��6%�(��4�)%�)/��%�����)������3)!

\ �%���%)/��%�����������)�������-)���)��6%��%���������/)
����L�����%�(������/��%���������-���6%�(����0��)��6%
�����)������3)!

\ ���)0����/��%�������%������/)���0)�������)��������%4
���/)��6%����-)�����!

���(�����%)�����)%��/)%��)������/(���)�������)����4
&��)���%������)���%)�)����%��)��-)��)��6%�(�����)�����)�
�)/0��%����$��(������/��%��!����)����&��)���%���(����%
�0��%�����������/)�)-)%5)�)���)%������ �/(���)�����%4
���&)�)��)�)��)%)�����/�%�)��6%����)���%)�)���%��)���)%4
�)���6%!��%)�-�5�����&)�)��%)���������6%'�����/(���)���
)(�%�)����%T/��������)�/��/)��%��������)�)��6%��%��)���)4
()�����/(���)��6%'���%��$)��%������)�������)0)1��)�����4
%)����� �-)��)��6%'� ��� ��)�� )&���5)� ���(������/��%�����
��E/����)��)%���!

%	��������������	���������	���������

�)��/(��/�%�)��6%�������-)������L����2�������)/0��%�2��
�)��)��)%)�� ��%&)%� �%���/)��6%���0���(�������()�)�(��4
/��������/�%)���)����)��)5�%)0�����0����)�(������6%�������
-)����������)�)������()�)�����-)�����-)��������)��/(���)4
��6%������5)%�������/�������)����%�������)��-)��)��6%�(��4
(�����%)�����%���� �L�!��%���)���%��� ���)�&�/�%�)�2��
��)%����)�)��)%)�/)%�1)���%�����%�������)���(��%����/4
(��/��%����%��)����)��������(������)��������)��)��)����)��6%
���(����%�/)%�1)������)����������/)�����-)��)��6%�+��/�
�)������� ��)���,�%��$)0�3)�%������)��()�)��%)�0)�����
�)��������-)��)��6%!���%��/0)�&�'�/��$���()3�����%���4
�)����������%��%����)-3)��)�%������)������2��()���������-�4
����� ��%��%)�0)�������)����)�3!��)�)�)2�������()3�����%
���)��������%�2��'�()�)��%)��)%���)������)%��)������/(��4
�)���%��'�����(�����������)����)�%�����(����%�)��(�)���*4
(�3���)/�%�����/���)���(����%�)��6%�-���)���)�����(�����
������-)/�%���()&)�����()&)�����(�������0��%��'�������)4
�����������%)�0)�������)���������/)��5)�)�����%)�(������)�'
��%��)���)��%��(�������(��)�����%)��(��)��6%�)(��(�)�)����
�����/)�����L�!���)�0)�������)���'������5)�)���/�����%�����
�%���/)��6%���&�3)������/()��0�����%� �)� �/(��/�%�)��6%
�����L�Z�����0���*(���)�����)�(���0����)������/(��%��������
�%��%)�0)�����&��%)�!>8�L���)���)/�%��'��%)�0)�������)4
����(��/����3)�)��)�)��)%)���/)���������%���������/)�/E�
�%���/)�)���)�/�%�)�3)�)�3�����)()���)�����)(���)��)(��4
(�)�)/�%�������L�!�����0��)%��'��)��*(����%��)�$)�/��4
��)���2������)��0)��������)�������%��%�)��-������%)���%
����)�����(�������/3%�/)�'������)������0-�)/�%�����%��)���
)���L�!

�)�	������E�(��()�)%����%�����/�%���2���(��(��4
���%)�E��)��()��)��()�)�������)�����������������%)�0)�����
�)����%)���%)������)�-)���)��6%���/���%����/�%�������-)4
��)��6%��������&�!���&�%����0���-)��������&����%�2�����4
�$)�0)�������)����(���3)���%��%��)�����%�����>99�)��3�����
�/(���)����/E���/(���)%���'�����0���3)�)�3��)�(��(����6%
/E��&�)%����������)������/(���)���%��!��)����)��6%�����)�
0)�������)������0��3)����)����%��������)��(���0����)������
�)�������������()3�����%����)������!��)��(���0�������%����()�)
��%��������%)�0)�������)�����%�����%��)����&���%���7

\ �
��������
���
�������
���	�:�	������
�
��
��	
��������
���!����������)����%���(��/)��)�()�)���%��������%)�0)��
����)��������0����/(��/�%�)������%��)����(��-�%��%4
�����������)�����(������'��)�E��&��'�(�0���)���%�����/��4
��)���'� �%-����&)���%������/���)��'������)�� ���%���!

>8! ������)�(�������������������%��%��%���/(���������0�)����%��)
	����%�)0�������899BZ�����%���/�����E����(�%�0����%����%
���

����)�	��!...!.���/�!��&

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.156



J���
�����������
�����	�<����������

���� -$&

 ��%����1�/(��������)����0)��������)������%��)��2��
�)��)������)����(���)%)���()"���)%3����%�%��%��%���%��!

\ �
��&��	��� 	
� �
�&������ 	
� ����

	��
�� 	
� �
�����
���
��
��	
��+!����)�(���3)������%)�0��%)�������%��)�()�)
����()3�������)�����������-��������!��)3����2��������5)%
�������-�������������(����%�2��������%�������)(����()�)
�)����)��6%�����%)�0)�������)��������-)��)��6%���%���
���������%��)���������!

\ *���������
��������
��	
�����������
8��
��
������	
������
�����
�� 
���������������� �����:7���	
� �
������7��	
� �&���
������ '�
� �
� 
��
������� 
�� 
�����
�
�� �����
���
����
	
� 	����� ����
� ��
�������	��
�!� ��� ��������&�%�����
%
���
������%���%���(�����(��(�����%)���%���/)��6%
-)����)� ���)���%)�)���%� �)��-)��)��6%!>B��)��)��)%)�
(����%�(�%���)����(�����6%�����)���/�%��)���/(��4
�)���)��)��������%��)����������������2������)����%����)%'
��/�� ���$)����)"���E%!�����()3�������)�����)����2��
�(��)%�0)��������)������%�(��(6����������-)��)��6%
(���3)%�)�������)�����()3�����%����)�������(��(�����%E%4
�������%���/)��6%��������0)��������)���!

\ ,����
�
��
�����	
����
�������	
�	�����
�
������������
�

'�
�
8��
�����
������7����������
�
���&��������	
�
������
���!>A� ����������� �����(������/��%���(��(�����%)�3)
������(���%��� �%���%)���%)�/�%��� ����%����)�����%�4
���/�������(�������!�@)���������)�����)����%���%��6%
�������(��������%��%)���)()��)�)��%�������������������4
0���6%!�������%��2���(���3)��)/0��%�������)��(�����4
���� �)������)���� +�����5)%��� ��� �6��&����� 0)��)�����
(�����������&�%)��(�������%���$��$��(���(����������
%��)�����5)���'���(�������)%���/E��0)�)��,�2���(���3)%
-)���)�� 1���)/�%��� )��(����������(�����������&�%)�!
�&)%�)�$)��%���)����%-����&)��6%���0����������/)!�����
�%��2��'�0)�)����%������������6��&������0)��)�����$�(�
������6%�����2��������5)%��)����%���&3)�������%�����)��6%
���������%��)�����)����+�=�
,�()�)��)����)��)��3�������
)���/E���)/�%���������/�%)���%����-)�������(�������%4
���/)��6%�)���)-�������%��%����)/0����%)�E/0�������
�)�����%�����)�/�/���)��%���(��)�)�������������+�)/0��%
��%��������/�����2���)� ��,'�/�������*(���/�%�)��6%

)�����%)��������/�%)��6%�����)��������%���������)(��%4
���)�!

 ������������������������������������	��������	

�������	����
��	�	���
��������	

�%� �)���%����%��)���%������)�����
�$)� ���(����%�6��%)
(��(����)�()�)��%)�������6%�/�����)���)����%��������)���4
�������)������L�'�2���(��/����3)�)��)��)�/�%����)���%�����
�)�)��)%)����()3�����/(���)������0���)�����0��%����%���4
/)��6%��%�-)����������*(���)��6%��%�����)��%��)������)�)4
���%�����������*(���)�����'��%��)�����������!>:��%��%��%��
(��-��������/(��/�����)� ����/��/0������� �)�	���)���4
�)0��)�����%�E��)�����(��-�%��6%'� �%-����&)��6%�����(��4
��6%>D�%��$)���%�����*����$)��)����/�/�%��'��)���2����6��
8?�/��/0�����)�����)��%��)����&��)���%������)���%)�)����%
�����)��������-)��)��6%!��)�/)����()�������()3�����%���4
���)��5)����%�����$)%�$��$�!��)�(��(����)����
�$)���(�%3)
�/()��1)���)��0��&)��6%����)(���)������L����%��%)��0��&)4
��6%�-�%���)%���)�����()3����/��/0����()�)���������)���)
()�)�-������)�����-)�������)��)%)��%��)�����������!

�)���%����%��)���%������)�����
�$)�)����6�2��� �)�
)�/�%����)���%���)��)%��)��(���3)%�0���)��)���)�����)�
()��������%�/��/0����*(���)�����%�������)���%)�����%���
-)�����������0��%���(����%�%���'���2������/��/0���2����*4
(���)��������3)����(��)��6%���)���)'�������/)���$���%��
��%����� ��������(������/��%������/�������'� �%�����%��
(��(�����%)���%���/)��6%���0������-)��������)��*(���)��6%
�������0��%�����%���%����!���/��������)���������)�������4
���%��'�)����/��������)�	����%�L)���)��6%����)%��)�����
��/����#��%�����%�L)���)��6%����)%��)�����)�	������ ���
����%6����%�����)����-)���)���)��/����)��(�E����)��()�)�)0��4
�)���)��(�����()���%����*(���)�)��(���-)�����()3�����%���4
�)������� ��%� ���(�����)� �)�(������6%�����-)��������)�)��'
�%�����%�������%����)/0�������%���/)��6%�����%�)/��%���
()�)������������%)�0)�������)��������-)��)��6%!>G


���)����������%���������/��������)�	����%�L)���)��6%
���)%��)���������/����#��%�����%�L)���)��6%����)%��)
��� �)�	��'� ��� ��)���2���$)����������)����/)������ �%� �)
�/(��/�%�)��6%����� �%����)/0������ �%���/)��6%� ��0��
�-)��)��6%!��%������/0������8998'������/����������3���)�
����)�	����-)��6��)����/)��%��)���)���)�)�����%��)��%�����%4
����)/0�������-)��)��6%����(���3)������5)����/���%)���4

>B! �)�)��)%)�()"���)%3��������)��(T0������%)�����)����W�%�)���
���)���%)���� ��%�(������X�2���������� �������%
�� 2������$)
)��)%)� ��%����)�()�)��0��%��� �%���/)��6%��%�-)��������
�/(���)��6%!�#
��...!�0�!&�-!("<%�.��<(���)��!$�/!� ��
/��/��������%
��(��(�����%)�)���)��5)���%�����/)%)������4
0����-���%��)���-)��)�)�����-)��������)�����)����(��������4
/)���/�%�5)��!�	��)� ���%��� ()�)� �)���� ��� (������� ��
...!(�����)���%�)��)!��/���%�������������(������(����%
�0��%���0T�2���)�����(������!�	0-�)/�%������)�����%������
��0�%������5)������)���)/�%��!

>A! �������������
)������� ����)%)���� �)�	���2�������%���%
��%1�%�������)�������)��)%)�()�)� ��)%�/���6%�������6%��)'
�%�������%���/)��6%���0����-)��)��6%!

>:! �)�(��(����)�����(����%�)�)�(����%��)���)(��)�)�(���-)����
()3���!

>D! 	���>HGG!

>G!���%����%��)���%������)�'���)��)�����6%'�>A����%�-��/0�����
899>7�
������%����%����%������������()���%������)���%)�)�
��%� �)� �/(��/�%�)��6%���
���)�)��6%���%������)�!�#
��	��

8998!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.157



-$( �������	�
��������
�����������������

��)��&�)����������(�)5��()�)���(��/�%�)���%�������5����
/����%�5)��6%�)��)%��)!�������(����%�)%��������)��)��)4
%)�����()3�����%����)�������)(��)��%�������/�%�������%��4
2������ )���)�/���)�()�)� )��%������� �-)��)��6%!� ��%
�/0)�&�'���(����%�)%��������)��)��)%)�����()3�����%���4
���)��5)����%��)(��)��%����$���%��2���/E��)��E�����)���%4
-����&)���%������/�%)����������(�%����%������)�����-���)%
�/(���)������&%����)��-���%�-���������%&����!�������)���/)4
��%�2���%�����E%�)�����5)����()�)�(��(�����%)���)�����)4
���'�2����)��)�&)����$)���������3)��*����-)'���2������-)������
�����)����2���������(���3)%�(��(�����%)��%�����3)����&�)%
)���)�������)�����/)�!

L)�����()3�����%������)��5)����/)%�����)��%�2��������4
&���)��6%���/�����)� +�����������%����%��)���)�'� ��������
�������,�(��-�%3)�)�����)������)�������)��)%)����(��(��4
���%)�����$)��%���/)��6%���2������$)���&���)��6%���%��%3)
�)�(��$�0���6%����)��()�)�2����)��%���/)��6%�����)�(��(��4
���%)�)�)()��������)�������/�%)���!����)��%���/)��6%����E
&�%��)�/�%���)��)��)%���������)��)&�%��)��2���)�/�%���
���%��&)%�)���/()�����)!

#)/0��%�����)�)��%����(�����()��6%���0������$��$�
���2����%)�)-)�)%�$)����(������������)�3)��%)��)�&)��%4
��0��)��%��)�)��)%)�()�)�(��(�����%)���)��%���/)��6%�)�
()3����� �/(���)��6%!���&�%)��)�/�%����)���%���)��)%�4
�)��(����%�%����%�)����%��������������%����)�����()�)��)4
����)�������$)����/)%�)�!��)�)��%���%�)����/������)�	��

(��()�6'��%�8998'��%�0���)�������I�3)�����%����)/0�����
�%���/)��6%����L)���)��6%����)%��)�()�)�0���)���%)�/)4
%��)�����%���%�)������(��0��/)�����%�����)�����%�����%���4
�)/0�������%���/)��6%�����-)��)��6%!��)�&�3)�(��(�����%)
�%)�����)�()�)�)����%������-������)��6%�����-)��)��6%�()�)
���)�����)��(����%)�)�/�%����)��6%����)��)%)�����()3��2��
$)����)��/(���)��6%'�)%��������������)���%���/)��6%�)��()3�
�*(���)���!�����()������%��*�&�%��������0��3)%�)��&��)�
2����)����(�������%����)%���3-�����%����(��/�%�)�����()�)
�������&�%�����)0)1������)�)��)%)�����()3��2����������)��)�
�%���/)��6%!��)�&�3)�����)��(�)�)�(��������/����#��%���
���L)���)��6%����)%��)�)���/��%5�������899B!�=���(��4
��%�)�)�)����/�������L)���)��6%����)%��)�����)�	�����/�
�%)�/����)�(�E����)�()�)�)0���)���)��(�����()���%���2��
����()3�����%����)�������$)%��*(���)�����0����)�-)���)��6%
)��)%��)!

�����)�������-)����)����(�����6%�����()3��2����*(���)
�)/(������%���%��)0������%�����E%���1�����)��/��/��%�-��
����������%���)��2��������/���%��%����()3���/(���)���!���4
&�%���()3����/)%���%�%��%���/)��6%�����-)��������*(��4
�)��6%��6���()�)�(��(6���������)�3���������%���%��)�0)�����
��)%�)���6%�(�����)%�)���6%���2�����)�()�)����(��(6�������
�)�����������/���)����)�����%��)'�2���(��/����3)���%��)��)�
�����)���!�������%)�/�%��'� �)� �%���/)��6%�(���3)�%�����
T�����%��)���������%�)0��)��6%��%�����/(���)�������*(��4
�)���!����$��$�����2������-)��������)�)�������*(���)��6%
%�����)1�����)��-)��������)�)�������)��/(���)��6%�%����&���4

�3)�%����)��)/�%����%���)���'�)�/�%���2����)��)������)���
����()3��2����*(���)�-�����2��%��)��%���/)��6%!�������(��4
��%�)%�������()3�����%������)��5)����)�&�/�%�)%�2�������
��%��3)���/��������)�������)/0�������)��)�&)�����)��%-����4
&)��6%�)��()3��2����*(���)'���%������)��������%�����E%���
)������!��)�)���%��)���������(�����6%'�)�&�%���$)%������4
�����2����)��)������)��������)����-������)%�����)���)/�%4
��� �)�/)���3)���� ����-)��������� �*(���)��6%� ��)%��� ��
�%-�����)%���������������/0�����������L�!���1���������%)4
��6%��%�����)�)��)%)���)������)����������/0����������L�
(���3)����-)��)��)����/E����%��)0���!

�%���%�����6%'���(����)���)5�%���/�%���%)�)�'��)�/)4
���3)��������()3�����%������)��5)�����%���)��%�2���)0���)4
�3)%�����(�������(���)���)�/���)���%����(�����)�)��%���
����-)��)��6%���0����%)�0)�������)���(����)��'�(��%��()�4
/�%����%������%��*������)��������0��)���)�������)�����%��)!
�)��(���(����-)��()�)����)0�������%������/)�/�����)���)�
�(��)��-������%����)/0�������%���/)��6%���0���-)��������4
��)�)��������*(���)��6%�2������(���)������5)��()�)��)�-)��4
�)��6%�)��)%��)� ��(���L���%�()3������� �/(���)��6%'�%�
()����%�(����)%���/���(��/������)���%������������%/�4
��)��!>?��E��(��/�����������%�����)��������$��$����%���
/��/0����2����(��)%�0)1���%��%���)��)%��)�����%��%��
���%6/��)�!�������)��������(���3)%����)�����)����%��)%4
5)������)0������(������/��%����/�����'��������%�(��)���
(�������������� ��)���)����������%�����)�����)���� �)
	��!��)�)���)�����0��)�(������
�()��)/�%���������)%)�
���/(���������� ����)%)����()�����������-���%��'�����%
�1�/(���������$��(������!

6�����	�������	���
�����	��������������

���$���()3�����%����)������������5)%�-)������/3%�/���()�)
�%���%�)��(��0��/)������-)��)��6%���� �/(���)���%����%
�)�������0��%�����%��0����)����)������)��)���&��)��6%������E��4
������%����5�!��%��������)���'��)���)����)��(����%�%�����)��)
���(�����6%���%��������%��)0���'��� �)�-������)��6%�(����0�4
�)��6%�%����)��5)0��!���&�%���()3�����)/0��%������5)%���4
�$���(������/��%����()�)��-��)�� �)� ��%�)0��)��6%��%���
�����)�������)��)%)����/(���)�����'�/��%��)��������()3���
�����5)%������/��)%��/��()�)�(����&����)�(�������6%�%)4
���%)�!

>?! �����%��1������)�	���)��(�6��%)�%��-)���%-�%��6%��%���4
%)���%)�� �%�����)�����)���/�%����)��-)� �%����%������
���)%)��%�1�%������899B!�N��)��%�������)�(��-���6%�2�������4
(��)�)�����%��)��%�(��(�����%)���%���/)��6%�()�)��)��-)��)4
��6%������0���������/(���)��6%����*(���)��6%����/(������!

)���2������)���%-�%��6%�)T%���0�������)�����)�)'����3)�(��4
/)�����-����6/��(���3)���)�/�%���)0���)���)��(�����()���4
%����������()3�����%����)������!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.158



J���
�����������
�����	�<����������

���� -$)

�)�� ��&��)���%������� �L��(��/���%�����������-)�����
/3%�/�����0����%)�0)�����/��)�)�����/(��)�!�R���)�3)���
/�%�����/����)��/�1���������(��/�������/E����0���)��()�)
�%)�&)/)�/E��)/(��)����-)������/3%�/���)�/�%����)�����
�����/)�����(����������������%��)'��%���&)������/(��/�%�)�
�%������/)�0)�)����%����-)������� ��)%�)����%��'�2���%�
(�����$)������)(��(�)�)/�%��S���&�%����0���-)�����
��%����)%�(�����-)/�%���[�����)/�%���()�)��/(���)���%��
���)%�)��5)�)��+/)����)��(��/)�'�-�$3�����'��������),�2��
��(�%��%����(�������/�%��)����2������E%�(��%�)/�%��
���(�%�0�������%�����)�����(��������*��%�)/�%��������5)�)�
+)���/6-�������)���'�(����1�/(��,!��)��(��6%����(�%��
���$)�����)�)����(�%�0����)������)���/�%��)����/����)����
(���3)� ��%�����)�'�(��������� ��2�����3)� )�����%�-�������
��)%�()��%��)�)�����)0���������$)������)�'��)���2����*�������
����&�����2���������/����)%������)��%�����%����%��)��)��0)1�
(��(6������(��������%���)�!�#)��������)����0�%���-��)����(�4
��6���)/�%������)��%���/)��6%����)���%)�)���%��)����/)��%
2��������)���������%�����(��)������0��$)���������)�/�%��
(T0���)!��%�&��(���%��)��&)%�5)���%���(���3)��%�)�&)���
����)�(��()�)��6%�����)������)�'����%�&��(���%��(�%���%��
0)1����%��)���(���3)��%�)�&)������������%���-)��6%�+�
�
=�%&�������$�����>HHH,!����)� �%���)��-)�/�������������6%
)�����%)���%��������%���%)���%)���!

0	�	��������/�����

����)%��)���#����$)�(��(�����%)���()�)�(��()�)��)�����()34
�����%����)�������()�)��)��%��������6%������L�'���(���)�/�%4
���(���()��������)�	������)�	��!��%����>HH?4899>'��)�	��

/)%��-��AG�/����%����%�()3�����%����)�������()�)�����
(��(6����!�
��>HHD�)�899>� �)�	�����)��56�:9�/����%�����
�-)��)��6%��%�()3�����%����)������!����)��/����%���$)%�����
T������)�����)��)������)�������������-���)��)%���������%)
)����)�)���/(��%��6%����������/)������L����������2�������
�������/(��/�%�)��6%!���/���)�'�����%���%)/��%���������4
��)����)��)%������%��)����&��)���%��������L����%��E������4
�)������/��)������� �)�)��)%)�%������%���%��)����)�/�%��
�����/)��5)�)'���� �)��%���/)��6%�()�)��%)�)����)�)��-)4
��)��6%�%������%���%��)����(�%�0��'�����)������������&��)���4
%���)T%���%�/�����/(��1)�������������%)�)�'�����)�������6%
���������%)��(���()����������������)����)��)%���������)���&�)
��%���)��*��(��6%������(�������%�(��0��/)������%��&���)�!��
/�%���2����%�)/0��%����)-��)0�����)����)��'��%������)����
�%���%)/��%�����0����-)��)��6%�(���)�����(�������%�0��%
���'�/��$������������5������#����(�����E!

����3)�&)%)����/��$������)���%��������%���2���(��-��%
�#�������%)��%�/�1�������������5��!������%����0���0-�)�4
������$��$�����2���������(�%�)0����)���������()3����0�%���4
��)���������#�����%�)��)�$)��)��)�/����%�5)��6%�&�%��)����
���-������ ��� )��)%)� ��/���%)� (����%����6%� ()�)� �)
�/(��/�%�)��6%�������-)������L�!������/(��/����(��3����

(������)���%�)��-)����)0�����)/�%���%����)��������2�����E
2���������%)%��������%-������%��%����(����������/����%�4
5)��6%!����%��)���)%��'��)��#���0����%��%��)�����%�������)4
����������0)��������)�������-)�����'�����%���%)/��%�����
��(���)����)�'����)%E���������)�)�/�%����)��6%���������&�'���
�%���%)/��%�����(��3������%��-)��)��6%'��� �)� ��-���6%��
)������3)�(�����()�$�����)��)%)!

 ������	�G<��������	������
��	
�����
;����1/�����
���	
�#
����
����
�������
����������

�)������$)%����)���(��(�����%)%������-�������%����E��)���
)��)%)��������/���)���������������%�)!����������-��������
(��(�����%)��%��%���)�/�%���)�0)%������%��)���'�()�)�)��4
�)�����)��%���%�)���)���&)�����)(��)����2���������)0)�����)
��0���)����)��6%�����/(���)���%��!���%��)�������%�����0��)4
��5)��6%�������1�������)(��)���'����(�%������)������������-�����
����������$)����(�)5)���&�)��)�/�%���$)��)�)��%��������%4
&�����(T0����!�����)�/�%�������01���-��(��%��()���������(��4
&�)/)����� ���� �%� ��� E��)� )��)%��)� ��� ��%����)�� ��0��
��0���)����)��6%�����/(���)���%��Z�(��(�����%)��)�����&�0���4
%����%���/)��6%��*)��)���0����)����)%�)����%�������/(���)4
��6%���������/(���)���������)�)���)���0��&)���%��Z��'�)�-����'
()�)���%����)���)��%��0��)�)(��(�)��6%������%)���%�����4
��&��)��)�)(��)���)���/(���)���%��!

�%��)�)���)���)�'��%���A9�()3���'�/��$�������������%���
����/�%������)�����)���'������5)%����-������������� +)%�*�
?!
�����)����?!
!>,!��)�=����)��6%��%���%)���%)�����)&�%4
��)������%�(����6%�+=���,'��%)�)����)��6%�/�%��)�������/4
()U3)����� �%�(����6%'�(��/��-���������������E%�)�����
/�������)��(�)�����%���%)���%)�/�%��'���(��(�����%)���4
��/�%�)��6%����)�����)��6%������/()U3)����(����%)�!���
������������)�	����%��%�(����6%��������/0)�2��'�%�&�4
��)����%��)���%�)�������&�)�'�����%�����)�%������)����
����()3�����%����)������������%���)������)�����/��%��)������
��)�%����)����()�)�-������)���)��)���)�'��)��)%���)�������(��4
�����������0��%����/(���)���!���%����%������2������$��(��4
&�)/)� �����0�� ���-)�� )� �)0�� ��%���)���%)�� �%%����)��)�
��/��)���� ��)�)/��%�������&�)�'���������������)0����� ���
�����$������)���0��&)���%����)%����������/��/0�������)4
�������/���������/��/0�����*(���)������()�)�)��&��)��2��
����(��%��(�������)���0��&)���%�������I�##�>HHA����)(��2��%
)� �)��)���-��)������� �)���%���)����2�����)��5)%����!�#)/4
0��%���%��/(�)��)���������6%��E(��)'�������-)����2���)��-)
������(��)���%�����*(���)���������%���)�����������2���(��4
�)%����&���0)1������������!>H

>H! �����������)���%)���%�)��%�������)���%)������%�������)������
������E%�)������� �%�(����6%����'� ��)%�()��%��)��%�(������4

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.159



-%. �������	�
��������
�����������������

��� ����)����?!>�������0���������2������T�$)������ ���
���-����������%)���/()U3)�������()�)����(��&�)/)����-���4
���)��6%�����/(���)���%��!

�)��%���-�%��6%��������()�)�(��(6���������)��)%)�$)
������%�)��%���(���/���!���������%������)�&�/�%�)%�2��
���$)��%���-�%��6%�����)��������)�����%���)%�)����%����%4
���%)���%)��������������)���(����%��)����()�)��)�%�&��&�%4
��)����)������(��6%��%��)��)�/�%����)���%������)��)%)!��%
����(�%�6%'�������������1�������)��)�������/()����(�����-���%
�)����)��)��6%�����%&��������)���������)�����������%����%
�)����)%�)����%�����/����)���!�������3������)�&�/�%�)%�2��7

\ �)��%�(����6%�����/0)�2����)��*(���)������%)��)�&)
��0��������*(���)���������/(���)�����'����)%�����/�4
�)�����������)�����%)���!

\ ���$)��&)�)%�3)����2���0��%����/(���)������%�)2��4
�����2���$)%������ �%�(�����%)���'��)���2���(����%
���������)/0�������&������)��%�(����6%���0�����)�(��4
0��/)��(�E����������)���%)������%��������)/��%������)�
��������������/0)�2�����%�(�����%)���!

\ ��2������)������*(���)������������������%���/)��6%���%4
��0�����0���������)%�)����%���)��)����/()U3)�����������
�%)��%�����6%��%��)���%����%��)���)����/����)�!

\ �)��-)����)����-��)��&)��)�)���%��������(���3)%������5)�
/�1����%���%)%��)�� �)�������/)��)� �)�)��)%)!�����&�4
0���%�����0�%� ��/()�)�� ���� �����������/(��)���%)
��/()U3)���������%��)��)�/�1��)�2����)�)��)%)�������4
�3)�����������%���&)�)%����������������)�����%)���!

\ ���� ������)������� �)� �%�(����6%���%� ����&��)������%�
��%��)0���!

	����� ��3������ ������%�%�2��� ����)&�%������������%���
�*�������%�� ���%�%�(��0��/)����� �%��&���)��������%����)
����2����%���%�)%����������)�������)�������)��)%)'���2����)�
��/()U3)��������)�/�%���������5)%��%����%��)��%��0��)��
���3/�������%)%�������()�)��0��%�����%��)���!89���%��)�)�
��/()U3)��������������)�/�%����)�)�����5)�����/����%4
��)(������%���)��)������/)�����)�)��)%)'�����������-�����
����%)�������������5)%�()�)�����������������5������/�1��)�
�������-����������)�)��)%)!8>� )�)�����%�������)�&�/�%���

���*(����%��)�'�/��$����0���-)�������%���/)�����%���)%
2���0)1�������)�������%��)%��)�'��%�����-���%������)������%4
����������-����������&�0���%��$)%��������-)��)����(�����%4
����������%�%&�%)�(�����)����E����(�%�0��'��������������-�����
�������(����%�������(��3��������%)�-�%�)1)�()�)�)�&�%��
()3�����%����)������!

)�������	� )�������������	

 )1��(��&�)/)�������)�����%)���'��)���/()U3)��%�(�����%)
����0��%����%����()3��2����*(���)�)%�������2�����)%��%-�)4
����)��()3���/(���)���Z�-������)�����)���)�'��)%���)�'�(��4
�������)���)�����)��6%�)�)%���)��)Z��'��%�)�&�%���(��&�)/)�'
��/(��)�������0��������)��)�)�)���0��!��)���/()U3)��/���
�%� �%���/����� ��/(��0)��6%'�2������(��(�����%)���)�
�/(���)������ �%��������%� �)�����)�)��6%�)��)%��)��%� �)
�/(���)��6%!�����/(���)����(�����)(��)�����%�����%���/�
�������%)��$)���������)%������(����������-)���)��6%�)��)4
%��)�������E����������/�%���)�()&)�!�������������������)���
������-)�3)�/��$���%����()3���!���������/�%)�����-)������%)�
���)��)%)'���%������1������2��'��)�)��)%)�(������)/0��%
�&%��)������%���/����������0������(�����!

����(��&�)/)���������3(��)/�%�����0��%����)���)���/4
(���)���%���/�%����/0)�2�������0)1��-)����+����/0�)����
��Y:!999'�(����(�����������/���)%�0)1����/����Y8!999,'
��)�&�%)�����)���)��&��3)�'���/������0��%����*�/����'��)�
�/(���)���%���()�)��)�����%�)'�������/�%���������(��/E��4
������������������(����%)���!�����)��������������)�/�%���
��%���%�%��)��(��-����%���()�)�����%���%)/��%�����������)4
����)��)%�������()�)�)�����%��)��%��)���%�������6%�����%)
0)�������)��������-)��)��6%!��������������)������(�%�����
�)�&)/)�������-�������������������������)��/����(��� ���
&�0���%����������/(���)�����!�����0��)��%�����)%&������9'D`
)��>`�����-)������������/0)�2�����%�(�����%)���'������)��4
/����&�%��)�/�%���(��������/(���)�����!

 )1����������/)�����)�-)���)��6%�0)�)����%�
L '��)���/4
(��0)��6%����(��������������������&�6�)�-������)��2������(��4
������� �)����)� ������(�%������ )��%�(���������/���)��
)0�������%��3%�)���%��)�%��/)�����-)��)��6%!��)�)��)%)
�%�)2�������/(�������5)0)�)�/�%��������(�����������/�%4
�)����(����)�����()�)������/�%)�����-)�������)��)%)!� )1�
����L�'��)�)��)%)�%��(����������/�%)�����-)����)���/E��4
�)/�%����%���%��6%��������(�����������/�%�)����(����%)
��!��)�-������)��6%�����(������������������%��%��)��%���/4
()�)�����(�������)����)�����%����(���������0��%������%�����
�� ��/�1)%����2��� ���������%�()�)��*(���)��6%���������

/��%���'�(�������6%������%����%��)���)���%� �)� �%���/)��6%
����%�&����'����/(���/E*�/���()�)����-)��)��)0���)���(��)4
���%������'�-������)��6%����(�����'�/�������&3)���(������/��%4
�������)(��)��6%!����)�����������(��)��)/0��%��)���0��&)���%��
()�)�����()3�����*(���)���������)���%)�)����%���)�%��������/�4
%)��6%'��)�(�0�����)���������������&��)���%��'�������)�(��-�4
��6%�����#�)�/��/0�������)�����������)!

89! �%��)���%���������)������%��)�������������&)���(����)"���E%�)
��/��%5�������)����)�)��������%�-�%�)'�2������-6�)��%)���-�4
��6%�����)�)�/�%����)��6%�����)���/()U3)����������/(���)�)!

8>! #
����.�+>HH:,!���.��*(���)�2���������'��6/����)0)1)'��6/�
(�����0�%�����)��)�����()3�������)����'������%��%-�%��%�����

����&��'���0)1��2�����%�����%���(�����0�%�����)��)�����()3���
���)����!����()(��� ��%���%��-)������������������)����� ����4
/�%�)���%�����%����(�����)������U�'��)��/(��/�%�)��6%�����
��%��������(��&�)/)��������!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.160



J���
�����������
�����	�<����������

���� -%-

/��/��()3������)��*(���)��6%���)��/��/�����/(�!���)%��
�)����(�������%�����E%����(�%�0���'��)����/()U3)�����������4
��5)%��%���/)��6%����(�������)(���)�����%�������%����/��4
�)��������*(���)��6%�+-)�������(�����������*(���)��6%�)
�%��������()3�,!���%��/0)�&�'��)���2�������������()3������
�)�	������E%���/(��/��������%�)(���)������L�'�2���(��$30�
����������(�����������*(���)��6%�����������()3��()�)��)�-)4
���)��6%�)��)%��)'��)��%���/)��6%���������6���(����������4
5)������/��-)���������(���0)����(�%��%���)�����)��()�)
-������)���)�-���)����(������6%�����-)��������)�)���(�����
�/(���)���!88���)%������(����������-������)��������������
(����������)�)���(�������/(���)���'�(�����(��(�����%)��)
�)�)��)%)�W�)5�%���()�)����)����� �)�(������6%�����-)���

����)�)��!X���������(����������5)����/���%��%���)������
����&��()�)��������%)���)�)(���)0����)������/���������-)4
���������)%�)���6%��%��)��-)��)��6%��'���&���%�������(����4
��/��%�������)��)�����%�����L�'��%����/)%�1������)������
��0�)����)��6%!��%���/)��6%����(�����������)���/()U3)���
��'�)��/E�'�(����������5)������/���%)�������%��)�()�)���/4
(��/�%�)���)��$������)������/(���)��6%�()�)����)0�������
)���)��5)�� �)�0)�������)������� �)��-)��)��6%�����()3�!���
(��������%�����(��(�����%)�)��)�)��)%)��%���/)��6%�2��
%��/)�/�%���%�����)�3)�(��%�)/�%������(�%�0����%����
()3���'�/��%��)��������%�����%��%���%��%)�(�E����)��6���)
����-)��)��6%!��������������-�������������%����T����(����%4
�)��%������)����A!>!

�������	�����	�
��������	����
�������
��7��'����BDD-�����������
���7�	�����
��K������������
��"�	�����	����37K"5�&�����&��� ���
�	����	���
	����	�������������������
	�
�����������������
	��	�
�����	��� �����	����
��
��"7�������
��&����	������������������
�����
	�� 
��
�� ��� �� �� 
�� ���	��������� ����� �
�
�� ��� 
���� �� �
��	����������
������������������������
������&����
����	�������
�������	�����	��
�����������������������
	�
������	�������	�����
���
������� ;��&��� ��� �
����� �������� (�� ���	���
	� ��� ������
�
� 
�
������������ ��� �	�����	� 
�� 2"7� ��� (�� ���	��
	� ���������� 3���
F		���� ,--.5�� ��� �
����� �	���
���� ���������	��	� ����� ������	� �
������
�������
��	��
���� 	��

'�	���	��������
�������7K"���&������&�������	��� ��
��"7�������
�����������������������������
�
���������	��
���	�������������	��	�
���
�����	�� ��� ����������������	������� � ���������������������	�����
	�

��������
����#��
�����������������9���������������	������������
�
����������	��������	�������	������������
	��	��
��	������������
	�
���������������
	�
������������O����	�
��
��&����������������	������
�����
���;2K�������,---������
�����(���������
	�������	�������
��2"7

�		������
���
	��
��������	����	����	���
	��������	����%��	����
��
	�������������������	��
�����"7�������
����������������
��������
�
����������������
������������	����������	������������
���
�����
��������
�������	�	������
��
��	��
�������������������	���	���
��
��	����	��	���	���	�������������;�����
�����������	��������������
����
���������&��������������������������
�
�
���	����������	�����	�
�����	
&������
����������������������
	�
������������������&����������������
�����
�����������������	��������)��(�������
�������������������	��
��
�	��
������������
	�
����������������	��(������	��
���������������������
�
����� ������� ��� ����������� 
�� �	�� ������� �� ��� �	���� ��� ���	�

���
������$��������
	�����*���������	�J���	����
��K��	������
������������������.@�(	��������
���������������%�
���
�
���	��
��(	

�����
��(*- /�
L:�/
�#
��������
��������������	�
��������


���������	������
�����������
����������/��������
��;
��������
����	���������/��������<������ 3�	���������� ��
����
������
�� ��
�
����5��&���
���
��%�����������
	�������

�	�� �������	�� 
�� �����	� �	��� ��� 
�� "7� ����	�� �����������
������
	��3��	�
�����	����������������BDDC5��)��������������������
���������	�����
����������������������	����
������
�����������������
���������������
����������
��
��	��
�����	������� ��		���	�	���	���
������
���������
 ��������������������������������	���	��	���	��
��	���������������
������������
�
���������
������	�
������	��� ��

�	�	�
��	� ��� �������$�(� ������$����� �!�	��
�	��(� �� �!�	��
�

��	����)�!��
�������	��
!
��*��
��BDDD����7��'�����(	�	����	�
�
��� �����������������	
	�� �	���������(����
	�-�GL�
������	��
�� �	�
����&������������	��
	����	����� ��	�
��!)Y,G-��	���������
�������	��(	�	����	���	������
	��
������������	�������	���
	�
������	��� ��
��"7���	����	���
	�����	���������
�����	���������
&������
�������	��� ������	��
����������������	����������������
��	���� 
�� ��	��������� ��� �
����� 
���� ���	���� �� ��	���
	���

������	�������	����������$����������������������	����
���
(����������
��	����	����
���7K"������������	����
�����	�������������� ���� ��
�	�����	�����	��������	����	����!)YG�---�3�����
�
����������
��&������ ��� ����������� ����� ������� ���������� ��� ����
�� ����
	� ��
���	������
��!)Y,�---5���	�����������	���
	����$	�����#�����
�
�
���������	����� ����
	����	������$	����������	�
���	�����������
�	�����	����(��(����	�����$�
������	�������	���	��������������	�
�	��������2�����
���@-����@GL�
��������	�����	�����	�����������
�����
�� ������������)��'��
��	��
�� �����	��� ���
�� "7��������	���
-�BAL�
����	����
����������	����
����	�����	���������
�
���� ��
�
�����
�����������������
�
��������������
�
������
�
�	����	��

��������F		����,--.�

88! ��)%������%�&���6�������������������)�	��'�����������()3���
���)����������������5)0)%���������/)����
L '�2���%���/(������
�������(�����������*(���)��6%�����������()3���%��)������/�%)4
��6%�����-)�������)��)%)!��)�)�)��/��)�����)�����)��6%'����
%�&���)������)&��&)��%��%)�%��)����(������(E&�%)�)�������4

������ ��'�)��)�)%���2��� ����()3�������)�������� ������E%����4
���%&�����(��� �)���0��&)���%��� �/(����)��(�������L����)%��
�����)%��(�%��%�����(��������)����(�����/()U3)��������()�)
�����/�%)�����-)�������)��)%)�F�
����&��8998,!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.161



-%8 �������	�
��������
�����������������

����������������������������������	�������	

������������	���� )

�)�/)���3)�����������-�����������������%�����1���%�()�)�)��4
�)��)��)����&)%�5)���%���)��)%��)��)�/�1��)���)����������6%
������)��������)���%)��5)�����(�����)/��%�������)���(��)4
���%������ ��/�������*������� +�%��%'��)������	�)���)&)
899B,!8B������)(����(��(�����%)�3)�������/(����2�������(��
�%�&�0���%��()�)������5)�����)�/�%����)��6%�)��)%��)!���%
�/0)�&�'��������-���������������$)%������5)���������%��/�%4
�����%�2��������)%�/�1��)����%�����)0�����%��)�)�/�%����)4
��6%�)��)%��)!������$)���%������/��������)���������%����)
��%�-)��6%�)���/E���)������%��)���������!������%�������0�
-�����/���%���)�)�������(��&�)/)���� �����/���)�'��)��
2�����-���%��01���-����/��)�����(��%��()�/�%�����������
(�)5�'�2���%���%����6��)��)()���)�������%�������6%��%�����4
���%)������)�)��)%)!�
�0��-����'���%��/0)�&�'���/���%���)4
�)�������&�0���%���%��/(��/�%�)���)�������/)����2�����)�
()�)�)��/����)���%��6%�����)��-)��)��6%���%���%��)%5)!��)
������)�'�������%��)�������)��)�����������-������������%������)%
����1�5&)������%��)�����������)����������)��)��6%�����%&��4
��'��)�����)��6%������/������������/()�������)���)���%��)�)�4
/�%����)��6%�����)�)��)%)!���%��/0)�&�'��)��-)��)��6%���
(��&�)/)��������)T%�����%���%��)�(������)�)!�	0-�)/�%��'
�����������)�������)��������0���%�%�������������)����%����%
�%/)����)����)��)%E�����!

"����	��������
�����*�����/()������0���������)������0�4
���)��)��%���-�%��6%�����)����������3�������/�����(��2�����
�%��������6%�)�/�%�������%����6���%��)��������6%����)�)%4
��������������)�(����������)���0��)��5)��6%���/����)�!���()�)�
��������������0����)���%&����������)�)��%������������)������
����)����/(���0��'�)�%2����)����/()U3)���������(��(�����4
%)%��)����)�3����)����)��)�)�2����%���)�����/()����2���(�4
��3)� $)0��� ������)��� �%� ��%��6%� ��� �)� �%���/)��6%
(��(�����%)�)!�������%)�/�%��'����(���0��������������)��-�
����)��*����%��)�����)����%�������)%�����)0��'�(����(���3)����
����)%��)�!������/()������%��)���%&����������)������/����4
����)������(��&�)/)���������$)%��������-�����'����%�/�4
�$���()3�����%����������(���%)%���!��%)��)56%�(���3)����

���$��$�����2����)��%���/)��6%��������$)�������%���)���%��
�����5)�)�%�������/E���)/�%����%����(���������������/�4
%)��-)����������/(���)��6%!����������)����)��)%�����$)%
�*(���)����)/0��%����)��)����)�����-)�����%���/)��-����
)�&�%����)���������!��%�/��$���()3����$)���%)��)��)�&�)-�
���/�%�����������&��/��%�������)��%���/)��6%�(��(�����4
%)�)�(�����/()U3)�������'���%��������-)�)��)0��%�%&�%)
-������)��6%������&����!

'�������������������
�������������)����%�2���(��(����6%
�������-�������������)�����)%������/�������%����/�%������/�4
%��������/(��������0��)��6%����/���)%�3)����(�����)/��%��
)��)%����/E�� �)���%)����� �/0)�2������� �/(���)��6%!
���$)�����)��-���%��)�)���������(��������)%���6���)!�@)
$)0���� ����)/��� ��0�����/��)�� �)��)�)���%����()3����
�*(���)��6%'���(���)��6%������%������������������)��)���
(����)����/()U3)�������Z�(�����)/0��%�$)�$)0�����%���/��
��0��� ��0��)��6%�/E�� �*(����)����/���)%�3)�� ��/�%��
/������)����%������)����)��)%����������(���!

�������%������)��)�)����������������(��&�)/)��������4
0����)��)�����)��6%�������/���������$)%�$��$���6����%��%��
(������)���!��%���(��������� )%�����%��)���%���/6�2��
�)��%��������6%�����%�(��&�)/)��������%��%��%���)��%�>H?:
���-6�)��%)��������6%���&%����)��-)��%�������/(�������0��)4
��6%������%��%������!�
��(���������%���������(��&�)/)'���
(����%�)1�������%��%������� ��0��)����(��� �)�)��)%)��%
/�%��������)�����3)�� ��0�6�����>B`�)��DB`!�������)���
��/�1)%��������0��-����%�0)1�����(��&�)/)����������=���(�4
%)�!��%�)/0���()3���'��)������)�()��������%�(��&�)/)�/E�
)/(��������)�����)��6%���/����)�!��)���������*��������(��4
&�)/)������0�6�)������)/��%��������%��%����������%���(��
()��������)����/()U3)���������%������&)������/0)��������
��2����/��%������2����)�)��)%)�(��/�����)�2����������/4
0)�2����)-)%5)�)%�$)��)���������%����%)����%��%�(����6%'
�*��(����%��%�%T/����������%&��������)���!

1�	��������
�� ����������
��������������*����������
���-��������� ���(��������/��)��5)�����(����%)�����)��)4
%)�'���$)����2���������%�����(���%���%��)����/()U3)����
��!������(��������)�� ���)���%)�����%����$��$�����2��� �)
/)���3)����������%��)������������%��%�����������(��������4
%�����������=�%)%5)����%����(��%��)(��������)�)��)%)!��)���
�)/0��%�(�����)����)��%�&)��-)/�%�������������5������/�4
���%�5)��6%�����)�)��)%)���������)0)1�����)�����)���(����)�
��/()U3)����������������)�(����6%�()�)������/)�����0��4
%����)��*(����%��)�%����)��)��%��)��)���-��)��������-)��)4
��6%!� ����� (����� ���/�%)�� �)/0��%� �%� 2��� )�&�%)�
)�/�%����)���%������)��)%)����%�)%�)��������)�������)0)1�
����-)��)��6%!���%2�������%���%)/��%���(��-�����(������)�
��/()U3)��0)1�����������(�����)���&����$)������T���'�%������%
����������()�)��)��*(����%��)������(�%�)0����)��(�E����)��2��
���������)�������)�����)�3)%��%������)0)1������)��-)��)��6%��%
)���%��)������/()U3)�������!��)��*(����%��)�$)�/����)��

0?� �)�(��(����)�����%�%��-���%��2������%�/�������()�)��-)4
��)������/()����������-�������������%��)����)��)��6%������%�)��
��� ��)���!�������)�2�����6���)/�%��� �)� �%���-�%��6%�������
���%���%��������)/0�-)��%����%���� ��)�������)��)%)'���2��
()�)������)������-��)��������$)��)5&���%����%���$���%���!�J)%&
+899B,�(����%�)��-���%��)����2������ �)� �������%����������/�
�%)� �%���)��-)�)���)�)'� ���� ��%��)0)%����)���%��%��)�E%�/)4
%��)����� �������� ����)�&)�)��)%��)'��)� ��)���-����%��� ���
�/0)�2����()�)�(��/)%�����0)1������/0�)�� ��1)���()�)� �)
�%�(����6%����������/(���)%���)���)-������5�%)�����(�����)4
/��%�������*(���)���%��'���%��� ���� ��%���������� �����)��6%
(����%��������1��!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.162



J���
�����������
�����	�<����������

���� -%9

2����)����/()U3)��������&�%��)�/�%���%����%�0��%)���%
�%���%)/��%�������)%�����%��)�������%���&3)!

1�	����� ��� ��� ���	�
��������� �� ���� ����
�������*
@)��)�)$��)�%��$)����U)������)�)�����2��� ������(������
�%���/�%�����%�����-)����������/(���)��6%'�(���������
(����)���(�%��%��)�����)��)��)%)���%��%���-�%���%�����
���-��������'�$)�)�)����)���)(����)0��/�%����)�(��(�%��6%
���)�&�%����/(���)�����������)�)�������0�)����)�������/4
(���)���%��!����%��)��)�&�%����/(���)������()����%���4
�)�� )(��%���%���/���)%��� �)� (�E����)� �� �)�)� -�5� ��%
/�%���������%��)���0-)���)%������/(���)���%��'��)�(�E�4
���)��%�)�&�%���()3�������%��(�%)��5)��)���/����)%����(��
�)���0�)����)��6%'�%�������)�)����� �/(���)�������%����34
/����()�)�����)�)�� ��� -)���� ���)����� ��)%�)���6%���� ���
�/(���)���%��!

����������� �� �������
� ������ ��� ����� ������
���
�������
���
��������� 1/���)��*(����%��)����)�&�%���()3���
��&�����2�����(�%��������������-������������(���������T���'
�����������E�����)���)/�%����%��&�)���)��%�(��&�)/)���
/����%�5)��6%�)��)%��)'�����������/(�%�)��)��%�)()���)�
����)�)��)%)�()�)�)��/����)���%��6%�����-)��)��6%!��)���
(�����1�&)���%�()(����%�)��&��)���)�)(��(�)�)�-)���)��6%
�����)��)��6%�������������$���)��)%��������)%�������(��4
/�����)U�������)������/)�)��)%��)�/��%��)�������%������
�)��)()���)���%��������%)����2�����)!���%�0)����%��%)�)/4
(��)��*(����%��)��%����-�����������'�)���%��%�)��6%����(��4
��%�)%�)�&�%)����%�����%���2�����0�%��*)/�%)������)%��
������E���%�����)%���)(��)��)������������-����������������)%4
�������-)�T)%����$���(��&�)/)�7

\ ��%��)�)�� �6��� ��%���/()U3)����� ���2��� ��%&)%��%)
0��%)���(��)��6%!�=����(��(�����%)��%��6��&�������%4
����)�()�)��)����/()U3)�������!

\ ����&���)�(��-��������������-�����������'�����%�-)�����
��%��)���'�/���)%���(������/��%������������)���/(�4
����-�������)%�()��%���!8A

\ ��%��)�)����%��%)����)���/()U3)��������6���(����%�(�4
�3��������%���(�����)U����'����)�3����������'���%�-)����
��%��)���0)1����%�����%�����/(�����-)�!��-��)����()����
���� ��%��)���'�(��2���/T���(���� ��/()U3)�� ��%�/E�
��/(��1)��()�)���(��-��)�'� ����������������%��)�)��6%
��%�/E��)��������)����/()U3)���%��-���)������%���(��4
-��)�)����%�/�%�������)���(��������������-)�'�()�)��)�
��)������(����%�)%��(����%��)����/E��(�2��U)�����&)4
%)%��)!�#)/0��%'�������%��)������()�������(����%��)�4
�)��2����/(���)������)1����%����()��6%�����/(���)��6%
()�)�0�%�����)��)�����(��-��������������-����������%�4
(����6%�/E��T�����!����/�1���/)%��%���)��%��������%4
��)����)�(����%�(��3����������/(����1�������)0�������%
(���������/(�����-����������)�()�)��)���%�-)��6%����
��%��)��!

\ ������%��)������������0�%�����)(��0)����(��%)/�%��
(��� �)�)�/�%����)��6%�)��)%��)'�%�� �/(�������)����)
(��������%�����������=�%)%5)��%����� )%�����%��)�!

\ �%���������%��)������������%��%�(�����������/����%�4
5)��6%�)��)%��)�2�������%�����)�)/�%����)�����(�%�)4
0����)��������)�)��)%)�������)���/()U3)������!

\ �*(�3���)/�%�����(������)���%���� ��%��)������ ��� ���� ��4
&���%����(�%���7����-������)�(��-����+(�����'���)�����)4
��6%'�)�(������)��)%�����)���/(���'���&3/�%���()&)���
����(���)��������/(���)��6%,Z�(�)5������3/������%��*��%4
���%���)���/E���)�Z��)�����)����0��%���)������%�(�����%)4
������%��*��(���%������)��)�)�Z�)�����%��)�)�(��-����)
�)�)��)%)��%�������)�����������%)�0)�������)��������-)4
��)��6%Z�������������)����()�)�(��/�����)��&�0���%��-���4
���)���������/(�U������)���'���%�(�%)��()�)��)���)��)���%
)�$�����)����$������������Z���/(��/�����()�)��%���%)�
���(����%)������)�)��)%)���()�)���)%����������%���&3)Z
�%���/�����2���������%�����%������%T/��������%�(��4
���%��'�����&��)���)����������)�)�'�)1������$��$���)����
-)��������-)���)���%���)�����%)����$��$)��)������'���2��4
1)������0��)�!

\ ��&����)�������%���/�������)��%�(����6%���������%������4
&���������)��)%)����%���������/)�)���/)��5)������)�4
/�%����)��6%����)��)%)�!����)���%)���)����%������%��
��������%���/�������%�(����6%����������%��)������)�)4
���%������)��)%)�������-)����������%�����()�)�����E���4
��������0��������/(������!������(���������0���*(���)�
�)���)5�%���()�)��)�����-�)���%���������)�)�!

\ �(���)���)��(�%)����%��/(�)�)���%��)�����()�)��������
�����0-)���)��6%�()�)�)�/�%�)�������/(��/��%�����
�����/(���)�����!

8A! ��������/�%����������)/)���)������)����0�%����)��)���������4
-������(����0��%��'��������)��(��(����)������(�����'��%�������)�
�����)����()�)���/����)������*(����%��)��)�����)�)�(��-�)�()�)
�/(��%�����)��)��)'�����(������)���)�����)��&�)�����)���)!����
������������� �)��-)��)��6%���(�%���)���%���(���)��&%)����4
0�%����)��)����(�����6%���� ���� �����)���������)%��/)%�!��%
��/��������-)��)��6%���0�����)0����������%���(����%�)%���
��� �)��)&�%��)������&�0���%�� �%�����)�)������%���(����%�)4
��6%������������(��-)������)���%)�����%�)���-��)������/��4
��)���!������/(�����6%������0��$)����(T0���)�)%�������(�0���)�
��������/�%��������)������)��6%!�
�0��(��$�0�����)��)����/()4
U3)�� ��%�)��)��)�/��/0���� �%��-���)�������� ��/��������-)4
��)��6%����������/�/�%�������)�(�0���)��6%�����)������)��6%
$)��)����)%�%�����������������)���!������/������0����/�%��)�
����������)������� �)��-)��)��6%����%��)�����%)%����)�)� �����

���� �����)�����'��� �����0�%�(�0���)���%� �)�(��%�)� ���)�!������
����/�%������� ��)/)���)������)���������)�)����/������/����
�%)�����/�%�)��6%�)��%)�)������)��/E�����-)�)'����$)���4
��/�%�)��6%����0��$)������(T0���)�)%��������)�(�0���)��6%
����)�������6%���%)�!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.163



-%� �������	�
��������
�����������������

\ ��(������)���%�(������/��%������)�0���)1����)(��)��6%
��/��/��)%��/��()�)�2��������/(���)���������%��%
��%��%)��(��6%�()�)������)���)���-)��)���%���������!

\ ���)���%���/���������%�����6%�+���)��5)�������)�����)
)��)%)'�(������%�)%�����%����()�����()��6%,�()�)���4
(��-��)���)��)���-��)���������!��%���/���(���6��������4
0�%����)��)����(�����6%�����)�������)����-��!

\ ����0��/�%���)������)���%)�����)��&�)�����)���)�()�)�)��4
&��)���%)���)%����6%���)-������)����%���%���2������)4
�����)�������-������������)��)�)��)%)!��%)�-�5����$)��)���)
������'��)����/()U3)��������(���3)%���������%��)��()�)
)��������%����/)%�1�����0��%�����%��0����)����)���'����%
�������)������%����)�-)���)��6%�(���)�(��0��/)��()�4
�����)���!

\ �%����������%)��)/()U)�(�0�����)��)�()�)� �%���/)��)
��/����)%������)��(T0�����)����)�������������/)��������!

2���	����������	�������
����	�������	�������	

���������������������

��%�����%��)�/�&�)��6%����/��$���()3�����%����)����������
�����/)����
L �)�������/)��L�'�����������(��-)���2������3)
�����������-�����������/(�56�)�0���)�����/)�����)��1)������
������2��/)�� ��� ��)�����%)���!��)�%��-)��������6%��%�����
(��&�)/)��/E���������-���2�����(�%��%����-������)��6%
�������-)'�)%E��������������&����)������3)��(����0��)��6%!�@)��)

2���(�%������������-������%��-��� ��%��E%��*���'����E�(��
-����!��)���%��%��)�()�)�����(��-��������������-���������
�������(��-)�����0���%���)�����%�����)��%������&���%���7

\ 
��)���������� �%����/�%��������-)��)��6%���� ����&�
()�)�)���)��)� �)�)��)%)�)� �/(��/�%�)���%��%��2��
�������-�����-������)��6%�()�)���%��%��)�����%��)����)%4
�)����%���/E��)�����&)�)�������/�������*������'��%����4
/�%�����)-���%��)���0��)��6%�/E���*(����)��������0��%��
+�
��)%�*��>!
�()�)��%)�������(��6%,!

\ ��(������)��2����������-������(��(�����%)�������/�%��4
�E%���%�������/(����2����)���/()U3)�)���)�E�)��)�)��)4
%)�)� ��/)����%������%��%�/�/�%��������/�%)��!���
�����%�����%��)�����������%��)�)&)��)����(������)��)���
(��-����%�������%�������E��%)�(���0)�()�)������%��-�
�%��2���+�
������)����?!8,!

\ ���-���������-������)��6%�����-)��)��6%������)���������
0)��������)��������-)��)��6%!����(��(6�����������(��4
-����)��)�)��)%)�����%���/)��6%�2������(��/��)����)4
��)������-)����������/(���)��6%���/E��)T%����)�����)���)
�-)��)��6%���/(���%���)�(��%����� �)����&�)�������L�!
��%���������)���)��5)���%)�0)�������)�������-)��������
�/(���)��6%�����%)�()�����/(���)%�����������(������!
#)���%���/)��6%�������%��)��()�)�)(���)������/���������
�-)��)��6%���%��/(�)������)%���������%�)���%�����4
���%������)��)5�%)0�����%����(�����)��-)��������)���)%4
�)���6%��������0��%���)��/(���)�!

;��	����	��
���,--=����4��'������
����
�������������������	�����
�	�2"7�
�������	���	���	��)	��#�#�F#�#�����
�����)������������3)F)5�
����� �	�����	� 	������ ���� �������������� ���
���� 
�� ��� ������
�
� 
�
���$��� ���� �����	����
�� ����������������������������������������� ���
���	��
�
���
���
����������������������������(�����	�������	��������
����	���	�
���#������������������	��
���
������������
��������	�

�������$���*��������	�������	������������
�����	������)F)

��������	���%����B--L�
���������3�	��������	��&�������
��!)Y=�---5

������
	������
���������������
���������&�����������	�	�����

����%���
��������������	�
�	�
���.GL�
���������������
	���	��
���B-L�������������	�����������	�
����	�����	���������	���	�
�����

����������%��	���	��
	�
���������	������
�������)F)��������������
&���������������
�����	������	��������������
���)F)����
��%������
���	��
�
���������������������	�����
��8�����
������������:�
��
����
	�������	������$����&���	�
������&������� ��� �����
������
���������	���������
	��
��������������	�����������
����	������
���
�������������������&������%����������
���	���������	����������
�


����
��	� �����������
������������	�
��<��������

*
�	�
��$���*��������	�������	��
	����	��
����	�����	��	
��
�������������	�����	��������
��!)Y=�---����%����$��������������	�
���	�
������
�������*������������	������������	�	������
����������
��	��������
�
������%���
���
��
���CGL����A-L�������	����=-L���

�����
��(*8 "������
������1/�������#����
����
�������
�����������
����������������������
����������

�����	������	��	�����	����
���������������
��������
	���	������
���
����������������	�����
�
	���	��)F)�����)F)���	�	���	���%����������
��
�������������
����������������������������$������	�
������������

������
�������������	����
������
��������%��������
	�����	���	���
�	������������

��
����
��$������
���
��*���B--L�
����	�����	������	�����
!)Y=�---���������������	�������	�	������
�����������	������$����
�� �����������������
�� ����
�����
�������%��%��
��������� �	����	�

	�������������������������������������.-L��*����������'���	���	

����	�����	������������������
���������������%����������������	����
����
�
�
������
�����

�����	�����������������������������
�����
�����������

���
������������
��������	�������������	���������	�����������
�		��������� ������ ��� �	��� �� 
�� "7� �� ���� ���	��
�
���� 7���� ��
�������������������
�����	��������������������	������������������
%�����
�����	���������������	��
�
����	�������%��������	�������
�
)F)��	�����&���������������������������	����������
���������������������

���	�������������	�
�������	������������	�
�����	������
���	�����
������"7�

��������2	����������
���*���������	�
��;
�����
����
��������

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.164



J���
�����������
�����	�<����������

���� -%$

\ �(��)��)��)��)������3)��(����0��)��6%���%����)���/()4
U3)������'�0)1������������������()��)/�%�������)�)��)4
%)'� (��(�����%)� �%���/)��6%� ��� �%����&�%��)� ��%
���(�����)��/0)�2��������&�����()�)�)������3)����(���
���2��� ����0��%���$)%� ����� ��0��)������� �)� )��)%)!
��*�����%���6����$�����-������%�899B!

\ ��������)��)�)��)%)��%����-�����������(����'��%�����)����4
%���&3)�����%���/)��6%!

�T%�$)����/��)�)��*(����%��)���0����������/(�U����
������(��&�)/)��/E���������-��'�)�3�2���%���*������%�-���4
����������%���-��)�����(����!����(��0)0���2������$���(��4
&�)/)����)%�/�%������������2������������)�����%)��(��2��
���%�%��%�)��)%���/E����/��)���������%���)%�/�1����%��/4
(���)���%���)�����&)�)�!��)�)�)�$�����)� ���� ���/�%������
��%��)��'�������(��&�)/)����2�����E%��)���)%�����%��)�����4
��-)����$)0����)���������%���&3)!�����*������(�%���E��)/4
0��%���� �)� ��%�������6%���� �)()���)�� �%��)�)�)� �%� �)
)��)%)'���(���)�/�%����%��)��E��)�������/(��)��6%�����%4
���/)��6%����(������������)��6%����0)��������)��������-)4
��)��6%'� �/(��/�%�)��6%������L�'�)(���)%����������-��)�
�%���������������/��)%��/��������%��������(�%�0��������4
�)�����)%����)()���)�����)������3)�(����0��)��6%!���� ��4
2������/�%����3)���%��%�)����������%��-������-������()�)
�-)��)��������������0����)�/����%�5)��6%�)��)%��)!

:�	�	��������	���������������	����������	

�%� ����T���/���)U���-)��)�� ��/()U3)����� �%���/E���)� ��
$)%���(���)��5)����%����)�����)����(6����������)������
(�������/�%��)������ �����/)��()�)�/)��)���� �)����)�� ���
0��%��� �%���%)���%)�/�%��� ��/����)���!�����(��&�)/)�
(���3)%�(��(�����%)���%���/)��6%���0���(�������)���/(�)4
��������-�%���������%���������/�%���-3)�)�����������
�)
0)��������)���!�����(�����������0���%�%���)���)��5)%�/�4
��)%����%)������%���%)���%)�������(����%�)%������)&�%���!
����(��-��������(����%�)���)��5)���)����(������)���%����
(��������������(����������%��3%�)!������)����(��(�����%)4
�������(���3)%������5)������%)�/)%��)���$���%�����%���4
&�)�����-)���)��6%�����)�	��!�������E���)���)T%����������)�
��)�����$)��%���/)��6%����)�3)����(�%�0���)%����)�)��)%)!

	��)��%���)��-)'�0)�)�)��%��6��&������0)��)������U)���
()�)��)����)��0��%����%������/�������%���%)���%)�'�(��(��4
���%)��%)��(��6%�)��)���-)!���%2���%��$)����������U)�)
��(��3���)/�%���()�)�(��(6���������-)���)��6%�)��)%��)'
������%��2���(���3)�(��(�����%)��)�������%���%)�����)��)4
%������%)��%���/)��6%�-)����)����(�������������)����)U)����)
)������)�����3(�������(��3����������(�������!�������%��2��
���(��06��%��%�()3����(��(�����%6�)��)�)��)%)��%���/)4
��6%�(����%�%������(������()�)����?9`��������0��%��������%4
��/�!����� �*(���/�%���� ��%��%T)%'� 0)�)���� �%��)���
(��(�����%)����(����%��2��(�����-�%�)��)��(���/�%�����

�%�()3��-���%�!�#��������%-����&)��6%�)�����%)�������%�����4
�)%�()�)�)-���&�)��2����)%�(��%�)/�%������E%����(�%�0���
���)��0)��������)���'���)�2��������Z�-)���)���6/��(����
)���)�������/������)����������)����)��)%�����)��)�)����%4
������%����%����)��6%���%� �)��*����%��)���%����� �)�W���)
�)5�%)0��X���2�����)�(�������L��()�)����$)5)�����(�����Z��
�����/�%)���6/�������/()�)�3)��������%��������-������/E�
%��-���������!���/�����$)�/�%���%)��'��������������2��4
�)�����()�)��������%��)/0��%�(���3)��*(���)���!

��������������	�
������

����()3�����%����)����������&�%)�/�%�������(������%�)��)
�%��������6%������L��(��2����������/(���)� ����������5��
����&�����)��%���%�)������)�(�����������0�)����)��6%��%��%
)/0��%�����/����)�'�2������/���������%���)���������()3���
�%������)��5)���!�����()3�����%����)��������%�)�)%����(��4
0��/)�������������%���/)�����)��)��)����)1�����)��)����'��%���4
�����%���%���������/����)%�������/)���� �)/)U�!��%� �)
��%�)�������&�)������)U)���)�)���L���%)�������6%�()�)
(��(�����%)���)�(���0����)������)/0�)���)��)�&)����(���0)
$)��)�����/(���)������)%����*����%����)��&�)-�����%����4
(�����)��)������5)�����-)��������)�)��!����%��)�����)�����4
��6%�(��(�����%)�)�����()3�����%����)��������%��%����/�%��
()�)�/)%�1)�� �)���0-)��)��6%'����(������/��%��������/4
(���)��������������)�������%��L���%)(��(�)���)��)��%�����4
�)�����������()3���!�������%�����%�)%���%��)�(��(���)�����
�����/)�����L�!��E��)T%'� �)� �/(��/�%�)��6%������L�� ��4
2�������%���/)��6%����(���������%��)���)��������%�����%�)%
�����)��0��%��6%����������)!�=�%)�/�%��'��%������/)����
-)���������)%�)���6%��6���(����������%����������������-)4
/�%����%��%)�)�/�%����)��6%��%���%)�)���0��%���&)%�5)4
�)'� 2��� ��� �%���%���� �*��%��-)/�%��� �����/)��5)�)� �
��%����)��%���/)��6%�����)�)����)�)/�%��!������%�������
�)������/��$���()3�����%����)���������&�%��)�(�����()4
���%�����0����)�(���0���(�����)�����%&������)��)(���)������L�!

@)��-)��)��/����)��2���(����%���%���0����)��)��/(��4
/�%�)��6%�)(��(�)�)������L�7

\ ����&�0���%�����0�%��)�������%�)����2����)��#�&�)��)�
()�)�)(��)���)�-)���)��6%�)��)%��)'���%���%�)����%�(��4
&�)/)����/(���������/����%�5)��6%'����E�(����������4
-)!����3)������������(��)��0��%)��(�E����)������-)��)��6%
�%��%���()��)/�%������)��)%)�/)���2��()���)�/�4
%����)��-)������%��)/�%��!��)�������/)����0�%�)0)��)�
�)��)���%)��5)��6%��������(������/��%�����(��)���%)���Z
�)� �%��������6%���� ����)��&�)��/����%)�������%����
)��)%����0)�)�)���%�-������)��6%��������-)'��%��)�)�4
/�%����)��6%���������&�'����%�)������3)�(����0��)��6%Z
(�������%)��5)��6%����� ���-�����/���)%���������)������
)(��(�)�������(����%)����(��3���)�����)�/�%����)��6%'
/�1������)�)��������%���%)/��%��������)�����)��6%�(��4

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.165



-%% �������	�
��������
�����������������

/)%�%��Z����)��%��������6%�������/)��/����%)������)
��&)%�5)��6%�0)�)�)���%�/)����)���%�/3)�)�����/(�
��%���)%�()��%��)�����%����6%�������%�)�!

\ �%)�&�)%�()��������)��#������0������������%)��$)��)�(��4
�������&��0)�������/����%�5)��6%����)��)%)!��)��%�4
�����)���� ��(��3���)����� �#�()�)� �-)��)��6%���0�%
��%��%��)�����%�������)����������0)��������)��������-)4
��)��6%'�)%E�������������&���������/)�����)�/�%����)��6%'
���%��)���-���6%���)������3)�(����0��)��6%!

\ �)���%��6%�����-)��)��6%���0�����������5)�)����)0��4
���%����%�/)������&)��)(��(�)��Z�����(������/��%���
�����%���������-)��)��6%�0)�)�����%�-������)��6%������4
��-)'�)%E��������)�/�%����)��6%��������&�'���)������3)���
(����0��)��6%'������%)����%��)������ ��&��%)��������-)4
��)��6%'����%���%)/��%�����(���)��5)��!

\ �%)�0)�������)��������-)��)��6%���0�����)0���������
)���)��5)������%��)%��/�%��!

\ ���������%���(�������/�%)�)����0�%��%��������������/4
(���2�����)�(���0��'�����)�����/)�2������)&���������(����4
��������0��)��6%��������������5�)�)������/(���)�����������5)
�%����/�%����������)�)%���������)���)�&)��)��)%��)�!

\ �����5)����/()U3)���������(����������%)�)���)�T����)��)
)��)%)��%������)�������%��)%��)�!�����01���-����0�����
�)�����)�������)0)1������)��-)��)��6%����)%����)����)()�
�%���)������� �)� �����/)�)�/����)�2��������%������� �)
�)()���)���%��������%)��%����)��)�()�)����-)��)��)0���)
��%��6%�����-)��)��6%!���%��/0)�&�'� ��)%������$��
���-���������������������5)%'����%����)������������)����
�%�$)�����%�0��%�����������������-������()�)���/(��4
/�%�)���)�/����%�5)��6%������%�0�������)�)��)%)!�
�
�����/���'�����&�0���%�����0�%�����%�����)��)(��)��)�
��������)�������-�����!

\ ��)%��������)%����-�����������������(��-)��'�����()3���
��0�%�)(��-��$)�����)�/�%����)��-�%�)1)���������)��(��
����(��&�)/)�������%����2��������%��%��)%��%��)�-�����4
�)��6%��������-)�����(�����'��)���%�������6%����0)������
�)����()�)��-)��)��6%'�������)���������������/)�����)�4
/�%����)��6%��������&�'���������������-�������/(���)%���!
N�����()����%����)��/�1����%���)�����%��)��%������)4
���������)��������)��/(��/�%�)��6%�����L��2�������(��4
&�)/)��/E��-��1��'�����%�/�%�����������!

������(*� 7����������
��������������������
���������������
�������������
���������

�������	�
����
��������
������
�������
����
�����
��

����/�%��������%-��)%�)����/�����%�L)���)��6%����)%��)����)0��4
�����0)1��������������%��/(��/�%�)��6%��������3�����L�������I�##
>HHA�+�!�!����������%�L)���)��6%����)%��),�)���/)���)���&���%��
������6%7

%��!����/����6����������0������

.
�&����	��2������-)���������)%�)���6%�����)�0)���(��/)��)�����)
�-)��)��6%��������������%� �)� �/(��/�%�)��6%��������3�����L��
���I�##�>HHA�+��%�/�%)���W����������X����)2�3��%�)���)%��,7

.
�����
�	��2����)�)�/�%����)��6%�)��)%��)���%��E�2���)��/��
�)������%���(���E���%����)5�%���()�)����)������)�-���)�������4
��5)�����������)�����������/�%����(����������(�����/����)%���
)��)-�������%�-)��������)�)��!

,�&�����	��2���)��$)����������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)�%�
��0��(��1�5&)�������%����������/����)������&3��/������������/��4
��)%���!

$
�
�	�� 
�� ��
���� ������3�����>G������������'�()�E&�)���D����
�%�*�� ���� )���������'��� �)���������%���(����%�%����������/���
#��%�����%�-)���)��6%�)��)%��)!

�
�	
7

��)%����%)�����)�)��6%����$)�(����%�)�������%����)�)�/�%��4
��)��6%�)��)%��)����%���)5�%���()�)����)���)�-���)�����)������5)
����������)��������������/�%����(����������)��)-���������)���4
��)�)��6%'��)�)�/�%����)��6%�)��)%��)�(������������)��)���/(���)4
����(��-���� �*(���)���%���)�����%)���'� �%�����-��(��(�����%)�
����/�%���������)��-���%��)'����2������-)��������)�)�����(��4
��%�)��)��)%���)�����)����)�/�%���()&)�)���()&)���)�(�������0��4
%��� �/(���)���'� )1���)�������)���������%� �)��(��-����%������
���3�����?!���'����(�����������0����%���/)��6%�)�����%)�'����%�)�4
��%��)�����%)����(����)'��)�)�/�%����)��6%�)��)%��)����%�����)4
-3)����)���)5�%)0�����%���)%���)��)�-��)���)���������5)�����-)���
����)�)��'�(����'���%��%����%����%�)��)��(��-����%����������3��4
���>>'���%�����)��2������-)�������)��)%)��������0��%����/(���)4
����%�����(����������/�%)��0)1���)��(��-����%���������3�����>!
�%������� ��/)���%)�������6%���%)�'� �)�)�/�%����)��6%�)��)%��)
��/�%��)�E�)���/(���)���'�����������������)'����/���-��()�)����)�
����)�-���)�����)������5)�����������)�����������/�%����(������4
�������������������E�)���/(���)�����)��(����%��)��������(�%���!
��)%������$)�)���/)����%)�������6%���%)�'��)�)�/�%����)��6%���
)��)%)���/�%��)�E�)�� �/(���)����(��������������������6%��� �)�
�)5�%���()�)�$)0���)���/)��!

��� ���)�/�%��� )(��(�)���)(���)�� �����������()�)�2����%
/��/0���(���)�)���)��)������/��/0����%����/�%���/���)/�%��
)����)���!

)�
��
!�	���>HHA!

������(*, ����
��������
�����������
�:

�;���������� ��	�����������

�)� �/(��/�%�)��6%����� �L�� ��2������ ��� ���)0����/��%�������%
/)���� ��&���)��-������&��)�����'��%�/��)%��/��()�)� �)���-���6%
1�����)�'�(������/��%����)�/�%����)��-��'����������)������&)%�4
5)��6%����%���%)/��%��!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.166



J���
�����������
�����	�<����������

���� -%&

����	�������������������	

�)����&��)���%��������L����0�%������%���(��)�)���%��)�����%)���4
%)�!����%��)���)�(�E����)���&���)��-)��%����()3��(���������)���)����4
/)�)����)�)����$)�����'� �)� ��&���)��6%�����-)��)��6%���0�����
�%��&�)�'� ��0���%�������L��������%��)�� �%���(���)��-)�'�)�3� ��/�
)�&�%)����&��)���%�����(��3���)�'��%�����%����)����&���%���7

$����	
���������6/������E%����)��)�)�����)/0���()�)��)���%-��4
��6%����-)�����'��*(���)�����%�/�%��)��*��)%1��)����E�(�0���)4
�)'���������%������)������5)��)�)��/�/�%�������)��*(���)��6%�������)
�/(���)��6%!

�
�
����	
���
�����!��������������2������2�������/��/0����(��4
(�����%�%�)���/(���)������������$�����)(��)�'��%����)��6%���%��)
�����/�%)��6%�����-)�����%�)��)%)'���(��(�����%)�� �)�(���0���4
�)�����$)�����%)�)(��)��6%���%)��)%����%)�)������)��1�����)�!���
%����)�������)0�������%�/��)%��/�������-���6%��%��(�%���%����
1�������%��������)�)�/�%����)��6%�����)�)��)%)��%�(��/��)��%�4
�)%��)'���%���������$��)�����%)��)��%����0�%)�����)(��)���%���+��
���$)���&��)�����%���%��)����(�%�0��,���)��)�)������)��1�����)���%
��&�%�)���������)��%��)%��)!

 �
������	
��
�
�����
��	
����	
�
��������&����	
�������!��)���&��4
�)��6%���0��(��/�����)���/(���)���������)������0��%���������%����
����)�)��)%)��%�����)���%����%��)��2����)������/�%)��6%���%)�����
-)�����%�)��)%)����$)���/��)��'��%)�-�5�����/(���)����$)�(��4
-������%)�&)�)%�3)�()�)���0�����)��0��&)��6%�������0���2���(����
������)������)���-���6%!

�������	
����������
����
����!��)���&���)��6%�%)���%)����0�������4
/�%)�����������������������0�%��%�������%'����*����������'����-)���
��1����)��/(�������+0)��������-)��)��6%���=���=	 ,!

.����
�������	�	��!��)�)��%�����L������%���(���)�E�������%&��%����
�������%)%��� ���������$������ �)�� )�/�%����)���%���)��)%��)�
()�)�����)�)���� �)������$)���%���)%���)� �)�-���)���������5)���
��)�2���������)�)��6%'���������/�%��'������ �)�����)�)��6%�(��4
��%�)�)�()�)�(��(6���������-)���)��6%�)��)%��)!

��	�
������������	�����������������������

�)���/(��1��)������)�%��/)�����-)��)��6%������)(���)��6%�)���)%4
�)����%�����)������2�����%�2����)�)��)%)���&)%����1������)/�%��
�)���%��6%�����-)��)��6%��%����/�%������(��3���)�'�(������/��%4
������)���&�����&)%�5)���%)�!��)�-)���)��6%�)��)%��)�%���(��)
)���)�)/�%���������������/)�������0��)��6%�����%����'���%��2�����
�%����/�%�����%��)��������$��(������!��)��)���)������)�-)���)4
��6%�)��)%��)���(�%�������)��)���)��&��0)������)�)�/�%����)��6%
����)�)��)%)'�������&�)����%�2������)���������)(���)���%���������4
%���&3)�����%���/)��6%�������)��&�)��/����%)�������%����!

����(������/��%��������-)��)��6%��)%���/(��1�����/������L�
��2�����%'���/���%�/3%�/�'������&���%��7

�
���������	
��������������!�����/(���)������0��$)���������(�%4
�)0�����������/�%)�����-)�������)���������%������L!�
�0������)4
�)�� ���� ���/�%���� ���%��)���� 2��� )����)%� ��� -)���� ��1���� )
�/(��������%��%)����/)��������)�)��6%�����-)���'�()�)�����(��4

��%�)������()�)�����)�/)��%)����������6%��)/�%�����%��)�����)4
�)��6%�����/(���)��6%!

��
'�
������	�����
�
�����
��
�����
����	
���
������F�&���������G!
�)�)��)�/)���3)�����)���/(���)���%�������$�2�����%����/�/�%��
��� ��0��)��6%���0�� ��/��)����)������/�%)�� �)�)��(�)0����)���� �)
-)����5�����)�����)�)��6%'�0)�)����%��)��%���/)��6%����(�%�0��'
���%�����)%�����������2�������%���/)��6%�)�����%)�'��)����/���%�4
(����6%� �3���)���(����%�)��6%�)� �)������%)� ��&��%)���� ��%��)����
�-)��)��6%!8:��%� �����/)����/(��)��5)���'� �)� �������6%�()�)� �)
�%�(����6%������)�)���6%����E�$��$)�%��/)�/�%���(�����������/)
��%�0)����%��%�(��&�)/)����)�/�%����)��6%���������&�!������/4
0)�2����%�������0�%�����%���)��)��)�������(��)�����-)���'�(���
��0�%���0��)������%������-)���%���)%���)��-)������0)1���)���&���4
�)�����2���()&���)�����%)����(����%����)���%�1��&�!

#
�&������ �
�
����� 	
� �����
������ �� ��	���7�� F�&���� �
�����G!
��/��(��%��(���&�%��)�'������%���������-)��)��6%���0����%��%4
��)�����%� �)�-������)��6%���)������3)�(����0��)��6%!����-���/�%
)���)�����0��%�����/����)��5)�������)���/(��1��)������)�-)���)4
��6%�)��)%��)�$)��%�������-)��)��-)��)��6%'��%��%�(�%�������/4
(���)��6%� �/(���0��!� ���� �$�2�����(����0��)��6%���0�%� ���
���-)����)��)0��(����)������%)���&��%)�'����%�)�&�%���()3���'�(����)
�����%)���%��)������-)��)��6%!��)��������6%��������)�)���%���()�)
�)�-������)��6%����)�)������3)�(����0��)��6%���0��0)�)�����%��%���4
/)��6%����������/)����/)%�1������ ����&�!��)��)����%���)���&���
(����%���%��������%���/(��0)��6%��������/�%�)��6%'��� �%�����
�%)��%�(����6%��3���)'�����%��������%��$�2����0)�)����%�-������)4
��6%�������%�)���%�������)�������/(���)����()�)��*)/�%)���%����)4
�����)����%�����%�������)���)%�)���6%!

"��
���	
��&��������	
������
�������
�	
�	�������)��%���/)��6%��
�����)���������2�����%�()�)������&���%��7

\ ���/����� )� �)� )��)%)�������)�� ���� �)������� ��0��� ��0���)�4
���)��6%!

\ ���/������)���/()�)��6%����-)������()�)��)�)(���)��6%�������
���3������8�+0��%������%�����,���B�+0��%�����/�1)%���,�������L!

\ 
��)�����)����)���)��5)���%������/)����)�/�%����)��6%���)%E4
��������������&�!

\ ���/�����)��)�������%)����%��)��������&��%)�������(�%����)�����4
������������)�������%)�������0��)��6%����0��%����/(���)���!

�)����%���(��/)��)�����%���/)��6%�()�)��)�0)�������)������
-)���� ��� ��� (������ �0��%�����������)�)���%������ �/(���)��6%
��%��)0���'���-��)�)���������%���!����)��%���/)��6%���0��������/4
(��/�%�)�)���%��)�����������)�����(������'��)�E��&��'��%-����&)4
��6%����/���)���'������)��-)��)�� ���%���!��)� �%���/)��6%���� �)
0)�������)����%�������0����/)����%����)����%��)0����)�'���%��2��
�����0�������5)����/��&�3)�)���*)/�%)���)����)%�)����%��!�#�/)�
�����)��������)�0)�������)��������-)�����������)/�%������3)���%��)4
���������)����L����%)��(�)0�����/���%������/)�����-)��)��6%!

8:! �)��-)��)��6%�%����2�������%�(����6%��3���)��%��)�/)���3)���
�����)���!���%��/0)�&�'��)��%�(����6%����(�����%������)��()�)
)��&��)�� �)� ���%�����)��6%� �������)����� ��(�'� ���%�/0�����
/)��)'����/�����'����%T/������������������)���)�)����3����)�
�������0��%��'���%������%����(��/������)����%�����)��6%��������)
��)%����%)�-������)��6%����)������3)����$)���/E���)���!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.167



-%( �������	�
��������
�����������������

1����������������������#���������������������

�)���&)%�5)��6%�������-)�()�)��)��-)��)��6%���2������������)0����4
/��%�������%)������%)���%��)������-)��)��6%'���/(��/�%�)�)���%
�)%�)�������%)����&��%)������ ���)������/����)%�%����)��)�'��)��
����)/)U������()3�����)���&)%�5)��6%�&�%��)��������()��)/�%��
���)��)%)!��)������%)'��%��)������-���6%�����-)��)��6%��%��)�����
��%��)�'�������(�%�)0�������)�(��3���)�����-)��)��6%'�����(������4
/��%����������)������'���(��-��)%����)��/(��/�%�)��6%�������4
�)� ���%����/��(���()������� �)�� �����%)�� ��&��%)���� �� ���)���'
)��&��)%����������������$�/)%���)����)����������%���%)/��%4
��'�/�%�����)%����������)���������%���%)���%)������%����(�����)
�)��-)��)��6%'����-��%���)�� �/(���)������/����)()��%���%)���%)�
���)(��)��6%��%��������%�����0������(��)���%����-)���'���/)%��4
%��%������)���%�����%��)���%��������%���(����%�%����+	��'�(����1�/4
(��,!��)�������%)�����)��������&��%)�������%�%��%�()(����(��)���%)�
��/���������������%� �)������6%�W�������/��%��������-)��)��6%��
��%����X!��)������%)���%��)����0�����)�����)�� �)�0)�������)������
-)��������� �����/)����)�/�%����)��6%����� ����&�!��)���/(��1��)�
������L����)�����)��&�)�������%�����+�)�)������3)�(����0��)��6%,���4
2�����������(���)����)���%���%)�����%���&���)��6%���(������/��%4
��������-)��)��6%���)������3)��)����%�)�������/()U3)�!8D

������(*� ��	�������� ��	�����������

������������������	�������������2�����!�
������������������
���?����
����	�������
������
��������������������	�����������
��7�+�

)���������?;@*�0��������������
����������������0������

6  �����70���ABBC��6�����������������"


�����6%�/�%������)�7

�)���%����%��)���%������)��������������&���%��7

?!B���0�)�)��)��/(���)%��)��������)�������)����(��)��6%��%���
�)��)�/�%����)���%������)��)%)��������/��/0�����%��)�(��-�%4
��6%�������)��������)�)��)%)!��%���%�����)��6%�)�����'����)�����)
2��'� ��&���%��� �)�
�����6%���%������)�� ��%� ���(�����)� ���� �)���
��%����)��)�/�%����)���%������)��)%)����%�%��)5�%���()�)���4
�)���)�-���)�����)������5)�����-)��������)�)������>HHA'���)%����)
)�/�%����)��6%����)��)%)�����%�/��/0���2����/(���)����%����
/���-���)5�%)0���()�)����)���)�-���)����(������6%�����-)������4
��)�)��'�(�����0���)��)���)�����)�)�/�%����)��6%����)��)%)���
�%�/��/0���2����*(���)��%���)%���)��-)��������0��%��%�������6%!
�%� �)�����)���'����/��/0���2����*(���)��������E����(��)��6%��
)���)'�������/)���$���%���)�������������(������/��%������/��4

�����'� �%�����%���(��(�����%)�� �%���/)��6%� ��0������-)������
�*(���)��6%�����0��%��%�������6%!���)�2������%���/)��6%�(��(��4
���%)�)��%��������%��*������/)%�1)�E����)���������%�������3����
>9�������L!���&���%������)%������'�����%����%����)����&3��/)��(��4
���()���%����*(���)�)��(����)��)�/�%����)���%���)��)%��)����
-)�����/��/0����2����/(���)%��%���)%���)��)������5)�����-)���
����)�)��'������/�������L)���)��6%����)%��)��������&��)����%����4
�)����-)���)��/������(�E����������)0���)�����$)�������6%'��%���4
��%�������%����)/0�������%���/)��6%��%�-)����������*(���)��6%
����(���)��)����%������I�%��)��)���%)�������8998��)��&�����%�����4
�)�����)�)��)�����(����!

��%�����)��6%�������/�������L)���)��6%����)%��)7

����� )��%��� ���� ��%�����)���(��� �����/�������L)���)��6%
���)%��)'�2����%���/6���
������)����%������I�%��)���%������/4
0������8998�+I<L��<:9,'�2��������/������2�����3)��%��/������%����
����%��1������)�)�)��-)��)���)����%�����)���%�����(�%�������-���)
(����%�)���'�2���$)03)%�������������)����)����/����#��%�����%
L)���)��6%����)%��)� +�#L�,'���2�������#L����03)�()�)���� >:���
/)������899B�$)0�����%�����������*)/�%�����(���)����)����/���
()�)�2������/��/����%�����)�)� ���� �%��/�����)�����3)�(��(��4
���%)���!������/�����������6�)����%������I�%��)����/)��%��)����
(��&������0��%����)��)����$)'�������/)��)��2���������(��/�����)
��%��%�)����)0)1)%���0)1�����/)%�)����*����%��'������)0�������%
���/(��)(��(�)���()�)��%���/)����0������)��%��!

��%�����)��6%�������%��1��I�%��)���%������/0������89987

�����%��1��I�%��)����%�����6���� �%���/��������/�����%���4
���/0������8998�+�#<I�<�<GG,!���&���%����)��������6%�)���%���/�'
�����%��1��I�%��)�� ��/6�%��)����� �%���/��������(��&�����)� �)
���$)���)�����56�)����/����()�)���%��%�)�������)0)1��0)1�����/)%4
�)����*����%�����()�)��%���/)�����%��-��)����%��1��I�%��)���%)
-�5������)0)1�����$�0�������/(���)��!

��&��/��%��7

����#L����/���6�������(����)�)����/�������>:����/)������899B
+I<L��<:A,'��)���)��������������)��%��)����%�6%�����8B����/)������
��/���!������/����)����6�2������(������%����%��)%�����%����)�3)
�%���/)�/�%����6/����0��3)�)-)%5)�������)0)1���'�/��%��)���)%��'
���(�%��6��)���%�����)��6%���������)��3����!����(������%������E���%4
����)%�����%��)������&)���%������%���/)�E�)����/�������������)��
����)����%����)�'��%������/�/�%��������/�����������E��6/����/4
(���)�����/)%�)��'��%�����%�����(���)��)����%��1��I�%��)�!

)�
��
!�
���/�%���	����#<���+9>,<>G����%�-��/0��� 89���� 899>'
����/�%���	���	��<I�<�<GG�����>B������0��������899B'���/�����%�L)��4
�)��6%����)%��)�����/�%���I<L��<:9�����>>���������/0������8998���I<
L��<:A�����>D����/)������899B!

8D!��)�)��%���/)��6%�/E�����)��)�)'��
��	���+>HHD,!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.168



J���
�����������
�����	�<����������

���� -%)

/�<�

;��	��
0�����
��(
0����
0��1����<��	
0����
�
2��	��
2���'�
4����2����	��������
2(�

2		�	�
2	��	
2	����
��������
4����*���
��2	��	
����
	�
���	� �
F(�����

J�����F�����
"�
����

"�
	�������

"�
	�������

4����"��%����
��"�%��(

4����"��%����
��"�%�
H����
�������
��
�������
����?�
����������
��� 
�#���	��

�	����&��
J ���
J������
7��'
4���
�
)������
)��������	��
/�������
/	�	
!���1���%�
4����0	���
��K��������
>��� ����$

�=�7�2�(*7*- /
�#
�����1/���8-������
����8..�

��	�

;
����
;
����
;
����
;
����
*������X;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
*������X�;
����
;
����
*������X�;
����
;
����
;
����
2����
�
X�2����
�


2����
�
X�2����
�
X�2������������
2����
�
X�2���
�
X�2������������

2����
�
X�2����
�


;
����
;
����
;
����
;
����
*������X�;
����
;
����
*������X�;
����
;
����
;
����
;
����
*������X�;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
;
����
*������X;
����
;
����
*������

�����
���1/������'1�1���!������
�����

0"K;2
0"K;2��0)"�"������	������ "������1
0"K;2
)F)
)F)��0������2	���	�
)F)
)F)
0"K;2
0"K;2
29/�2J;
0"K;2
0"K;2��29/�2J;
)F)
0"K;2��29/�2J;��"������1��)F)
)F)
0"K;2��29/�2J;���	��	��


)F)
0"K;2��0)"�"J)7�2/94;/���)F)���	��	���

;�����	�������&�����������
	���	�����������
�
	�������������� ��
�����	���������

)F)
0"K;2��29/�2J;��0)"�"J)7�2/94;/��

"������1��9�"2��)F)���	��	���

0"K;2��0)"�"J)7�2/94;/���9�"2��)F)�
"������1

29/�2J;��0"K;2
0"K;2
)F)
"������1
)F)
2	�����
0"K;2��"������1��)F)
"������1
29/�2J;
29/�2J;��"������1��)F)
0"K;2��29/�2J;��)F)
"������1
29/�2J;
0"K;2
29/�2J;
29/�2J;
2	���	��!��	��"�����"������1��9�"2��)F)
0"K;2��29/�2J;��"������1��)F)�
)F)

,�����	�
�������	�
�������������
���

V
F�	��%����
V
V
���������
�����	���
	�
V
V
V
V
V

4#�����
���
�������

V
���������
�����	���
	�
V
/�����	����
�������[��������X�/�����	������ ��	
V
���������
�����	���
	�

���������
�����	���
	��X����	���
	�
V

���������
�����	���
	�

V
F�	��%����
V
V
V
V
V
���������
�����	���
	�
V
V
F�	��%����
���������
�����	���
	�
V
V
V
V
V
���������
�����	���
	��X����	���
	�
���������
�����	���
	�
V

������(*7 /
�#
�����1/��	�
����	�
������
�����������>�1/������'1�1

��������<�
��������"��������	����
��;��������
��"����������3<";"5�,--.�???���������	��X�
0"K;2�N�9�������
��"�����������K��	���������������������2	���	��
0)"�N�"�������	�0���%���	�
�����%�
����
9�"2�N�2	��	�������
��"����������
��������� ���������������$��	�
)F)�N�)	���
�
�F�������
��K����������
V�N�J	������������
� �	���	��	��	��
���2	��#�2"7�
��<";"�	����������#�����"�%�������"�
���
� 0"K;2�����������������	
���
	��������	���	�
�����	O�29/�2J;�����������������	
���
	�������������
���
�����
� 2"7��	��������������������������������������������	��0"K;2�	�29/�2J;����������������� �������������������	������������
����F(�����	���	��� ����	������&����	�����������	�$�������	��0"K;2

��29/�2J;�����������������

 9��	��N�J	�����	��
���2	��#�2"7�
��<";"�	�����
	�����#�������F(�����"�
����"�
	��������"�%���K�������������	��0"K;2�����������������	
���
	��������	���	�
�����	O�29/�2J;

����������������	
���
	�������������
���
�����
� )��	��������������
�
��������
�
�
������������������	�����	������������
���	����	���
	����
� )��	���������������
��
����(	����&���	����
	�
� )��	�����������	�����	��������	������������
( 7�	������	�������	���
����������
���	����	���
	����3������������������
����	����	5O����
������
�����	���
	������%���������	�������	�����
�������
�
X����
�
�
� )��	��������������
���������������	� �����	� �������������
	��������;�� ���	�B-�
���8;����
	�
��;���	� ��;��	%�����"�	���
�:O��	�����������������2"7����������	��
��������
�
����%��	��
���$	


���	�������	�������
	���������
	���	������	�����	�
$ )��	�����������������	�����	������
����������
����	�����	�

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.169



-&. �������	�
��������
�����������������

������(*"  ���������
����������	�
������
�����
�����
�

\ R���E��)���&���)��6%�����)��-)��)��6%���/(���)/�%����%��3%�)
��%��)����&��)���%�����L�	��S

\ R���$)���������� �������%����%���%)/��%���)� ���������)������
)��)%)��� ���� �/(���)�����'��� ����)&�%���� +����������,'���
���/)� �)��2���$)�)%��%��%�������/(���)/�%�����)(��2��%
)(��(�)�)/�%��������LS

\ R�����$�2��������-)�����%����/�/�%�������/(���)��6%���/�4
�)�������������-��'������E��)��������6%�0)�)�)��%��%������/)���
)�/�%����)��6%���)%E��������������&�S

\ R�)�(�E����)�����)�-)���)��6%������%�����%�����%�������2����4
����������LS'��%�()������)�7

[ R�(���)� �)�)��)%)����-)������� ��)%�)���6%���� ����0��%��
�/(���)������/��/������(��/)��������-)��)��6%'��������
-)���� ��� ��)%�)���6%� %�� (����� )��(�)���'� )(���)� ���
��0�����%����/�����������-)��)��6%��%��������%� 1��E�4
2�������������S

[ ����)�)��)%)����%�����)��)5�%)0�����0������-)��������)�)4
����������2������/����������-)���������)%�)���6%�%����
(����������5)�'�R��%����)�)(��(�)�)/�%�����%�����/(��4
�)����������)��)��(����%��)��������(�%����)��)�������6%
����)�)��)%)S

[ R#��%����� �/(���)���������$��)�)(��)���)�������6%�����)
)��)%)��%���)%���)��-)�������)��)%)'���%�(��/��)�)(��)4
��6%�)%����%)�)������)��)�/�%����)��-)�/E��)��)����%���4
&)%��/�� �%��(�%���%��'� �� )� )(��)��6%� ��%)�� )%����%)
)������)��1�����)�S

\ ��� �)������/�%)��6%�����-)����%��(�����$)�������%����/�4
/�%�������)��/(���)��6%'�R�*������%�/��)%��/��()�)���0��)�
����0��%���(��-����%)�/�%��'��� �����-��� �)��(��&�%�)����� �)
�-)��)��6%����(��������)���0��)��6%S

\ R@)���%)������%)���%��)����� �)��-)��)��6%��%� �)� �������� �)
)��)%)'� ���(�%�)0���������)�����)��(������/��%���'� ��(��4
-��)���)��/(��/�%�)��6%��������)����%����/��������L'�)��&�4
�)���%�������6%�)����)�)'������)�����)����/)%��%����%)�0)��
����)������%��)������-)��)��6%S

\ R#��%���)�)��)%)��)��)%���)��)����)�)����(����%)����(���)�4
/�%����%���%)����%�-)���)��6%�)��)%��)���)������3)�������%4
�)���/(���)��)���S

\ R�����5)��)�)��)%)��%)�0)�������)������/(��)��5)�)�2�����
)���)��5)���%��%�)/�%������%��%)�/)%��)��(����%)S

\ R��)%�����������5)%����-�����������'����/�%�����)%���%�0)��
�%�����������(�����)0�������S

\ R��%�)����)�)���)��(�%)��(�����0-)��)��6%'���%���)����)��+%�
��/)��)���)��)�'�%�� �)%�0)1)��2���%������)�)%� �)� ��0-)��4
�)��6%,'�����%�������-)/�%���)(���)�)�S

 ����
�������������

=�%&��'����$)����!����$���(���$����!�>HHH!�W�/(��/�%�)���%�������4
&�)�����%����//��/�%��7�#$��
�-���(/�%���$)���%&�X!

���/�%��������)0)1����0����%-����&)��6%����(��3���)����!
88>:!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

�%���%)���%)��#�)�����%����)%����//�%.�)��$�������)��)�!�899>!
W=��2��%������"���V������%���%������/��L)��)���%X!�I�4
%�0�)!

��.'��)����"!� >HH:!� W���4�$�(/�%�� �%�(�����%����-����X!�
���4
/�%�������������6%���!�8G?!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%4
��)�!

	��� +�����������/��	�&)%�5)���%,!� >HHD!� W �����I����� ��� �$�
�����/��L)��)���%�����X!� �����)�7�	��!

bb!�>HHG!���/(�%���/7������/��L)��)���%'�.��$��/�%��%&
��((��/�%��!� �����)�7�	��!

bb!�L)�����)U��!���&)��#�*����%������/��L)��)���%!�#
��	�����0
������%�...!��		�
!��&<!

	��!�L)����� )U��!������/��L)��)���%��&���/�%�'� ���$%��)�
�%���/)���%'� ���������%� ()(���'�/�%����� ���/����%&�'
.��"�%&�����/�%��'��������%��)%������//�%�)���%�'�)%�
��$���.��"�����$����//�������%������/��L)��)���%!�#
��	��
��0�������%�$��(7<<...!.��!��&<!

bb!�>HHB!��&���/�%���%����4�$�(/�%�� �%�(�����%!�I�%�0�)!
...!.��!��&<�%&���$<����c�<��&)�c�<8>4(��!(��

��&�'�L�%��!�8998!� W�����/��L)��)���%�)%�������/�������/X!
�%� ��%)���@��"/)%'��)����)��)��������$���(��%&���$'����!
�
�
����
����$��	
�� ��	� ��
�/$=!�-����	����!��)�$�%&��%'

!�!7� )%�����%��)�!

����
������

�)�()�)0�)�����
��	��������0��������)0)1����%���/)�/�%�����(��4
�������'�2���(����%�%�����)��%��/)�/�%������(�%�0�����%�0�4
0������)�!

�%��%'� ����'�	��-�����)�������)������	�)���)&)!� 899B!� W#)����
�-)���%� )%�������/�������(���%!�
���� ���4�$�(/�%�
�%�(�����%�@��(SX�
���/�%������ ��)0)1�� ��0��� �%-����&)4
��6%����(��3���)����!�B>:D!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%4
��)�!

�����/�����(��)���%����%���!�>H?:!������/��L)��)���%'����%�/��
��%�����)���%�!�
���/�%���B>H9D�!� �����)�!

=�%&��'����$)����!����$���(���$����!�>HHH!�W�/(��/�%�)���%�������4
&�)�����%����//��/�%��7�#$��
�-���(/�%���$)���%&�X!

���/�%��������)0)1����0����%-����&)��6%����(��3���)����!
88>:!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

I���/)%'������%!�899A!�W����X!��%�������������������� !���"��'
���!�����������	
�������� ������
�!��)�$�%&��%'�
!�!7
 )%�����%��)�!

��.'��)����"!�>HH:!�W���4�$�(/�%���%�(�����%����-����X!�
���4
/�%�������������6%���!�8G?!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%4
��)�!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.170



J���
�����������
�����	�<����������

���� -&-

	��!� >HGG!� #$�� �%���%)���%)����%-�%���%� �%�����)����/�4
%����)��-��������)%��� ���� �$�����-�%���%'� �%-����&)���%�)%�
��(������%���������/��	���%���!�=��/)����%��)���0�� �%
1�%���H'�>HGG!
...!.���/�!��&<��<��<����//�%�)���%�<%)���%&!(��!

bb!�>HHD!� �����I����� ��� �$�������/��L)��)���%��&���/�%�!
 �����)�!

	��!�>HH9!�
���/�%���I�##��#�!I�I<�I?<�<GB!�I�%�0�)!
bb!�>HHB!��&���/�%���%����4�$�(/�%�� �%�(�����%!�I�%�0�)!

...!.��!��&<�%&���$<����c�<��&)�c�<8>4(��!(��
bb!�>HHA!��&���/�%���%������/��L)��)���%!�
������%�D!>!�I�4

%�0�)!
bb!�899>!�W�/(��/�%�)���%4���)�����������)%����%���%�X!��#	


���/�%���	����#<���+9>,<>G!���-��/0���89!

bb!�8998!���/(��)���%����
��������%���%�L)�������#	� �������%
�/(��/�%�)���%4���)���� ������� ��%���%�%&� �����/�
L)��)���%!� )�"&���%�������0���$��������)��)�!�
���/�%��
I<L��<�<HG����/)�5��8D'�8998!�I�%�0�)!

��&�'�L�%��!�8998!� W�����/��L)��)���%�)%�������/�������/X!
�%� ��%)���@��"/)%'��)����)��)����'�)%���$���(��%&���$'
���!'��
�
����
����$��	
����	���
�/$=!�-����	����!��)�$�%&4
��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

J)%&'�
�)%!� 899B!� W@�.��)�����
�� �).0��)"���� ��)(�� ��
�%���)�����%�����/�%�S��$���((�%���/�&&����X!����(�%���
���)���//�%������/�������/X!��%�-�������������$�&)%!
������)��!

cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.171



cap8.p65 01/11/05, 07:12 a.m.172



H
�	�����
��	��I��'
�	�����	�J��
����

)���:���������D���	��� ����8�

����������������


���%��%���������&�% >GA
��������()�)������/�%)���)���)%����/)��6%�����)%��)� >GA
���)��������(��&�)/)������)0)1���%�)�/�%�5)��6%�()�)
%��/)��������&�%�%��(������%��)�� >GG

���%���6%����%��/)��������&�%�(������%��)� >?>
���/)��������&�%��%�����)���������*����%���������0�����/��4
��������/������(������%��)� >?D
�/(���)���%������%6/��)������)��%��/)��������&�% >??
�)��%��/)��������&�%��������5)��6%����(������%��)����/����)4
��� >?H
���/)��������&�%������)����������%6/��� >H>
�)�)��)%)�����������������)�/�%����)��%��/)��������&�%
(������%��)� >H8
�)���%�)����
�$)����)��%��/)��������&�% >HD
��%������%����(��)��-)����)-� >HG
�%�*��H!� ����/�%��������������%�����%��2����()�)������/�4

%)��������&�% >HH
������)��)�����%)��� >HH
�%�*��H! ���/)��������&�%��%�)���������*����%���������0��

��/����������/������(������%��)� 899
������%��)�� 89>

 ����������
��

H!> �)�����()��6%�����)�)��)%)��%��/����'�(�0���)�'�-������)���
(��(�����%)���%���/)��6%��%���������)����������&�%
(������%��)��()�)��*(���)����� >HA

H!8 �/(���)���%���������������()�)��)��%��/)��������&�%
(������%��)���%�)��������������&�%� >HA

H!B �/(���)���%��������)�)������/����)������(��(��������%��)�
)��)%)� >HD

 �������#
������

H!>������������&��%)���������/�������%�P����)�	���%�)�������
��� >H:

 �������
����
��

H!> �1�/(������%��/)��������&�%����������-)�7�����)�������)�
�/(���)���%������(���)����%��)��� >?>

H!8 ���/)��������&�%�/E�����������-)�7�����)�������)�
��%������%���0)1��%��/)������#��)% >?D


����/�%)�����()3��������&�%���W%)���%)���)�X��������(��4
������� �/(���)��������%� ��2�������()�)�)(���)��(��3���)�
0E���)����� ��/������ �)���� ��/��)�)%�����'� ����������%��

������)(3��������$)�0�%�����)������������/�%�)���������&���%��)�
����%��%������-)�����)�'����$��@����$'�@��/�K)((���'�K�%��
��"����)'��)�"���)���%���K)������/�%�%'�)�2���%�������)������
���E%�/���)&�)�������!����������/�%��������1)��)���(�%��%�����
����)���������%����0���%�%�%&�%)�/)%��)�����)���0�����)��)����4
&)%�5)���%����%�2�����������%���$)%����)���)����)���!

��)%���)��-)�'������$������	�������������$�����/(�%�)4
������'���/����)������)�-)&�)���)�)�3���/����2����/��%���
���)���%)������%�/)��)�������&�%'�)�2������6%�(T0���)���(��4
(6���������)�3������!�#)�����01���-��������&�)%�)���)-�������)
)(���)��6%����%��/)��0E���)����%��������&�%�(������%��)�!
����()3����2���������%�%�������0)1��������$���)��)%����
)��)���/(���)���%�����������������������/����)����)(���)�E%
����'�(��0)0��/�%��������%��'���%1�%������%��/)��������4
&�%�(������%��)��()�)������/�%)�� �)����&�0����)�����(��4
�������()�)�����0���)������(������%��)�!��)�1�������)��6%�()�)

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.173



-&� �������	�
��������
�����������������

�)��%��/)��������&�%�(������%��)������)����(��-�%����)����)%4
&��)��6%����/���)%�3)�'��������/(�����)�0����'�/���)%�����
��)������(������������()3������%�(������%��)����/����)���
�����)%�(���)%�)���)-�������%�()3����%������)��������%���%
)������������0�����/������()�)��-��)�����()&�������0����
���)��)%)!�
��)$3�2������()(���2������%�%��)��%��/)����
���&�%�(������%��)����)�)��&��)��2����6���)2�������0��%��
���&�%)�����%�����()3����2�����%����������/����)����������4
��%����$)��(������%��)�!����� �)%��'� �)��%��/)��������&�%
(������%��)����%�()��������%��)�������)�������������/�����
(������%��)�'���/��)��������0��)���)��������&��%)���������4
0����)/0�����)�����������(������%��)��%�����3(���)��2��
����()3�����%������)����������%�)�()3�����%����)������!

�)�%)���)��5)�����)��%��/)��������&�%������)(���)��6%
(�������%����/(���)���%���(����%�)����0����������1�����
��/�������������)0)1������)�)��)%)!����(����%�����U)����
�)��/)%��)�2���������%1)%������/��������(����)%���(����%
��$)%�����������5)�)����/�� �%����/�%�������(��3���)���4
/����)�!��)�(�������)��6%����)����������� ��0�����/�����'
)��/()U)�������%��/)��������&�%�(������%��)�����E��%���4
/�%�)%���������0���������)��)��)%)�����/��$���()3���
��%���%�����%�����/(���)���%���()�)��)��)�����)��6%�������4
/�����!�V��5E�� ���(��%��%��/�%��'��)�)� ��� �%����%��)
(���%��)����0����������1�����/����)���'��)��%��/)��������4
&�%���%��%)�E��)�����)�(��3���)���/����)��2���$)��������4
/����)�)�/�����-�������(��%)����)%��������)���:9�)U������
�����/)�/�����)���)��0)�)����%�%��/)�'�&�0��%)���(�����
I�##���/E�������%��/�%���(����)�	��!�L)����)/0��%�)%��)�
2������)%��������(��3�����)������/�%)��6%�����()3��������4
&�%��������(���������$)����&)���)�����/E�����3������0����)
2����)���������/������)/0������%��6&���'��)����/�%���6%
����������������)%�(����������(����������&��0)��5)��6%�$)%
���-)���)��)������/(�����6%�����)���)��%)�����(�������6%
��)��)�������0���6%����������%������)()������)�(�������6%
����%�0��%��%������%�)���0��)���%��!�
)������)%������'���
)��%�����)-��$)����&)���)�������E������E����������)����)()�
����)�(�������6%�����%�%����()3��������&�%�����0��%!

������)(3�����0���)�����/�������(�%������)-�����)���%)4
������%��)��%��/)��������&�%�(������%��)����%��(������%4
��)����()�)����)��)������/()�������%6/����2����)��%��/)�
������&�%�(����%���%��!������%��%��)��%��)���/(���)���%��
����)��%��/)��������&�%�()�)� �)�)��)%)'������5)%����%)
�����%��� �%�����)� �%���%)���%)�� )� )�/�%����)���%�����
)��)%)!��)�(��%��()����%�����6%����2����)���(������)��6%��
�/(��/�%�)��6%����%��/)��������&�%�(�������%����������
��&%����)��-����%���/����)%�������%������)0)1������)��)��)4
%)�!��)�� ��/(��1)��%��/)��������&�%�2����������%��%���
()3������)����������/����)����(����%������%)���/��)��6%
��&%����)��-)��%������/���������%)��)�&)�����)%��)����0��
�)��)��)%)�����)��/�1��)���%��)��)�����)��6%�������/�����!
�)�%)���)��5)�����)��%��/)��������&�%�(�����)���)��()�)
���)-)�� �)�� �%��%���%����*(�3���)����� ����)�������������4
/������(������%��)�!

�)�(��/��)������6%����������)(3������*(���)����2�����
�%���%���(������&�%!��)� ��&�%�)'��*)/�%)� ����/������
()�)������/�%)���)���)%����/)��6%�����)%��)�!��)�������)'
���������)�����)��6%�)���)����%����(�����)��)�����)��%��/)�
������&�%�%��(������%��)�'���%����%)���%�)��-)���%����)4
�)�+2���)T%�%�����%�)���%�������)���,�$)������$��$)�()�)
)�/�%�5)�� �)��%��/)����%� ���(�����)�(����������%���)4
/�%����0��%���������)%����/)��6%�����)%��)�!��)���)��)'
��)0)1)��)�����%���6%����%��/)��������&�%�(������%��)��()�)
�����)�'�)��)����$)'�%��$)�$)0�����%���)��-)������&��)��)���4
&�)���)�)�/�%�5)��6%���()�)��)���)��%���*����%�)��)����$)
�����(��%)��/�����)���)����-���)���)����������-)�!��)�2��%4
�)'�)%)��5)� �)��%��/)��������&�%��%� ����)����������� ��0��
��/����������/������(������%��)���*����%����)���)�/�%��!
�)���*�)'���-��)��)���/(���)���%������%6/��)������)��%��/)�
������&�%!��)���(��/)'����������)����%�*��%����%�����)��%��4
/)��������&�%�������������(������%��)����/����)���!��)����)4
-)'�)%)��5)������������)��%��/)��������&�%���/���%����/�%��
������)����������%6/���!��)�%�-�%)'���)�)���������������)�4
/�%����)���)��%��/)��������&�%�(������%��)��()�)��)�)��)4
%)!��)�����/)�)%)��5)��)���%�)����
�$)����)��%��/)����
���&�%!��)������6%���%)��(��(�����%)�)�&�%)����%������%��
�(��)��-)�!

7�������������
�#��

��)%����%�(�����������(��������%��%)����)���)()�����
�0��%�����%���)/�%����%��%�()3�'�������&�%�����(�������
������)��-)/�%����E����������)0�����!������)(���)�(��%��()�4
/�%���)�(���������%)���)������)�0��%���$��$����%���)/�%4
����%���������(����)%���(���������2���%����%���%�%�()����
��/)����)�����/(���)���!��)�(���0)����2������(����������
(����1���������0��%�����%������������/����)��(������%��)�
%��/)�/�%�������������%��!��)�)������������������)�����%����
2���������/E��()3����$)%���/)���()�����%��)�(�������6%
����0��%'� �)��%��/)��������&�%�����%�%�����/�������/�4
��)%���������)�������(����������/�%)���%���E��()3�����0��%
�%�������6%�$)��*(���/�%�)�����&�
��
���)0��)��6%���(��4
���)/��%�����$)��������1����)��%)���)%����/)��6%��������
����+�%�&�%��)�����������/�%������(����%������5)���%����4
��%��/�%��,!��%)���)%����/)��6%�����)%��)�����)2����)�2��
�����)%�������)��(������������)�E��������%��)�!

�>�����	�
�����
����

����
�����
�����������������

�%�����%)�)/�%��'�%���*������%)�%��/)���%����)����%����4
/��������&�%�2���(���)�����%���������/�������/�%)%��
����)�%)���%)���)������%�(�������!��)���%-�%��6%��%���4
%)���%)�� �%���/(�����)��6%�����/�%�5)��6%�����������4
/��%����������)%)� +�)���%-�%��6%����K�������-��)�),

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.174



C�
�������
�#��?�����
����������� -&$

����%��+�%�����%�*��
>,��)����������%��)��(��%��()����()�)
�)������/�%)��6%��������&�%7�����)/0�������)���)�����)��6%
)�)%���)��)'����-)����)&��&)��������(���������(��3�������
/)%��)����)!

!���������������	���������������������

������&�%��������&)�������(���������*(���)�������0��)��%
�%)�()����������%�������)���)�����)��6%�)�)%���)��)�����)���
��)�2������%��/�������5)���()�)�(���������!������/�����
����)/0������(�����6%�)�)%���)��)����/)��)�0)������������4
����5���$��$���(����)�	���()�)�)�/�%�5)���)��%��/)����
���&�%�%��(������%��)�!��)�)(���)��6%����������%��2���$)
�����(��/����)�(����)�)/(��)�)��(��6%��������/���)%�����
��)���)�/)���3)����()3��������/�%���+/E�����>H9,���)����4
�)%�)$��)�����0��%������)���������%��)��/��/)���)��&��3)�
)�/�%�5)�)�!��*����'���%��/0)�&�'����)��%�������%�-�������)
��)�����)��6%��%������)������)/0��������2������!�#3(��)/�%4
��������(������)�2�������)/0�����0����������)�%�-�������3��4
���+�������'��%������������)�����3&����,!>���������%��1�/(���
����3�����������%������7

\ ���-�5)�$��$)����/)��)�+���889B,
\ �)�)&�)����()�)&�)���������+���DD9>,

�����&���%�������%��1�/(�������%��3�����/E����������)��7

�)�/)2��%)��)'� ��� �2��(�����(�)%�)� ����� �)0��)�����'
��������)/�%����)��%�)�����%��+�*�����%����)����)�'�������
�2��(������)�()����)�?:>A,'�()�)������)�)/��%������/)��4
��)����/���)%����%�(�������2����/(���)��%��)/0�������)
��/(��)���)��)����/���)��%�)�'�����%)�'�)�)�'�������)�'�����4
����5)�'�()������5)�'�-)(���5)�'� ���)�'��-)(��)�'� ��%��%�)�
�������&��)�'�������)�/)%��)�������%���)��)����/)2��%)��)
��(�)%�)�����%)���)��������5)�)�()�)�(��(6��������/����4
���Z� �%��)%�E%������)��%�)���������)�/)��%)/��%��'�%�
�����������+���?A>H,!

��%��/0)�&�'�������%���������U6���(��3���)/�%�����/�
�%�-�$3�����()�)���%����)���)�%)���%)���)���������&�%Z���
(��(6�������)�(��(�����%)���%)���)�����)��6%��%����)�)���
0��%���()�)�����%���(��&�)/)�����)�)%��������()�)�����(�4
�)��6%�������)�3����)�!���3'��%��)������(��3������()������)���
���(��������������2�������)/0�������3�����)�)%���)����%�����%4
�����)�E��%)���)%����/)��6%�����)%��)�'�/��%��)���%������
�)�����)���)%����/)��6%�����)%��)��(���������������%�����)/4
0������ �3�����)�)%���)���!���/��������)��'� ������2��/)�

2��������5)%������������������)/0�������3�����)�)%���)����&�4
%��)�/�%���(��-��%��%)�&�)%�-)����)������*��(���%��'
���/���� �)��2��� �����0�%��)����)���������� ����������()�)
��%���������&�%!

����)/0�������)���)�����)��6%�)�)%���)��)�(�����(��(��4
���%)���%)�(���0)�(�����-)��������&�%'��%���)%����)���)��4
���)��6%���������%��/����/(���)����2������(����%������5)�
�%��)�(�������6%�����0��%��*(���)���+(����1�/(��'�)2��4
�����0)1���%��3�����������%��,'����%)�(���0)�%�&)��-)��%��4
�)%��� ���� �)���� ��%��� ��� �)/0��� �%� �)� ��)�����)��6%
)�)%���)��)�%����%���������&�%!������1�/(��'��%����#��)%��)
%��/)�������&�%�()�)��)��)��)������/)���+�
�����,'�2�����
����%���%����%�-��������0�3��������������3&�����������'������4
�)0�����2����%��)/0���)��)��)��)������/)���+���8>9B89,���
�%��/����/(���)���������)�2������)(3���������%��E�������4
&�%�)��*��(��6%�������0�3�����8998H9�+()��)������/)��,!��%
���)��()�)0�)�'�%�%&�%)��)��)������/)���$��$)������/)���
���������/(���)������%�����E�������&�%'�(�����)��)��)������4
/)���$��$)����()��)������/)����/(���)�)��������)�����E��)
������������%���)�����)�E�()�)������)�)/��%���(������%��)�
)�%2��������2����/��%��������)/0���0E������%��)���)�����)4
��6%�)�)%���)��)����$)�)���/(����!8��%��)��%��/)��������4
&�%�(������%��)������)�������()%'�����(������������&)����)���
()������3)�+���>H9:,�(����%�����$��$��'������)�2�����(��4
�������/(���)��'��*��(��6%�$��$)������)(3�����>>'�2����%4
������$)��%)'�����%��/��0E��������������(��������!

������������%����/)�����	��&�%�����)�	���+�������
��0������/)�����	��&�%'����	,����)0�����2����)��%��/)�
������&�%�(������%��)����%��(������%��)�������0�%�0)�)���%
�%����E%�)��(�����-�!���%��/0)�&�'�(��/�����������������E%4
�)����%�&)��-���+�%)�����%���6%���� ���2���%����%�������
���&�%,�������$������E%�)����W)��)�)%��%����E%�)��(�����4
-�X!������T���/������������%��/�%������������/��()�)�$)4
0�����%����/���(�����/()�������/�����)��2����)��%��/)�
������&�%�����)������#��)%'�(����1�/(��'����E%�(�)&)�)����
���E%�)����%�&)��-��!

��3'�/��%��)���%�(��%��(�������)/0�������)���)�����)��6%
)�)%���)��)�(�����(��(�����%)���%�/�������%����/����%4
������()�)������/�%)��������&�%'��%��)�(�E����)��%�-�5�����%)
%��/)�&�%��)��$)��)�/�%����/��$)��%��/)���%��-���)4
���!�����0��)%��'�����)/0����%��)�%��/)������)�����)��6%'��%)
-�5�����%���'������)��'���%�)/0�&e��)���'����E�������)(��%4
����()�)�������/����)%���!�������)��-)/�%�����������()�)
�/(��/�%�)�!��%����/�%����������/�%������2������2��
���� ��/����)%����/)%��%&)%� ��&�������2�����/������%
�)���)�����)��6%�)�)%���)��)�����(����������%)�������������
�%��/��� �/(���)���!������(���������(�����*�&�%��������
�*(���)���� �/(���)�������)/�%��� ���� �%��/���(����/E�

>! ��������/)���/�%�5)�����/(��%���HD��)(3������+%�-���������
�3&����,'�>!8A>��3������+%�-��������)�����3&����,'���)�����������
:!999���0�3������+%�-������������3&����,!

0� �)��)56%�)()��%���()�)����)�%��/)��%����#��)%����(����&���)
����(��������������()��)������/)��������*��������)���/(�4
��%��)��������(���������������$���!�#
���)�/�����+>HHG,!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.175



-&% �������	�
��������
�����������������

���3���� ��� ��%���/(�)����)� �%���/���)������%����/���)��
�%���%�!

6�������������

��)%������-)����)&��&)����%��%�()3���%�()������)���*����
�%�(����%�)1����(��3����'�����0��%����������%�%���/�����&�4
%)�����%�����()3�!������ ��������� ���(���������%���������
/)%��)�'��)���)���/�����/3%�/��(����%�)1������-)�������
(��������2��������0��)&��&)���%����()3��������&�%�����/�
���(����%�)1��/E*�/������%��/����/(���)�����%�������)�
����%��/������%����-)��������(�������!

��/���%�����)��������)/0������(�����6%�)�)%���)��)'��)
%��/)�����-)����)&��&)������%���)�-�%�)1)����������)�)'���%4
����)'�����%�)/0�&e��)�����%��������%���6%!���%��/0)�&�'
�%��)�)(���)��6%���)���)�%��/)�����-)����)&��&)���(����
���&)��)�������/(��1)����%�����)!����/���'����E����)��%�������)
-)���)��6%����/)����)���'�2������(�����0)�)���%��*��E0���)'
=	 '���=����%��E0���)!��)�)�/����������-)��)��6%��)�E��%
-)����������%��'��%�������)���������%��'�()�)�����/)����)���
%�����&�%)����!���&�%��'��)�)(���)��6%���������/������(��4
�������������)�()�)��)�����/)��2�����2����)%������/)����
��%�)0����)����������)�������)�$)0����)����������-���(��&�%4
�)����%�)0����������%��/�%�����/(��1)�!�=�%)�/�%��'�0)1�
���/���������-)����)&��&)��'�������&�%������%��0���)��)/4
0�����%������)�������2��������/�%)%�����������%��)����������4
�������(�������6%��%����()3���'���/���)���)�)������)/0��'
������������������(����������/)����)��(��/)�!������1�/(��'
�(��)���%���2�����%�����%����&�%��%��%)��0��)��6%�%��(��4
��%�$)�������%����)�)��)��)����������%��)���%���������)�)��)4
���!��%)��(��)��6%�2�����%������������&�%�$���(�����%�
$)������)�3�/)U)%)�����)/0�)%��)���)�)������)/0���!

)����	�	������������	��	
�������	

������������������%�)�()�)��)�)�(����������&��(�����(��4
������������)���(��)���%������/)%��)����)���(�����)/��%4
���2�������%�%�������&�%�+(���0)�(�����-),'����(��)���%��
���/)%��)����)���(�����)/��%���2���%����%�����%�������4
&�%� +(���0)�%�&)��-),!��)� ���/��)��6%�������)��%��/)�
(�������2�������������������������%��/������&�%)�������
(��$�0��������������������� �%��/���%�4���&�%)�����!����
�1�/(��'��)��%��/)��������&�%�����)����()�)�(�����������
�%��/�%�)��)�����(��)%�W/)%��)����)����$���X'�/��%��)�
�)�%��/)�()�)���0������)1������%�)������%�*��)0�������(��)
W&��)��'��)�)��)��'�0���)��'��%$�0�)��'�(��������%��$�4
�������)��%)������()��������1)���X!B

�)�-�%�)1)�(��%��()������)��%��/)�����(���������(��3��4
������ �)0���)��6%����2����%)�-�5�$)%����������%��)����%
��)�)������%�)/0�&e��)���'�)�3�2������������(��%��(��� ���
(�������������%��)()����������%�����)����)�)/�%���������(��4
���������������&�%���%�!���%��/0)�&�'�$)���)/0��%�-)����
�%��%-�%��%������%�����������/)'� �%�����%��� �)��)3�)��%
���������0����)������)/0�����%��)����%���&3)���������2����4
��������/�%�)���'���/���%��%-�%�)����)���)��5)������(��4
���������(�������6%'������)��(���������(��)������/)%��%��
���%���2����������3���������/(���!

�����)�����%����)%�*��H!������/���)��-�%�)1)�������-�%4
�)1)��(��%��()�������������������%����/�������()�)������/�4
%)��(�����)/��%����������%�������)%����/)��6%�����)%��)�!
��%&�%)�%��/)���/�%)�)��)�����)����/��/��)%��/��2��
���%�����)����/)�/�%����)�%)���%)���)���������������(��4
������!��)�)��%)����%������-�%�)1)�������-�%�)1)�!���%��/4
0)�&�'������)���2���������%����%��/)��������&�%�(����%
���-)��)���-���)�������/�%)���%����������&�%!������1�/(��'
�%�����)������%��/)��������&�%�%��(������%��)�'����)���
�%������)/0�6�����%��/)��()�)���*����������%������%����%
>HHD�����%)�/)%��)�2����)/0�6�������&�%����(��������
(��-�)/�%�����%�����)������/��������&�%�����(���)����
��%�����)����������&�%��%�()3����)��E��������(����)%�����4
1�����)�����������%�����)%���)��-)��0)1��������������%�#�*��4
��������()!��������)/0������2�������%��)/0��%�2���(��������
��/��0��)%�)��������)�/)��)����(��-�)/�%���W$��$���%
��)��)X� ��-����%�2��� ���� �����2���)���� ��/��W$��$���%
�)"���E%'X���%��/(���)���%���()�)��)���������%��������/(�)
�����%��/�������2�����/)%����()3��������&�%��%���)����%
�)�������2���)����/���%��%���)��������)��)���)��+
�$�����'
I$�/)����L�%��%��8998,!

�����%)������)����)�)����������$�%�)'��)�����)/0�6����
%��/)��������&�%�%��(������%��)��()�)�������(�)���)����%
�����%����)��&��)��2����)���(��)���%������-)�)��)��)0���%
���)�����%�����(����%)�����)������%)���/()U3)�1)(�%��)
%��������%�������%�������&�%��%���!��!�����(����������%�����4
��6%������%�����)��%����&�%)�����%��)(6%������)����1�����)
�����$������	������ +@����$�8998,!� )1����2��/)��(��4
����%��)���'� ����(�����������2�����%����&�0����()�)�)�����
(������%��)��)�/���)����������%����0)1����2��/)�������%4
������%�������%����%��/)��������&�%�(����%��%��%��)��2��
���(���������)�����)�0)1��)�&�%�����2��/)��(����%��0)1�
�����!������1�/(��'��%)���/()U3)��%��%�()3���%����)������
(������%��%��)��2������(���������)�����)�()�)�)������(��4
����%��)��)��/���)�������)����0)1�������2��/)����������/)
I�%��)������������%��)�� +�I�,'�(����2����*)��)/�%�����
/��/��(��������%���)����)����)��%��/)��������&�%�������4
2��/)�����I�������!��!

���%��)��������3��������-)�� ����/�%�)���%�����(��3��4
�)�� ��%� ���(�����)��/�1����%��2�������)�)�)������U����
%��/)��������&�%'����(����%�$)���������)��(��(������%��
&�%��)����2���)(���)%�)�%��/)��������&�%�(������%��)���
%��(������%��)�7

B! �)�%��/)�()�)������(����������2�������)/0��%�2������-)���
���)�������()��������1)����%���*���)����B:`�����(�������*��E4
0���)�����(�������!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.176



C�
�������
�#��?�����
����������� -&&

\ �)��%��/)��������&�%���0�%�������%����)��(����(����4
�)�'���)%�()��%���'�(��-���0���������)0���!�
�0�%��-��)�
��/�%�/�5)������)/(������%���(���)��6%���)�/�%����)4
��6%�)���������6%!

\ �)��%��/)��������&�%������0�%�����U)��()�)���%�����
/�%����/()�������������%)%�����0��������/��������%�
��0�%����&)��)������%)�0)����)�%��)�)%���)��)������)5)4
�)�)����/�����!�����)0������(��������%���)�%����0����/4
(��/������)���(������)��6%�����)��%��/)�!

\ �%��)%�����/����)�(���0��'��)��%��/)����0�%�������%4
�����%����)���)-������(�����������)�������!��%����/E�
&�)%�����)����%��)������%��'�/)�����)���/(��1��)�����
�����/)����%��/)��������&�%�()�)���/()U3)����()�)
��%���%)�����2���)�/�%����)%�����-)�������2��/)����4
/����)���!

"����������	
�#
�������
���!�
����
�����������	�
����
�������
�#��
���	
���
������

�)�)�/�%�5)��6%����%��/)��������&�%�$)� ��������)%��
/��$�����/(���%����U�������%���%)��������)��)%)�����4
/����)%���!� )1�����I�##'����)0��������%�>HAG'��)��()�������%4
��)�)%������)%���0������������/�%)������(��(�)��%��/)����
���&�%!�����0��)%��'� ���� ��&�������/�����)%�2������I�##
��%�����6�(���(��/��)�-�5��)�)�/�%�5)��6%����%��/)����
���&�%��%�>H:>!�
���)U���/E���)���'��%�>H:B'���&���%��
�%)�����/�%�)��6%�����)��E/)�)��%���%)���%)�������4
/������()�)��)�)��(��6%�����%)�����%���6%���/T%�����)
%)���%)���)�����0��%����)0���)���'�������)0����6��%�&��4
(������I�##�()�)� ��)0)1)���%�W�)�%)���%)���)�����0��%��
�/(���)���X������)���*)/�%6��)�����%���6%�������&�%����)
(���0)��������&�%!

��(��)������$��$�����2������)����%�)��-)����/(�)%)�
����I�##�%�������%��*����)�'��)�	��������%�()�����&%����)��4
-����%�������)0����/��%�������)���%-�%��6%��%���%)���%)�
��0�����/(�����)��6%�����/�%�5)��6%�����������/��%���
���)%�����+��%-�%��6%���-��)�)����K����,�2�������/(�4
56�)�)(���)���%�>HGA!�����)%�*���
!>�)�
!B�����)���%-�%4
��6%���)�)%��)��%��/)��������&�%'��%�����%�������)��%���
)�/�%����)��-��!���%2���%��/��$���/��/0����$)�)%��)4
�����)���������)%�*��'A�������$)%�������%�����%����(��2��

��1)��%�����(��/��������E%�)�����%���%)���%)������/������
�%�����)/(���������&�%!������1�/(��'��%�%T/�������%��/)�
������&�%�(������%��)����%��(������%��)���)��*����%���'� �%4
�����%���)2����)�����()3����%��)�$���%����)� �)���%-�%4
��6%���-��)�)����K����'�$)%�)��(�)�������%����%�����/��)���
���)������%���)�����0��%�����/�1)%����)��)����%��/(�)�)���%
���)%�*��
!>!��������%����(�����)�0��%���/)%��)����)���'
���$��)%�*��%��(��(�����%)��%�T%������%1�%������%��/)�
������&�%��%����/�����%����(�����)���������������()�)����%��4
���)���%)���)%����/)��6%�����)%��)�!��%�-�5�������'��*(���)
�����������������)�/�%��������5)����[����)/0����%��)���)����4
�)��6%�)�)%���)��)'��%����-)����)&��&)������%��)��(��)��6%
���/)%��)����)���(�����)/��%�����(��3���)/�%��������5)4
�)[�����&������)��(�E����)������/�%�)�)�����)���������%
���(���0������!�����0��)%��'��)�)�)�/�%����)��6%�$)�(��4
/)%��������0��������)�2�������/0�%)��6%��������������������
�����(������)�������������������/�������������%!

��%����(�����)�� �)/0������ �)�%��/)������)�����)��6%
)�)%���)��)'��)���/��)��6%����%��)���%�)/�%�)����0�)��%��
�%����()�)�����)��)�)���%��)�����%�)���������/T%��%���4
%)���%)����0����%��%����/�%���()�)���)�����)������(�����4
���!�
�-������()3����(��3)%� ��)�����)�� ���/��/��0��%���
������%�������/)�!��%�)���)%���/)�������&6��%�>H??���%��)
�%��)�)��%���&������������/)���/�%�5)��'�������/)��)��2��
���)���)��%)���%�����%�/)����)���-��)����/����)�������5)%
)$��)����/��/�������/)������)�����)��6%�()�)��������)��(��4
�����������)�)�)�(��(6������)��)%����������)�3������!:���%
�/0)�&�'�)��)��)�����)���/(���)���%�������)�(��3���)���/��4
��)��+/����)��������	�����'�(����1�/(��,'��)����%�)��-)
���)�/�%�5)���)��%��/)��������&�%��6���������6���)%�����
��/)���� �%����6��%��������%������3)�����%)�%�&���)��6%
��/����)��/�����)���)�����&�)%����)�)'� �)���%�)�������4
&�)������)��%�&���)���%�������I�##!

���'��������������������������	����������	

���������


��)%����)�����%��%�������)���%�)�������&�)���%�1�%��
���>H?H'��)(6%�(��(����%�&���)���)�)�/�%�5)��6%����%��4
/)��������&�%�(������%��)������%��(������%��)���'�)�3���/�
����%�/��)%��/��()�)��)�%������)��6%'���%����)���)���&��
������(��)�!����������-��/���-)��'��%�������)�����)�'�(��
�%)�������������(��)����/����)�������)%��� �)����)�)���
������$�%�)��%�����)(6%���������()3����������)�����%�)�'�(��
�%)�()���'�������/)���������������/����)���'�(����)����)!
��&�%)��������)�����(��)����/����)����(��-�%����%�����)

:! ��������������5)���(���/E�����>H9�()3������)��)%)�����%��%��
���%6/��)�� +�%�����-��>>8�()�����)�$���%����)� �)���%-�%4
��6%,'���(����%�)%�������)�����H?`�������/�������%���%)���4
%)��+��)%�����������0�6����������/�%��,!

A! @)��B>�)%�*���)��)���%-�%��6%����K�������-��)�)!��)��()�4
������%��)�)%����)� �)���%-�%��6%�%�����%�%�2���)��(�)����4
���� ���� )%�*��'�(���� ��� ���� ��2������%������)�� )�� ������)���
&�%��)������)�	���2���)��(�)%��%����/E��)%�*��!�=���)���
�)��DB�()�������%��)�)%����)� �)���%-�%��6%�)���)�/�%��'�8D
/��/0����$)%�)��(�)������ )%�*��
!>'� 8:�$)%�)��(�)�����
)%�*��
!8'���?�$)%�)��(�)������)%�*��
!B!��%�)%�*��()�����4
�)���/(��5)�)�����)(���)�����)%���)��/�%�����%���/��/0���
�)�����)%���)�����%�)����$��)%�*�!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.177



-&( �������	�
��������
�����������������

)(���)��6%����%��/)��������&�%��%���/0�%)��6%���%�(��4
����/��%�������	�����!����%��)�����)�����%�����)(��6
�)� ���)���� �%�����������)�(������%��������%������3)���� �)
��%�)�������&�)�'�����()3��������)���/�%��)������(�)��
�)������)��6%�����(�)������0�����/������+�=#�,�����-����%
�%���)�/�%�����)����!���%�����)0)%�2������)��%������)1���)4
0)�/�1���)��)�	���(�����%������)��%��)�E�����/E�����%�����
���3)%�2����)��������6%�%����03)�����&�����)��)��%��/)����
���&�%������5)�)��0)1��)���&�������(������%��)�� +����/�
>HH:,!

�%���0��������>HH9'������&�6��%�)��������%������%����
���2������&��(��%�&���)������0��3)�����%�������(��%��(���
����)�(��3���)�+(����1�/(��'�%��������/�%)��6%'���)%�()��%4
��)'�(��-���0����)�,�2�����/�%)�3)%��)�)(���)��6%����%��/)�
������&�%!�	������/(��/�������)����������)��)%56�)%���
����)����%�6%���%������)����� �����)���%������/0������>HH9
�%���� ��%��������2��� �)��%��/)��������&�%�)�/�%�5)�)�
��0��3)%���0�������)/�%��������/������%��(������%��)�!��%)
����)�)��6%���/T%�%��-�%���)%�����%����(�����)�%��/)�
������&�%�(������%��)������)����)�)��%����)����%�6%!�N��)
��%��%3)�-)��)���*$���)���%���&�%��)����)�/��/0����)�$)4
��������%��/)����)�)�'�0)�)��)���%����E%�)����(�����-��'�(�4
0���)��)�����)���������%��)��%��/)������I�##'��������%���2��
�����)/0����%�������0��3)%�)(���)�������)���-)/�%������)���4
-���6%�1�����)����0��3)����)�����(�%�0��!

���������)���������)��%�&���)���%���������/(��)�����/�
�%����������%����/)�����	��&�%�)�1�%���)������������
�)��)2���$�2������)0����6� �)�	��'�2����%��6�)� ��&����%
�%�������>HH:!���������������	��&�%�����%6�)����/���
���%������0���%��/)��������&�%�+�#�	,�0)1������)��(�����
����)�	�����������/�����%����/)�����	��&�%�+��	,�����)
	��'��/(��%�����%����&�)/)������)0)1�����)�/�%�5)��6%
+�#�,�����&����)��)��%��/)��������&�%�%��(������%��)�'�)����
���/�%)����%��%�(��3������������)U��!� )1���������������
	��&�%'�����/��/0������%��0��&)����)�)�$�����)��)�������(��4
%)����&���%�������(��������)��/(��/�%�)��6%�������������4
�)���������#��+���3�����B7�
����(��%)�����(�����������3���
���#�)%����6%,7

\ �)��%��/)��������&�%���%�)(���)�)���&�)�/�%���()�)
����������(��(6������+(����1�/(��'��)�)(���)��6%������)4
�)/��%������%)��6%�/E���)-������)'���='����	�����
�������$�����/(�%�)������'��)��/����)������)�-)&�)�4
��)'� ��2�����������/)��)�������&�%'� ��)�2����� �������4
��6%�������/�%)����)�������)�)�)%���)��)'�)�2�������%��
&�0��%)/�%�)���'����)�3����)����/����)���,!

\ 
����/�%)%�������&�%���� ����0��%��'�0��%�(�������%�4
��6%����0��%����%���)/�%����0��%�������(������������4
����������)%����/)��6%�����)%��)�!

\ 	0���-)%���� ��)�)/��%���%)���%)���� ���� ��2����������
��=!

\ �����0�%�)�/�%����)���%��%)����/)���%�����%��'��%�4
���/�'��/()���)�����)5�%)0��!

\ �)�������'���&��)���%��'��������%���1�����)��������&��)4
���%���)�/�%����)��-)�����)(���)��6%�&�%��)��)��)��%��4
/)��������&�%���0�%�(�0���)���!

\ �)���-)��)���%���������&�%������0�%�(��(�����%)�'�)
���������'�)%�������>:9��3)��+������-E���)�����)%�������
)U��,!

\ �����)/0�����%�%��/)��������&�%�%����0�%�����)(���)4
���������)���-)/�%��!

\ ��)�2�����)���6%�)�/�%����)��-)���%����(�����)��)���4
���/�%)��6%��������&�%���� �����(��0���)�(���0��� ��-�4
��6%!

\ 
�0��/)%��%�������%����%��)���)���%��)��%���/)��6%!

%��
����������������������������#�����

����������������������	��������������
�����������

������#���	

�/)&).)���L��/����'� �%�9������ 	
� ���
�� 
��������	�
��������	�!���������6��
��������+899B,�������)��%�����#�����)�
%��/)��������&�%'�����������/)��)�0)�������)��������6%�)
��%��%�)��6%!


������������6%��%)�&��)���%���0��������>HH:'�����#�	
�/(��%��6������)0)1�����%���'����)�����)%�������%����%��
���0��%����%���)/�%����0��%��������(��)���%�����(����4
����/3%�/�������)0��)%������������������)%����/)��6%����4
�)%��)�!����/��/�����/(�'������	���%�������%�I�%�0�)�$)
���-)���)��)0�������)0)1�����(��3���)'��%�����-��)(��0)%��
����������)��������)���-���6%����%��)������#�	!�#�/6��)��
��)����)U���+��89������%������/)�������%���/)���,�()�)�2��
����#�	���/(���)��������-���6%����%��)!��%)��)�)����3����)
��)-����������(������������)��������6%�����)��%��/)����0��
�%)�0)���(��������(���(�������'��)������/����������/�%)
��������������	��&�%!D������)0)1�������#�	�������/������)�
��	��%�/)������>HHH!�����#�	���%����6�%��/)��(�����4
��4��(��3���)��()�)�/E�����:99���� ���� >!8A>� �3�����Z� A?D
)�(�����G������%�����������)����	'�2���$)���%��%�)�����
�#��0)�)����%�����������)��������)���-���6%����%��)������#�	
��$)��������������)%��)�/�%������%T/�������)��%������0��4

D! ��������������	��&�%�%��&)��)�(���0����)������%)�����%���6%
��%��(��)�������)%����/)��6%�����)%��)���%����/�%�������%)
%��/)���%����)'�0)�)��'�)��()�����'��%������(���������2�����4
�$)�%��/)��)�����3)����(������6%������3)����3�������)(���)�!��%
-�5�������'�����������%)�)���#�	�W��%�����)�X�������������)/4
0���������0�3��������3���������)��)���)���0����%)�0)�������(��4
������+������!�H!8+�,+��,,'�)�%2��������%�����)�(��/������������
��(��/�%�)�������������/������!

G! ���)��)%�������%�)�(�����-)�3)��������%�+��0,��3�����)���)���)
-)������)(3������������!���%�����%��/�%��'����$��$�����2��
�*���)%�A?D�)��%����%�� ��&%����)�2���$)�� � ��&�)��(�������4
��(��3���)��%���������)��()�)�A?D��3�����!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.178



C�
�������
�#��?�����
����������� -&)

�)���%���!?��%���(���/0������8998'�HA�)��%�������(��3���)
��%��)�������%�����������)����%��1��I�%��)������)�	������)�
%�&���)���%���)�%�-�������/0)1)�)����)-3)���%��%T)%!H���
��%��1��I�%��)��$)�����������(��%��()�/�%���)����)����
��%�/�%)���W)��%�������)���/(���)���%��X��%���)%���)���
�)�����/)��������&�%�%��(������%��)��)�/�%�5)�)��+�	�,���
��0�%�)(���)��������/)��0��&)����)�)��������%����/�%������
�)�	��'��%�()������)�� ����(������/��%�������	��������
�����$�����/(�%�)������!>9���(��)���������������������4
5��'��)�	���%��$)�������)()5������/(���)������#�Z��)����$)
��(�����$)��*�������-)��)��-����!

R��E������%������)���������%�)/�%�)����2���$)%�)���4
�)����)����/�%)��6%������#�S����(����������)�/�%�5)��6%
$)���2��������)����)%�)��5)��6%��������%����%��'�%��/)�'
��(�E����)��2����������%�)���)-������()3��������&��%��!�����
$)��/(���)����%��%��2��������%�������6%�2���$)���/)��
/��$�����/(����0����)�2�������)��%������)%���/)/�%��
���%������������)0)1��/���-���/�%�������%��%��-���%�$�4
�)�4$�/0��Z��)����()���)���%��������&)���%�����%����(��4
���)�)�&�/�%�������%������%���������)��%���������)������0��
(�����������(��3��������������)��%�������)0)%�(����%�)4
/�%���)��)�&)�����%��)�(��3���)�%)���%)�� �%������)������4
/����)�'�)�3�2�������/��/0������-����%�2������)���������()�)
�)/0�)���)�(��3���)�%)���%)���%�������6%����)��(�)0)%��%)
(�����6%�)����%)��-)!���������������	��&�%�/��/��+���34
�����H!8�,���2����6�2��������)0)1�����)�/�%�5)��6%������#�	
��������)��5)�����0����)�0)������������������(�������'���4
(����%�)���(���-)������)(3��������������%�������)�%�/�%4
��)���)X!�����������1)��)�-���6%��������2�������%�2������$�
�%��2������%����)����()�)���&�)��2����)��%��/)��������&�%
(������%��)���� ��)%� W�01���-)�'� ��/(��%��0������(��-���4
0���'X��01���-�������%������%���������������	��&�%!���%��/4
0)�&�'�()�����2�����)%����)��%�&���)���%��������)��5)%��%
�%)�0)���(�������4(��4(������������%�-��)0���2���&��(��
����%����������/������������%-������%'�)��&��)%���2������
������%����()3����)��(��%������%�)����)�/�%����������%4
��)�)��(������%��!

����/(���)%���%��)��2����)�/)����()�����������(��0��4
/)����%��)������%�%��/)��(�������4��(��3���)��2���)T%
��0�%������������)�'�������)���%)%���%�(����������������4
-)%��)�()������)���%��)���*(���)���%������()3�����%����)4
������!�
������HA�)��%����(�������4��(��3��������)-�'�DH�+��
G:`,�������)���%)%���%�(���������)&�3���)��+A:,�����*�����
�� ��()� +8A,� +	���8998�,!������� ��%�(���������2������)%
��1����� )� ����%�-�����/E��)��������(�������6%��%�()3���
�%������)��5)���!��6���>9`���� ����)��%���� ��0���)���%���
��%����%��)�(�������������%&�%���3)'�2�����/�%)%��)���*4
(���)���%����������()3�����%������)��5)���!

���0���)�����	����%��)��������%����%��'�%��/)��&�%�4
�)����������)(�%�����!���)%�������#����)����/�%)��'� ���
������)�������E%�)�1�%�)����)�������������	��&�%���/�
�%)�()�������%��)������/��/��+���3�����H!A,!��)�����%����4
%�����%��/)��&�%��)���� ��%�(��-����%���&�%��)����2��
&�0���%)%����������	�!����)(�%�����>�����%������%��/)���
����%����%���()�)�0��%����%���)/�%����0��%����'�2����-�4
�����%)��%�����)������%����%���K����!���%��)��������()�4
���7� ���� 0��%��� �%���)/�%��� �0��%����� �%� �%� ()3�� �
(�����������/)�����������)�����()3��+�)����/�����)��)/)�,!
������T���/��&��(�����2������)-3)����E�0)1���������6%��%��)
	��!����)(�%�����8���%���������%��/)��������&�%�(�����4
��4��(��3���)��()�)�����0��%���2���%����%��0��%������%��4
�)/�%��� +$)���%)� )(���)��6%� �����%��)�� ��� ������ ���
)(�%�����Z����)(�%�����>�(�������)��)(�%�����8,!�������%��4
/)�'�2�����0��E%�����)(���)�)���6���()�)� ����(��(6�����
����)(�%�����8'�$)%������(��(����)����)����)�)���%�&�)%
()���!��)�%��/)�B�����)���%��)��+�����/�%)��6%�������&�%,
�� ��1)��%)����������(��-����%���()�)� ����)(���)�)���%���4
���%��)!

�%����)��%��/)��������2����������(��3���������(�������
��� ��1)%�()�)��)�)� �3���������0�3��������� ��!�
��� ��(�����
%��/)�������(������)%'�(��/)��)����������)���!��)��%��/)�
(��/)��)�'�0)1���)����/)�����)/0������()����)�)�)%���)��)'
-)����)&��&)��'���%��/)�����(���������(��3����'����%)���/4
0�%)��6%�������)��%��/)�'����)(���)�(��/����+$)���%)�)(��4
�)��6%� �����%��)�� �%���� �)�� %��/)�� (��/)��)�� �� �)�
������)���,!����$)��(������%��)�()�)��)��%��/)��(��/)4
��)���%�����3'���������'����)���)��%��/)��(��/)��)�������%��4
���)%��&�)���!���%��/(���)�� �)������)��6%�����)��%��/)�'
�������'�)�%�-�������)(3����'��3���������0�3�����������'�%��$)�
1��)�2�3)��%�������)�!�L)����)�(�%)�%��)��2���/��%��)���)�
%��/)��������&�%�(������%��)�����-)%��)����(����)�)��%�W�3X
+�)�����),����%�W%�X�+%���)�����),'�0)1������	����0����/)���
�%)�������6%�����%��%������()3��������&�%���%)�/�%��Z�%�
$)���%�0��%�()�)������)�����()3��������&�%�%�����(���)���4
���/�%)�!��)��%��/)��������)�������%�%��%)����������)�1�4
�E�2���)7�)2����)������%��)��()�)�(�����������(��3������)
%�-������ �)(3����� ���%�%�(������%��)� ��0��� �)��%��/)�
������)����&�%��)���!

?! ����%)�������8998'�BAH�)�(���������A?D����$)03)%����������/�4
��)%��������	�+	���8998�,!

H! �����	���03)���/(���)�������)0)1��()�)���%�������)U��899>!��)
���$)��3/��������*��%��6��%���)�/�%���)�1��������899B�()�)�HA
)�(��������� �)�(��3���)� ��%��)���������/0������899B�()�)���
����)%�����)0)1�����%���!����)�����$)����(�������*��%�����%�)
1�����899A��������/0���899A'����(����-)/�%��!

>9! ��&T%�)��������)��)�������)�	��'�$)����&�����%��������)(���
�%��������&)���%���()�)��)�/���6%����2���W��%��2����)�2��
$)�)������2����/��%�������%�(������/��%�����&)���0��&)�����
�%��)������/�%)��6%�������&�%��%���������������	���������%4
���)�����������%����/)�����	��&�%'���0�%������5)�����)��%��4
/)��)�/�%�5)�)��������&�%X�+�
��	���899B,!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.179



-(. �������	�
��������
�����������������

 �
��������������230*���
���������	

����0�%�����������%��/)��������&�%�)�/�%�5)�)��)��)����4
%�/3)�/�%��)��&��0)��5)�)�%�����(����%��*)&��)�!��)�)(��4
�)��6%�����%��������%1�%������%��/)��������&�%�)�����-)����
(��(6������%��(������%��)����)$���)�3)����/(������%����)
�����)�������)��)%)�����/����)%�����%���������/�%��!��)
�����5)���(�������0����)��������/���������0�%�����)�3)%�)�
)��&��)�����)���%�����%��)�����)������/�%)��6%��������&�%
)���)-������()3�������������/(�!��)��%��/)��������&�%�%�
(������%��)��)�/�%�5)�)��)���)�3)%��)/0��%�)��-��)���)�
(���%��)�������(��)��������/�����'�2������&�%�����%�����4
��/0�����%��)������/�%)��6%�����()3��������&�%���%����4
(����� )�� ���	�����'� �)��/����)����� �)�-)&�)���)'� ���
��2�����������/)��)�������&�%'��)������������%�����)%���)��4
-)�����)������)������)�)����)�)%���'����)���������%������)�4
2������6%�����&�0���%�!

���������)��)������ �)�	���$)������%������)������2��'
��)%�����������0�6����������/�%��'�A>�/��/0��������)�	��
%�������5)0)%��)��%��/)��������&�%�%��(������%��)���%����
)��)%)���������/)����/����)���!>>���)%�������	��������)4
0��5�)���/���%)�()�������%��)������ ���	'� �����(��)�2��
������/��/0���������/�%����������/)�� ��&���)��-�����)�4
/�%����)��-�������)���&���%���/)%��)7

;����	�� ����������	�

\ �)�)� ����()3����2���%�� ���%�%�%��/)��������&�%�%�
(������%��)�'�$)0�E�%������)�����)��(�)����)(���)����
�	�!

\ �)�)������()3����2������%�%��%)���/E��%��/)��������4
&�%�%��(������%��)�'���)��%��/)����%��E%�2�������)��4
%�)�)��)���	����)(���)�)�!

\ 
�0����)�2�������#�	�(������6�%��)�/�%�5)������)��%���
(������/�%�)���������	�'��)�)�()3��%������)�E����)0��4
������/������)������%��/)��%)���%)����()�)��/(��/�%�)�
����	�����)���������%�����(������/��%����)�/�%����)4
��-�������&���)��-�����/�������!

����������� 	���������	���

\ �)�)������()3����2���%�� ���%�%��%��)���� ��%��)�����
��&��%)�������(�%�)0���������	�'��%)�)(��(�)�)�������4
���)���&)%�5)���%)��)(��(�)�)�()�)�)(���)�������E�%�4
���)��)!

2	�����������
��������
�
���
����������

�����	������

\ �)�)������()3����2���%�����%�%�%��/)��������&�%'���4
0�%�����(�)%�)�����%���%)/��%�����*��%��-�����(��4
&�)/)���������%�)��6%�()�)� ��%���%)��������)��)%)'
��%���%)�������/����)��������/����)%��������%�������
)����/(��()�)� �)� �/(��/�%�)��6%������	�!������)%��'
�)����&)%�5)���%����%���%)���%)���'���/���)�	��'������
()3������%)%����2��5E�������%���%����%����%�)����)�%�4
�����)���%�����)���-��)�������(�)%�)��6%!

\ �)�)������()3����2������%�%��%)���/E��%��/)��������4
&�%�%��(������%��)�'������)/0�����%������&�)��(����%���
�� �����)����0�%� ���� ��/�%��)�)��)� ��%���%)�������
)��)%)'���%���%)�������/����)��������/����)%���!

���������#��������������	�������������


�����������*� �����	����	


��(��������)����%)����)�)����%�&���)���%��'�$)����&���
�%��	����� ���/)�������%��/�%�������%��)!�����	�����E
&��)���(���������)����(��%��(�����/(��������%�������	!�
��4
������(�%������-���)����%���'����$)��0���-)���2�������/��/4
0����%��(����%�(����&���� �)�)0�����)���%�����%��)��%���
�)��%��/)��������&�%�(�������4��(��3���)��/��%��)�� ���
������)���������#����)%�����������%���/(��/���!���%��/4
0)�&�'��)��$��$��%�����)-)����0�%������������%�)����%�%��4
/)��������&�%�%��(������%��)��)�/�%�5)�)�!�#�)%�()��%��)
����%�����%��)��%��)������/�%)��6%��������&�%�%�����(��4
��%�)��&��)����%��%����E%�)����)��!�����0��)%��'��)��*��4
��%��)�����%����E%�)��2������E���1����������(�����������/�1��
2���%����%�)����%����E%�)��)�&�%�'���/��$)��������/��4
��)���(�������0�%������������%��������������'������)��$)����4
-)��� )� ���� 0�%�������� ��� �%� W��%&�)1�� ��/T%X� ()�)
(��(6�����������)�����)��6%!���3'���)���2����)���)%��)��%��4
/)��������&�%�)(���)0���'��%)�-�5�)�/�%�5)�)�'���)��%��4
/)����%��)��/��/)���%����()3��2����*(���)����%����()3��2��
�/(���)!��%��%�/�%����)%��%�����%���)���(�����$)0��
0�%������������)%��)���������%����%��������%1�%������%��4
/)��)(���)�)���%�����������()3����/��/0��������)�	��!

�%)�-�%�)1)�)�����%)������)��%��/)��������&�%�%��(��4
����%��)��)�/�%�5)�)�����3)�2������)��(��-��%��%)�����4
��%��)�()�)�-)���)���)��%��/)��������&�%�)(���)�)��)����1��
(������%��)�������/�����!��� ����()3����2���0���)%�%��4

>>!�������/��/0���� ��%7�  ���-�)'�  �)���'�  ��%���
)����)�)/'
 ���%��'��$)�'��$���'��$�%)'��$�(��'�����)����)'�
�/�%�4
�)'���(T0���)�
�/�%��)%)'�����)�-)���'��/��)����P�)0����%�4
���'�=��1�'�=���(�%)�'�I�)��/)�)'�@)��3'�@�%���)�Z����)%��)'
�%��)'� �%��%���)'� �)/)��)'�K�%�)'��)�)�'��)�)��)'��)���-)�'
�)��)'��)������'���%&���)'��)/�0�)'����)�)&�)'�	/E%'
�)"���E%'��)%)/E'��)(T)����-)�I��%�)'��)�)&�)�'���%&)(��'
����%)/'�#)��)%��)'�#��%��)����#�0)&�'��&)%�)������&�)�
+	���89980,!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.180



C�
�������
�#��?�����
����������� -(-

/)��������&�%�2��� ������-3)%���� �)��%��/)��%��(����4
��%��)���'����������������(���3)%��������)��2���1������2��%
�*(�3���)/�%���(��2��� �)��%��/)��������&�%�%��(����4
��%��)����%��%�������%���!��%��������%��*���������)(3����
)-)%5)�)$��)�)��%)��������6%�/E�����)��)�)�����)��%��4
/)��������&�%�(������%��)����������/()�����%������/�����
���)�)��)%)!

7��������������
�������
�#��
	
���
������

�)��%��/)��������&�%�(������%��)������%�%��)����%�����%��
2����%�(����������0���)����)����()�)�������%�����)�����/�
���&�%)����%��%�()3��2��� ���%�������$��)��)������(����4
��%��)��)��/���)�����/����)������()3����������%��$)�����
��/(��/�%�����)%�0���)�������%�()3��2���%���)�����)�()�)
)������(������%��)������1����)��%�(�����)/��%���/3%�/�!
�%��)�(�E����)'��%����/E��&�)%������%�-��������)0)1��2�����
��2�������(����)��%��/)��������&�%'�/E�����3�������E��)���4
�)����)������%�/E�����������-)���%����)������)�/���)������
���2��������2��������/(��/�%���()�)�(��-�%��� �)����)%&�4
�)��6%�������/�����!���������()������)�/�%����������()�)����4
%�/3)��(�2��U)����/�%�����-�������)�)�!���3'��%����/E�
)��)�����)��)%���)�����-)����)&��&)�����/���������2������
(����%)�%��/)����-)����)&��&)��'�/E�����3�������E������/4
(���'�(��2���$)0�E�/�%���)��)%���()�)�����������()������
/)����)���/(���)�)�!��%)�%��/)�������&�%�2���(��-��%�

����������$)��%)��/(���)�)��%��)�(�������6%����(��������
���()������3)���/��&)����)�'�(����1�/(��'����E��*����-)/�%4
������������-)�()�)�����()3����2���%�����%�%��%)��%������)
/���%��)���/(�����-)!

�)��%��/)��������&�%�(������%��)��)�/�%�����������%
����)��%��(������%��)���!����%��()�/�%�����%�������2����4
/��%�������)���%)������%��%�(�����)/��%�����(��3��������
2���-)�3)%�����%�&�%��)�/�%���/E���*�&�%�����%�����)����4
���������/������(������%��)�!���%��/0)�&�'� �)/0��%�$)�
�)���'�)�&�%�������������%���)�/�%���0)��)%������(��%��%4
���'���%���%��/)�����)���%)�)����%����2���()�����3)�����(��4
������� �%���)/�%����0��%����� ��%�/E�� ���������-)�� �%
)�������������/������(������%��)��+�
������)����H!>�()�)
���$���1�/(��,!

��	��/����	�
������������������
����	�������

	��������

��%����(�����)���2�����������)���%)������%����(�����)/��%4
����������%��'�����)/0������(�����6%�)�)%���)��)���������5)
�%��)��%/�%�)�/)���3)����)��������(������%��)���������4
/������)���)���������E���(����%�)����%�����)�������������
�����#��)%!��%-����&)���%�������)�	���/�����)%�2������?G
)�������� ��� ��0��� ��/������ +���,� �� ������ )�������
(������%��)���������/�������%-����&)���'�?B������5)��%��)/4
0�������)���)�����)��6%�)�)%���)��)��%��)������/�%)��6%����
���&�%�+	���8998),!��)�/)���3)��������)����������(�����4

;���������������
������������	������
��������
	�������	�	�������
����
	��������� �����������	��
�����	�
�����	������
	����	�����
�	�����
	������ �����	��	������&���	����������������J	�(���������

���������������'���	�����
	������������	���
	������������)��
�����	�� ��� ��� ��%������ ��� 
������������ 
�� 	������ ����� �����
	�����
��������
��������������	����������	�
����	�
������	�����	�
����������������
������� �����
�������	���$���7���������������
���	�����������������!����$	����F)7�����
�����������������	
������
�	�
���	���� ����������6

� ��������
������������������
���������� �������������	�	�������!��
� ��������
��������������$	�������
����
����� �������������	�	�
�

����� ������	�
�����!��
� ��������
���������	���	���	��C-L���	���
�
�
���������	���


����� �������������	�	�
�����!��	��	���	��� ����	��������
�
��������	��������� �������������	�	�����������
	�
�����!��
�������
��������
������������	� ��
���	������	��
�����$�����
��������
���������	������

� ��������%�����	��	���������
�������������	������
����� ������������
��	�	�
���������	�
�����!�����	���	���	��AGL�
�������������
�����
������������	����
����� �������������	�	�
�����!��

�����
��)*- "!��	�������
�������
�#���
���
�������:�����������������	�
��������
��	�����������="

0�$	����;����
	�2	�	�	��
�����!���&���
�������	�������������
�������
	�
�����!������ ����
��;27�������	����
��	�������������
�����
	��	�����������
����������������	�	�%������������&�������
�	���� ����)F76

� ��������
������������������
��������!��	�����&���������
	�
��;27�
� ��������
��������������$	�������
����
������&������� ��
��;27�	


�����!��
� ��������
���������	���	���	��G-L�
����	���
�
�
���������	�

����
������&������� ��;27�	�
���������
	�
�����!�������������
����
�������	� ��
������	��
���������
���������
�������������	�
������
������&������
����	���� ����

� 0�$	����������	�
���	�������!���������%���������&����
���	�������

�
����	������� ��
��;27���$	����;����
	�
��2	�	�	��

� 0�$	�2	�	�	���G-L�
�� ��� ���������������������%���� �	��	��������

�������������	������
������&���������
	�
��;27�	����!��

;� �&����
�����������������	����
�
�
������������
�������������
�����	���$��

��������*����	�9�������
������2	���
�
������	�����,---�

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.181



-(8 �������	�
��������
�����������������

�)%�2�������)/0�����0�����������%����%�-�������3�����+����
��'��%����%�-��������)�����3&����,'�)�%2����%�/��$���)����4
���'���(���)�/�%�������2����%-�����)%��)������#��)%'������4
2������������)/0������)�)%����-)�3)�)���)-������(��������
������%���!������1�/(��'����)��%-����&)��6%�/�����)�2����%
#��)%'�/��%��)��)�������������A9`�����3%�)�����)�)%������4
2����������)/0�������3��������)�)%���'�()�)��)�/)���3)���
�)���3%�)�����)�)%����+:A`,������2�����������)/0�������)(34
����� +%�-�����������3&����,� +����-)�����)�������/�%�%
899B,!������2������������)/0�������)(3��������/E�����������4
-��2�������)/0�������3����!��)�)��%�%T/����(�2��U����
(����������%�#��)%��6��������2�������)/0��������0�3����!

���%��)������)/0�������3��������)�)%������������5)��%��)
/)���3)����)��������(������%��)���������/�����'��)�)�-�5
������T%����/������)(���)��!�����)/0��%��/(���)%���%��)�
2����%�)�&�%���)�������'�(����1�/(��'�����2����%-�����)%
)��)���'�����)/0�������)���)�����)��6%�)�)%���)��)����)(���)��
)�)�&�%���(���������/��%��)��2��� ����������/������� +�)
��&�)����-)����)&��&)���������(�����������%�������(��3��4
���,����E%�)(���)����)�������(��������!��%��)��%��/)����
���&�%����#��)%'����)���)��%��/)�����%��%�)���2������)��/�4
%����)/0�������)���)�����)��6%�)�)%���)��)'�(�������%�-���)�
��)������)/0��������2�������-)�3)��%����(��������!�������34
(��)/�%��� ���-)�)���/(���)���%�����%�����)0����()�)� ���
��%���%)��������)��)%)��%���)%���)��)������/�%)��6%���
���&�%��%�)��������(������%��)���!��%���%��)���'�/��$��
�������)��������2����/(���)%�)�����()3�����%����)����������%4
��%�)�(��(�����%)��%��/)��������&�%�&�%��)�������-��)����
�%��2������)��)���(��������(���(��������)��(�)���(��
�)������#��)%!��E��)T%'��%�)������������)�������%�#��)%
()�)���������(��������'�������)0�����E%�%��/)��2�����2��4
���E%��)��)����)���6%����/E������%�/�����������%��������
���&�%!�����������)�)/�%���/E�����������-��2����%���2����4
/��%���()�)��)����)�����%������/�����!������1�/(��'��%��)�
%��/)��������&�%����#��)%'������2����/��%���()�)�)���4
/6-��������()�)1�����+���?G9B8>,�����%��)/0���)����0�3����
?G9B!8>���� ��)�2���������� �3����'�(��-��%���2���$)���%
��%��%���� ��&��%)�����-)�������/�%������� :9`�0)1�� ��
/���������������%���!

�%�)�&�%���)��������()�)���������(��������'�������/E�
/��������������(��)�E%����)��)����)���6%������)�2����)���
���������E��������%���()�)���%������������&�%!������1�/(��'
�%��)��%��/)���������&�%�����)���'�������2��������()�)�/��4
0������������%)����/)���)�+���HA9BB9,���%7

\ �)%��)����)��%��)���)����������/)����)�������5)�����
��)�����)�����%��������%��3�����������%���)������(�����4
��'��

\ �)%��)����)��%��)�2������-)�����������������/)����)���
�����5)����%���*��������A9`�����(�������*���)0)1�����
(�������!

���(�����%)��/������)����%)��-���()�)��)����)������2��4
������������&�%����/E����0��)�����)�����)�E������/������0)1�
)����������/����)����(������%��)���!

��%����(�����)�������2������������-)����)&��&)��'��)�	��
��%������2��'��%�(��/����'��%��/0�)���%���� ��%��%���
��/�����������%����A9������D9`�����)�%��/)'���%������2����4
���/���������)��/(���)��6%��%����D9���A9`�+	���8998),!
�%�����)������������)����$)��-)������/0�)�����%���%��%�4
�������/(���)��6%����B9�)��:9`!��%�#��)%�$)���%���2������
��/����������:9������D9`���&T%����/�����������5)���()�)
-)���)�����(�������!��%���2����/��%������-)����)&��&)��
����:9`�(���������/����*�&�%����%����/�%���&��0)��5)��
���$��'��%������)���)�(�������6%�$)��������-����)'�)�/�%�4
����%����/��$���()3���!��%)��)�)����3����)�)�����%)������)
&��0)��5)��6%����2����%��%)�&)/)����(�����������/����()'
��/(��)���)�����2��(�����������/�%��)���%��'�/��$�����
-)����)&��&)����)����%� ����(��������� �%���/�����!����
��2�����������)����-)����)&��&)��'�(����)%��'�������%)%�()�4
�����)�/�%������3����������)����)����()�)�����()3�����%����)4
�������(��2��� �)���)()�����(�������(�������-��2��������
����0�%�����)��%��%��-)��%���)0)1�!�
�����)�/)%��)��)��%��4
/)��������&�%����������-)��)��T)%�()�)�������%&����)���(�4
��)��5)��6%�)�%�-�������()3�!

�%�&�%��)�'�������(����%�)1�������)��%��/)�����-)���
��%��)�)/�%���)(���)������/���)�T%��)�(���0)��������&�%
�����)(���)%��3(��)/�%�����/0�%)������%�����)/0��������)4
�����)��6%�)�)%���)��)!��)���*��(���%�����%��������������4
/����)��������)���%�������)%)�������)��)4���-)���)%�)
+�%5����),'������������������(��)��6%����%6/��)�����/��4
���������)�3���������+�()����),'����=#�'�2������%�%���2����4
�������(����%�)1�� ��%�%������)��)�����%)������)/0�����
�3�����)�)%���)���'�)�%2������������)����������2����)%�2��
���T���/��(����������/)%��)����)���)��/(��%������%���
()3��2����*(���)!

��/�����$)�%��)��'�0)1�����/���������-)����)&��&)��
������&�%������%��0���)��)/0�����%������)������'���/���)�)�
����)/0��'��)�)�������(����������/)����)��(��/)�!��������&4
%����)�2������/����������-)����)&��&)�����%���E�)�(�%)4
��5)�����)���%�����%�0)1�����������)0��)���'��%��)����)���
���E�/E�����3����)&��&)�����-)����%����)������/()�)�����%
���)���%�����%��������/E��)����'������(��0)0���2����)���
(��0��/)�������/(��/��%���)���/()U3)���%�()3�����%���4
�)�������2����)����%����������������)���������/)�������%�)4
0����)��%����)�����0)1�������/�����!

��&�)��0)�)�)���%�(�����������/)%��)����)���(��3���)
��������5)%��*��%�)/�%��� +�%�GA���� ����?B�)��������(��4
����%��)���������/������)%)��5)����(����)�	���j8998)k'�)
/�%�����%���/0�%)��6%���%��)/0������ �)� ��)�����)��6%
)�)%���)��)�������������������-)����)&��&)�����)/0��,'�����%
�%)��)�)����3����)�()������)������)��%��/)��)(���)�)��)����
��������������*����������()!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.182



C�
�������
�#��?�����
����������� -(9

����%��%�)��6%������1�/(�������%��/)��������&�%��
�����/(���)���%���()�)���%����)��������&�%7

\ �%�(����������/(���)����)����)�&��6%�+@��:89?,'�2��
�%��%���������U�'�����)����%�)/0�)��%��)/��)�����)�&�4
�6%�+@��D>9:,!����-)��������)��/)����)���/(���)�)��)�4
���%���)��D:`�����-)��������)���)/��)�!��%�������)�����
(�����������)�3)� ���%������&�%)���0)1�� �)�%��/)���
�)/0������� �3�����)�)%���)���!����(��������%�����)�3)
���%������&�%)���0)1���%)�%��/)����-)����)&��&)��
2�����2�������%���%��%��������)��/(���)��6%����%��/E�
����D9`�+%���%���%��%������/����������/E������A9`,!
�%���2����/��%������(����������/)%��)����)���(��34
����'����2������(����������)��)0���)������$��)���+�)���)4
()�����)�(�������6%�)%��������)����),'���&%����)�3)�2�����
(��������%�����)�3)����%������&�%)��!>8

\ �%)�/�U��)�+@��H:98,����$��$)����(�E��������/(���)4
������(��%�)�����-���������)�5)����)�$��$����/(���)4
���!����-)��������)��/)����)���/(���)�)��)����%���)�:9`
����-)��������)�/�U��)!��%�������)����)�/�U��)�������)4
�3)����&�%)%���0)1���%)���&�)����-)����)&��&)���2��
��2�������%���%��%��������)��/(���)��6%����%��/E�����
D9`�(����%��������)�3)����&�%)%���0)1������)/0�����
�3�����)�)%���)����(��2����)��(��%�)�����-������������)�4
���������()�)�/�U��)�������)�����)%�%��/)�/�%���0)1�
���/��/��)�)%����2������)(���)�)��)��/�U��)�!

�)�/)���3)��������)��������(������%��)���������/��4
�����)/0��%���(������)��%)�&)/)�����)���(��)���%���2�����
����%��%�������%�����%���)0)1����(�����)/��%�����/��()�)
��%���������&�%!�#3(��)/�%����������%�����%���%����)���(�4
�)���%�������/()2��'���/���/0�����)��'������)���%��)1)�'
�%�0���)�����%������$��'�/�5��)���/(������(������������%4
�)/0�����%���������()����Z����(��)���%���()�)�)��&��)�� �)
��%���-)��6%����(������������)%��������)%�(����������)�/)4
��%)/��%��!���������2��������)��T)%�()�)�)��&��)��2�����4
�)���(��)���%���0E���)��%����%����)%����&�%� �%��������� �)
%��/)�������&�%�0E���)'��)����/������)/0�������3�����)�)%4
���)���'����$)�)��)������$�!

!��������	����	�����������	������	������	����������


�����������

@)��-)��)�����)�� �)�)����3����)�� �3(��)����� �)��%��/)����
���&�%������2��/)��(������%��)���������/������2���(��4

��%��%�������%�������&�%�����&)���)��%�(�������������)$3
�����/�%)������/()����������2��/)���0����������1�����/��4
��)���!����)����%7�)��/��)��6%'��)��%��/)������)������)%��)��
�)�)0�����6%!������)�)/��%���������-�%�)1)��%������0�������
(�����)��$)��)�)����)�������0�����/������������������������4
/����)����(������%��)����(����������)/0��%��/(���)%��!

�����������*��)��%��/)��������&�%�0E���)������%�%����(��4
���)/��%���2������%��2���$)�������%����0�%�����)��������4
�����%��-���)��()�)���%������������&�%!��)�)��/��)��6%���
�%��%����/�%���2������(��/����)�����(��������������/)��4
��)�����/(���)��������%�()3����(��3��������%�&��(����&��4
%)�����()3���'���%����)-)��������&�%�����(����������%)�!�
�
$��$�'��)��/)����)���/(���)�)���������()3�������%�����)���
�����)�)%���/��������&�%���/�����������()3��2����������)
)������(������%��)�!�@)���������(������)��/��)��6%7�0��)��4
�)�'���)&�%)��+��()���)�,���(��%)!

�)����/)�/E��0E���)����)��/��)��6%�����)�����������
����
���'�2���)(���)�)�/)����)��(��(�����%)�)��(�����)�4
2����)�������������������%�)���������/����)��(������%4
��)�!��%�������)��'��%��/������&�%)����[�������'�/)����)���[
2���$)%������(�������������)���������%��)��%��/)����
���&�%�����-)%���'��/(���)�������������'��)�����)%���/�����4
&�%)������)%�����������5)%��%��)���*(���)���%�������()3��)
���������!������1�/(��'�0)1�������2��/)�����I������)���'��)
%��/)�������&�%�()�)��)���)/��)�����)�&��6%�������%��2��
������&�%������%�������)��%�()3��0�%�����)��������)��)/��)���
�)0���)����������$��)��!���������'�$����%�����&�%)��(������/4
(���)����(���������1��������)����)'����������������%�)/0�)��
��0�%����������%����()3��0�%�����)���!������2��/)��I������)
���(��/�����)�)��/��)��6%�0��)���)�����/����2������)�2��
������&�%)��%��)����[�������'��)����)�2������$)�(�����������
)���������%��)�%��/)�������&�%�()�)��)����)�+�%�����)������
��2��/)������'� ���$)�(����������%� �)���)()���� ��0�)�,[
(�����������)�)�)���/�����&�%)�)��%����()3��0�%�����)���!
��3'����)�����&�%)�)�����(����%��/(���)������)�������������4
��5)�)���%��)�(�������6%�����)/��)�'�2����)�����)�E%�()�)
)������(������%��)��)��)���!���%��/0)�&�'��)����)�/�%���
%��������(��-������/�%���������������%��/��'�)�3�2������
0�%������������������(�����)��/��)��6%�(����%�������/��)4
���!��������������*��)���������5)���%��/���$��$����%��)�����%
��&)������%��/���/�%�����������������)�2����������(��4
-���������/)����2������0�%����������(�%�0�������)�����
(������%��)�'��%��%�����)�)��/��)��6%�%����%��E���������
%��$)0�E�/�1��)���%����)������)��/���)��!

��%��%�)%��'�(������*�����������������	���������%��%)
0)�����&��%)�'����/����2���/)����)����2����)�����)%������)�4
2�������&)���%��)���&�6%���(������)�)�(���)%����������5)���
��%� ���)-)����� )������(������%��)�!���������'� �)��()������
/)����)���������)�2�������&)������)���&�6%���2����)�����)%
��/�����&�%)�)�����(����%������5)���%��)�/)%��)����)���
�%�(����������%)��2���(������%��%�����*(���)������%�(��4
����%��)��)��/���)�������()3�������!��)�)��/��)��6%���)4

>8! ���)�%��/)����$��)���)%������������/T%��%�)������������)���
()�)�����������(��������������()!����)�����%�����)(���)��3(��)4
/�%����%)�%��/)�/E���������)����2����)���()�2�����)�$��$)���
��0�)�'���&%����)%���2���&��)�����$�������������)����)'�)�3���/����
�%�)/0�������)�(��%�)������2������2������$)�)%�$��$���%���
()3��2����*(���)�()�)���%���������&�%��%����(�������!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.183



-(� �������	�
��������
�����������������

&�%)����������5)��*��%�)/�%����%�)������������)����(���
%�����)(���)�)�(���#��)%!��%�����()'����$)����)�����)��
�%������/)�()%�����(������%��/)��������&�%���%�)��/�4
�)��6%���)&�%)��()�)���&��)������)�������������0�����/��4
��������)������%�����()3��������=#�����������()���%��)���
����%�)�!��)�)��/��)��6%���)&�%)�����(��/����0)1�������4
2��/)��I������)����(������%��������%���%1�%�����/��)��
���&��(�����&��%)����2���$)%���&���������(��(����)����4
������/����)������&��%)���!������1�/(��'�0)1�������2��/)
�I������)���'��)�)��/��)��6%���)&�%)��(���������������%���
�����)����&��(�����&��%)���7��)������)��6%�����)���%������
�����������E����� +���)%,'� �������)��� ��/T%� ��%���)4
/����)%��+����,'��)���/�%��)���%��%)'����)������)��6%
��������������)�()�)� �)����(��)��6%���&��%)�� +�))��,!��)
)��/��)��6%���)&�%)��(��/����2���/)����)�������&�%)����
������������&��%)������)%�(�����)�����%������()3������&��4
(���� ��)�)������/����� ������&�%)�)%��%����()3����%�����
(�����)/��%���������-)�)��)0�!>B���%��/0)�&�'����)����*�0�4
���)���%����&�%����������%&��)�(��������2�������)�����%)����
2������-)����)&��&)����%��)���)()���%)������)�(�������6%
�*���)����-)����/E��)�������)��)%)������)�2����)�������
�%��/��������5)����(��-�%��%�������()3�����%����&��(����4
&��%)�!���3'�(����1�/(��'� ��%�)��/��)��6%���)&�%)�� ���
(���������������)/��)���%��)/0��)�(����%������5)�����)�
����%��%���)�+$)0��%�����/(��0)���2�����%����&�%)�)�'
�������'�(�������)���������)���)()������0�)�,�������0���)���4
�����0�������/(�������)��)���'�(����0)1���)���%����6%����2��
���-)����)&��&)����%��)/0��)���0���*���������-)��������)
���)��/(���)�)�����%��%���)!�
�����/)���/�1)%��'�����(��4
����������%���()��(����%� �/(���)�� ���)�����&�%)�)���%
�%��)�����%�)����%�)������(������%��)��)� �)����������-)���
)&��&)����%���()������������%��!

��%��/0)�&�'��)��%��)�������������)��)�������)���//�%4
.�)��$�+899>,�/�����)%��6/�������2����������-)����)&��&)4
���/�%���%)���(������/(���)��2����)�)��/��)��6%���&��4
%)����)����(����-)���!������1�/(��'����-)����)&��&)����%
�)����%������%����%� )%&�)���$������)��%�������8:������B:`
����-)��������(�������'������)���/(���)�2��������%��%������
�)��/(���)��6%�������)�����%��)'��������D:�)��G:`!��%�����
�)��������2����������-)����)&��&)�����1)����%��)�)��/��)4
��6%���&��%)��%�������/(�����������&�%���� �)���()�%����
��%������)� )%&�)���$���%��)��%��)!��)�)��/��)��6%���&��4
%)��(��/�������)-3)�2����)���()�(�������)��%� )%&�)���$�)
()�����������)������%��)���%&)�)������(������%��)��(����%��)
�%)��)�)������+)��)���)�� )%&�)���$����%�������$�,���%����/4

(��/�%�����%��%)��������6%�����89`���� �)� �)�)�����=�!
��3'��%�-�5���������&�)-)/�%'������)�����E����(�%�0���()�)
 )%&�)���$�0)1�����)�������#�����*��(���)�/)/�%���+� �,'
�%)���0���)�)�����H`����3)�)(���)�)�)����)���*(���)���%��
��� )%&�)���$�)��)���!

=�%)�/�%��'�(�����$)0���)��/��)��6%�(��%)���%��
2����)�2����%)�)���-��)���)�)����(�����)/��%������-)�)
)��)0���%���)�2�����()3��()�����()%�������%�&��(����&��4
%)�'����(���)���%�����)����/�������%��%�����)�����)������%
�/(���)�� ��� ���(�����)/��%������ �������%���()�)� ��%�����
���)����������&�%�)�����/)����)����(����3�/��/��!��%��������
��2��/)���I�'��)�)��/��)��6%����(��/����)���)-��������4
��������()3�����%����)�������2�����%�0�%�����)����!��)�)��4
/��)��6%�(��%)�(��/����/)������)&/�%�)��6%�����(������
���(�������6%��%���� ����/��/0��������&��(����&��%)���
����/��)������)5������%6/������������/�������%�����&��%)�!
 )1�����$����2��/)�����()3����/E�����)�����)������%����4
�����)0��)����/E��)�����(����%���)��)�)����)()������)�(��4
�����6%'�2��� ��2�����%�0)1)� ���%���&3)'� )�()3���� ������
/�%������)�����)������%�/�%�������������)0��)���'�/)%4
��%��%��� �)�(�����6%�(������%��)����� ����0��%���(������4
�����%����)���%������0)1�������!��)�)��/��)��6%���)&�%)�'
)����2������2���/E����)()�����(�������6%���/E��-)����)&��4
&)�����)%����-)����)��)0���%����()3������������/E��0)1��'
(�����$)����/E�����3����()�)�����(���������(����������(��
������������)�����)��()�)����)������(������%��)�!���%��/0)�4
&�'� ���� ��2������������/�%�)������� )��/��)��6%�(��%)
(����%�����/E���%�������2���������2��������0)1��)��/�4
�)��6%���)&�%)�!� )1��)��/��)��6%�(��%)�(������������)���
�%���/)��6%����)��)�)���0�������(��-������������%��/��'
/��%��)��2���������������)����������&�%'�2���)��/()U)%�)
����/)����)���� �/(���)���'�(����%� ���� �������%����()�)
/����)���)���%���/��)��0)1��)��/��)��6%���)&�%)�!��)�)
���)��)56%��������)0���2���)�������/����)%����������)�����4
���)��)��(����%��)��������&����%���������5)��)��/��)��6%
��)&�%)����)��/��)��6%�(��%)!

 )1��)��/��)��6%�(��%)'���������(�����)/��%������-)��
)��)0���%�����()3����()�����()%�������-)���)�()�)�����������
$)�$)0������)%����/)��6%�����)%��)�!��%���%�����%��)'��)
)��/��)��6%�(��%)�(��/���� �%��&�)��6%�/E��(����%�)
�%����()3����()�����()%���!��)�)��/��)��6%�(��%)�����)�)��
���)(���)�)���)�/�%����%�����)������������)������%�����()34
�����=#�Z��%�����)������������)������%���&���)'��)���������
#T%�5Z���0)1����������������������%����%�����)���������
()3�������!����E��)/0��%����(�%�0����%�������2��/)���I�
����)(6%������)�����%����Z��%����()3������%�������&��(��
��(������)���'���)�%�-���&��0)���%��������������()3����0�%�4
����)������%� ������2��/)����������)��)'��)%)�E������-)
��)%�)Z�)�3���/���%��%5����)����()����)!

�����1�/(��'��%)�(��%�)������()�$��$)��%��%�()3��)
()�����������)�(�������)��%��%���������&��%)�'��)���)��)���
-�5����E�$��$)����$����%�����&�%)��'����3)����&�0���()�)���
)��������0�������/(�������)��)����0)1��)��/��)��6%�(��%)

>B! �)�)��)�)��/��)��6%�0��)���)������&��%)��(�����$)0����%���4
2�������)�����%)�����2������(�����)/��%������-)���)��)0����)
/E��2���W��)0)1����(�����)/��%����%�������%��X!����������3(�4
����%�)������������)����(����%���%�)�����������������()3���'
����2������2���/E���(��)���%�����%����)������/()�)��'�/�54
��)'���/(��5)'�(�����-)��6%'����%�)/0�)���������-�%�)��)0�!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.184



C�
�������
�#��?�����
����������� -($

(����%��0)1��)��/��)��6%���)&�%)�'��)���2����)����)�%�
���3)���%�����)�)����&�%)��)�+�)�%��/)�������&�%�()�)����)
��2������2����)�/)%��)����)�$)�)������)�()���������)���4
0�),!

	�����1�/(��7����()3����(��(�����%)�(��5)��+��&)/��
/)�����[�$)�����[����0�������)�,�)��()3�� '��)����)�������(��4
���)%�+(�%�)%���(��()�)%,������/)%�)%�)��()3����()�)���
�%�)/0�����%)�'�2��������5)����)��()��������)�/�%���(����4
���)��+�)����)%�)�����������3%,�)%������������*(���)�)��)��%
()3��
!�����()3���� '�����
�()�����()%��%����/��/��)������
�����0�����/�����Z����()3����%������%�/��/0�������)������!
���-)��������(����������%)��+0�������),��*(���)�������()3���
)��()3��
���/(��%����%�8:`����()���������()3���'�8:`���
-)����)&��&)����%����()3�� '���:9`����()�������-)����)&��4
&)����%����()3���!����-)��������)��()���������()3������/4
(��%������:9`�����-)��������(���������%���/������*(���)��
����()3�� �)��()3���!����$�0������%���%��%����/E*�/�����
A9`�()�)� ������ ����(��������'� �)�0�������)��*(���)�)����
()3����)��
��)�����)�3)�()�)�)������(������%��)��0)1��)��4
/��)��6%�(��%)�+�6������8:`�����)��()���������()3�������%�
���&�%)���,!���%��/0)�&�'�%���)�����)�3)�0)1��)��/��)��6%
��)&�%)��+���-)�������/)����)�����%�����&�%)�)���%����(��4
�������*(���)���(������()3�� ��*��������A9`,!������(��4
�������%���/�����%�������)�)�3)���/�����&�%)��'���������)�
���/)����)����%�����&�%)�����%����(����������%)������)����)
)$��)���/��:9`�����(��������%)������)�0�������)�+���-)������
)/0���()3�������� ,!

����
����������� ����������)��%��/)����� �����)%��)���	

�����(��/���%������5)���%��������(����%�)1�����/)����)4
����%�����&�%)����()�)����������5)������%�)����)��������&�%
����(�������� ��%)�!���3'� �)�%��/)���� �)� �����)%��)�(����
)���)��()�)��)�����)��)�(���������2����%�����%��%��/���%�
���&�%)������� �)�����)��)�(������%��)��0)1�� �)��%��/)����
�)/0�������3�����)�)%���)������(���������(��3��������/)4
%��)����)!����)�(��-���6%�%��)����)� �)��%��/)�����-)���
)&��&)��!��)�%��/)�����)������)%��)�%��)��T)�()�)�0)1)���)
��/��)��6%��%����-)�������/)����)���/(���)�)�!��)��/)��4
��)��%�����&�%)�)�����/(�������%�����E%��%����-)����������
/)����)�����/(���)���!

 )1��#��)%'�����/)����)����%�����&�%)�������(����%����4
��5)���%����������)�%��/)����(�����)/��%����������%���%����
��/(��'����/(�������)%������-)����%���*���)����G`����
-)��������(����������%)�!� )1�������2��/)��I������)���'���
�/0�)��������>9`'�(����0)1��������������������%����%���
�)����������()3������������)���&�)���������)%��)�(��/����2��
���>:`�����)��/)����)��%�����&�%)�)�'�2�����������/����%�
���3)�)��(�)��'����������5)��!������1�/(��'��%�����)���/�%4
���%)������ �)�/�U��)��%����2�������������)������������
��()�()�)�/�U��)��&�%��)0)��)�%�&)��6%�������&�%�)��(��4
��������%)��0)1���)�%��/)�����)/0�������3�����)�)%���)���
+(��2�������)���������������)�����)%�0)1�����/��/���3����,'���
���&�%����$)0�3)���%�������0)1���)��I������)����������-)������

�)���()�()�)�/�U��)�������)��������������)�/�%���)��>9`
����-)��������)�/�U��)!

��3'��)�%��/)���������)%��)�(�����)���)��()�)��)�����)��)
(�����������%��%��/���%�����&�%)�)������)�����)��()�)�(��4
����%��)��0)1���)��%��/)������)/0�������3�����)�)%���)�����
(���������(��3���������)0���)��6%!���%��/0)�&�'��)��%��/)�
��������)%��)�)(���)�)��)�������������������*����������%������4
%��������%�������%��/�%���������%������&�%��)�/�%���/�4
%����)-��)0����2����)��%��/)��&�%��)������������)%��)!��%
/��$����)�����)�%��/)����)(���)��%����/�%������/E*�/�
(����/E��2����%����-)���������)����������/)����)����%�����&�4
%)���'����%������)������%�������/0�)�����-)�������/)%���%�
�����1)�)��%�%�-���/E��0)1��2����%��)�%��/)�&�%��)�!

/
����	���������
�����3��	
����6*����(��%��(������)0���4
��6%�(��-���2����)��()�������/)����)��2���$)%�)�2������
���)����������&�%�)���)����)�����)��%��/)��������&�%�����4
-)%����(����%�������)�)�)����/���������)%�������&�%���4
/�������()�)���)�2�����(�����������)%����/)��6%���������!
�����������()������)�� ����-)%��)�()�)� �)�(���0)����-)���
)&��&)��!������1�/(��'��%� �)�(�������6%�����%)� �(��5)
()������)�'�������&�%������%������(��2����)��/)����)���/(��4
�)�)����%�������%����89`�����(��������%)������)�(��5)�����%
/�%���2����)�%��/)�������&�%����B9`����/E*�/����%��4
%�����/(���)��!����)�(��5)'��%��%���'������)�)�E���/��>99`
���&�%)�)���)%�������%���(��)�)��%�(����������%)�!������%4
��%�����/(���)������89`�����)�(��5)�%��������%���%����%4
�)�)��-)���)�������%��%�����/(���)�������(����������%)�!���
�(������)���������2�������)�()����%���)����)����)�%��/)���
���&�%�(����%�%��'������%�����)�%�����&�%)�)��%��%�>99`
+��)/)��������	�%�,!����)�/�%��'�����)�(��5)����)��/)����)�
%���)����)��%��)�%��/)�������&�%�����-)%��'��)�(����6%����
-)����)&��&)�����/�����)/�%�����0�� ��%������%����%�)
�%��)������/�%)��6%�������&�%�����(����������%)�!

7������������ ��	������*����-����%��� ���)���%)�)�� ��%
�)���-�����6%���� �/(�������(����%� ���-)��)�� ��()&����
&�)-E/�%���(��� �%��/���%�����&�%)����������5)�����%� �)
(�������6%�����%�(����������%)���*(���)���)��%��������%
��0����)/0�����(���)�������(������%��)�!���&�%���)����4
������%���%�%�%��/)���*(�3���)��2���(��$30�%��)���-���4
��6%�����/(�������2���)����)��)���������%������)���%)�)�
��%�������&�%���������%��/���(������/)��2����*(���)%'���%4
��������E��)�����)���������/����)�����)/0�)�����%��%��-�
(��-���2���$)03)�$)��)������������/(���)���%���������()34
����%��()�����()%���'�$)��)������������%��/������&�%)���
�%�()3����()�����()%���!�
���/(���)%��)�������%�����%��)�
%��/)�����)���%)�)����%��)��
�������	�	��������)�)/��%��
����(�����)/��%����*���%��(���()���������/()U3)�����)��4
5)�)����%��������E��)������0�����/�������%����)���)��������)
������$)�E��)!����)��%��/)�������/�%)%�������(�����)/��%4
�������)�����E��)����)-)��)��0��%��6%��������)����������&�%
����(����������%)���*(���)�������%�������)�����!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.185



-(% �������	�
��������
�����������������

C�
�������
�#��������������
��
����������������
������
����������
���
	
���
������

�����)��������)%�*��H! �(��(�����%)��%)�-���6%���/(����4
�)�)�����)���)�)����3����)����)-������)��%��/)��������&�%
)(���)�)���%�-)�������2��/)����&��%)������0��)���)������
��/�����Z���%��)��)��)�%)���)��5)�����)��%��/)��)(���)�)�
)�3���/������������/��)%��/������)��/��)��6%'�%��/)�
��������)%��)���)0�����6%!


��$)��)0�)�/�����)�2������������/���������������/�4
%)��6%�������&�%�����/(��)%��%�����)��������2����/(���)%
)��)������)��#��)%!��%)��)�)����3����)���)-���������/���������
%��/)��������&�%�����)������#��)%����2����)��%��/)����%
��(������)�)��)��%�%�-������)��)�����0����%)�0)���(�������
)�(�������!���������%���)��������)(6%�4���%&)(�����&����)/4
0��%�������%��2��!����)������������%�������)�����%������
��%&)(������%���)��%��/)��������&�%�2�����%���/�1)%����)
�)�����#��)%'������)����&%����)�2���%��/)��(�������4��(��34
���)����)�-�������/(��1)����%������5)�)�!�����)%�*���2��

��(������)%����)��%��/)��������&�%�(����%������%��/��!
�%����)���������!��!�4���%&)(���$)��/E�����8A9�(E&�%)����
%��/)��������&�%�(�������4��(��3���)�!���� ����)����H!8
(��(�����%)��%��1�/(���)�����%)������)����/(��1)�������4
������-)��%��/)��������&�%����#��)%�)�(�����������/���)�
��%������%��!

��������)��)����%��2���(�������4��(��3�����)��)��%��/)�
������&�%�����)������#��)%����(�������%��)��)����%��)�/)���
()�����������)��������2����%-�����)%�()3�����%����)������'
��/���=#�'��������)�����/T%�()�)����P����)�����%�)�������
���� +��/��),'����������)�����/T%��������� +��������,'
��%����)��%��/)��&�%��)���������(������)%��3(��)/�%����
%��$)�'���$)��(��)��%��/)��������&�%�(�������4��(��3��4
�)�!������ ��&�����2��� �)� �%������)���/�����)�%�� 1�&6��%
()(�����&%����)��-���%��)���(������)��6%�������)��%��/)�!���4
&�%���)�������'��=#��(����1�/(��'����0)�)%�T%��)/�%����%
���/���������-)����)&��&)��!��)��%��/)��������&�%���
��/��)���2�����%��)��)����)���6%�����%�������������-)����+��
-)������=�����)���/(���)���%���%����0���*���������D9`����
-)�����������������/)����)���������5)���'������-)����)&��&)4

����$���	������������������������	��(��(	���������������(	����
	����	��3M)C,-BBB5�

8!������	�������� ���	�C,-BBB�
������&�����	��	���� ���	���
����������
���� ���	�GB-C��	��GBB=��G,-.��	��G,B,��G=-A��	��G=-@
	�G=B-��	��G=BB�����2�� ���	�G.�	����� ���	�GG-@��	��GGBC��G@-B
�	��G@-,�	�C--B��	��C--C���	������
��&��6

�������������	���
	����	��
	�	��������
	�������������	��	�
�
��	�	�
��%��
������7�����:�

��� �	��� �%����� 
��� 	������ ��������� ����	� 
�� ��� ���	� ���	
��	�	���	������	���������������
��� ���	������� ���	��
���	������	�
&����	����
���������������;� ����������	�
����������������	�����
�������
	�
��
�����������
��������
�����������
���������	�&��������
(��	�
���������	���
	�3M)GB-CVGBB-5������������
���������	���
�
3M)GBBBVGBB=5����
��������������
	���)��������	�������������
���
����#��&������(��	� ��	���
	�
�����	
���3M)G,-.5������(��	� ��
�	���
	�
����������������������3M)G.5��	����
��������������
	���	��
$������������������	��
	�
��������	��������	�������	���\�����
�����������O� ���� �����	�� ��� �	��� ����� ����� ��	
���	� ��� �
���	�
���������	�����
���	�� �	����&�����	��������	��
	���	����� �	��	
�������6

8���������� (��(�� 
�� ���� ������ ���������
��� ��� G.-@,,B-�
G.-@,=BB��G.-@,=,B����G.-@,.B-�������������
��������
�������	�����
������������� ���	����� ���	�������
	����������		��	��	�����������
�����	�����$���
��(	�������$�����(�&�����������	����$������
���������
�	��������	��
���	�(�����	��1����	�������	�������� ���	�����$���
��������
���������	�������������
���(��	���������
	��������������	��	

������
������������6�GBBB��	��GBB,��G,-@=B��	��G,-@GD��G,-D=B
�	��G,-DGD��G,B-=B��	��G,B-GD��G,BB=B��	��G,BBGD��G,B,B=��	�
G,B,BG�� G,B,,=� �	�� G,B,,G�� G.-A.,� �	�� G.-A..�� G.-AG,� �	�
G.-AG.��G.-ACB��G.-AA,��	��G.-AA.��G.-A@,��	��G.-A@.��G.-AD,

�����
��)*8 C�
�������
�#�������
���
�������:������������������������������!����
���
��������

�	�� G.-AD.�� G.-@,,� �	�� G.-@,.� 3��������
	� ���  ��� 
�� �������
G.-@,,���� G.-@,=��� 	� G.-@,.��5�� G.-@=,� �	�� G.-@=.�� GGB,BD�
GGB,,D��GGB,DD��GGB=,B��	��GGB=.D��GGB.,B��	��GGBGDD��GGBCB,
�	��GGBCB.��GGBC,,��	��GGBC,.��GGBC=,��	��GGBC=.��GGBC.,��	�
GGBC..��GGBCD,��	��GGBCD.��C--BB-��C--BD,��C--G=B��	��C--G..
	�C--CB-��	��C--C..:�

���	�����������&������ �	��	����������������
	����
������	
����

��
�����(��	���������
	��������&������������������	����������
	
(����� ��
	� ����	
���
�� ����� ����������� ��� �����	� 
�� ��� �	��� 
�
�	���������&����	��������������� �����AL�
������	�
������ ���	
���� 
�� �������� 
�� �	� 	������
���� ��� �����	�� �� ���$��� ��� �	��	� ��
��	������������	��&������AL�
������	��	����

<��������������������������	����&��������	����
��	��������	�
�	���	��������#���������������	������������ �������� �����	���

��	��������������������������	��	��	���	
���
	���������
	��!���

	��������$��
	���� �	  &�������� ���	�
�������������������������
�����������
�
�
���������	����
��	����������
	������	����
��	���
����
��/���������	��
�����
��������$���	�%������� ���	����
	�
�
��� �	���
���� &��� ��� �	��� ��� 	������
�� ��� (�� ��
	� �������
�� 
�
����	����	���
	��
�

8/����� 
�� ���� ���	� GBBBBB� 	� GBBBBD�� ��� �	�� ��$�
��� �� ��	�
�	���������(����
��������
����	��
��AC������$�
���������4���	
!��
	�����	��	�
�������	�������	��������������	����
�����;�	����
�����
��/�$�
	�
�������
��M���������
�������� ����������
���	�����;�	�
����������:

;� ����������$	�
���	�����	��	����
���	�������	����	�������������

����������������	������������	���������	���������������	��������
����	�

��������2	������
��2	����	�"��������	����
������
	��!��
	��,--.�

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.186



C�
�������
�#��?�����
����������� -(&

�����/���������0������(������/�%���B:`���������������*
�E0���)��������0��%��,>A����%��)/0�������3�����)�)%���)���!>:

R��E������%� ����/����������������������%�����%��2���
�%����)��6%���%��)���(������)��6%����%��/)��������&�%�(����4
��%��)�S���(������)�����)��)�)��%��/)��(��������(���(��4
������(��������-)��)�%��/)��(�����)��2�����1)%�(������()���
()�)��)��%���(���)��6%!����0��%����������'�)�&�%����������%
2����%��%��2������(��������(���(��������0)�)��� �%
�%��/������(�������������/����������� �)�/�1���/)%��)
�����)�)����%� �)���(������)��6%����%��/)��������&�%!���%
�/0)�&�'���/�����/�����)%������1�/(�������������)(3����'
�)��%��/)��(�������4��(��3���)��(����%����&)��)�������/4
(��1)�������������-)�'������1)%���2����%��%��2���(�������
(���(����������������(����%��)����)��%���������������)���
()�)��%�������)���(������)��6%����%��/)��������&�%�����%)
/)%��)�2���%�����E����)���%)�)�������)/�%�����%������%4
��6%�������%�����)���)�%)���%)���)�����(��������������(��4
-�%����)����)%&��)��6%�������/�����!��%����/E����/(��1)�
�����%��)����)%��)��%��/)�'�/)����������)��)%���()�)� �)
()�����()��6%���� �%������)����/�����)�� �%� �)�����%���6%
���%��/)��������&�%� ���������-)�� +@��"/)%�>HHB,!�L��4
�)���)/�%���W�)����/��)��6%����%��/)��������&�%�(��4
�����4��(��3���)�����E'�(������%)���)��5)'�/���(�������)
������%�����(�E�����������%���%)��������&�0���%��)�%�-�����
(��3���)�'���/���0)1�������%�����(�E�����������(���)����)�'��%
������)��'�������(����%�)%��������)���%������)���%�����)�)�X
+�)�/�����>HHG'�(!�B:B,!�	������%�������'���/����%��/���4
��������(��������(����%�%��'����E%��*��������������-)/�%4
�������)��������6%���0����)��%��/)��������&�%!��2�������2��
(�����%)%�/E���%��%�)/�%���(����%���-�%���%���)��)�(��34
���)���/����)��%����%�)�������)�������(��0)0���2��������01�4
��-����%����)��6%���%�%��/)��������&�%���)%�������%&����)
��/(���%��)�����)���/(���)���%������*()%��������(��(�)�
�*(���)���%�����%��������%�E��)������0����)/0���)�����)
��� ����(��-������������%� �������()3�!�#)�����01���-��� ��
(����%�(����&����/E��������-)/�%�����)%��� �)�(��3���)
���$)������/�%)����%��%�)/0��%���2����)����������)%�()4
��%��)���)(�����)'���/��(������E���/�%�������������)%��
�)��%��/)��������&�%���%������/�%)�)�� ��0����%)�0)��
(��������(���(�������!


������%)�(���(����-)����(��3���)���/����)�'�����������4
��-������%)�%��/)����-)����)&��&)��'��%����/�%��������
�/()�����%������/�����'����/E����)������-���%���2����%���
�)�������)��%��/)������)/0��������)�����)��6%�)�)%���)��)
�����(���������(��3���������)0���)��6%!���/()�)��(��(���4

�)��)����%)��-)����%����(�����)��%)�%��/)����-)����)&��4
&)������)�&�����)��-)/�%����������!��)��*��%��6%�����)�(��4
�����6%��%&�%��)�)�(���%��/)��������&�%���/(��1)���
���%��)�'�2����������%��%����(������������/��$��/E�����3���
���������)�!����)�)��/���3)�����%���/)��6%�����%)��)56%�(��
�)���)������&��(���2���0���)%��)�(�������6%�(�����%)�E%�(��
%��/)��������&�%���/(��1)�'������(���2����)��%��/)����
�)/0��������)�����)��6%�)�)%���)��)������(���������(��3����
����)0���)��6%�(����%�����/E�������(��0������������)(��4
�)�)��(���&��(�������%����������/��������(��������%���)�
+@����$�8998,!


�������/���'�����-���%���2���)��(�)���%��%��2�����
%��/)��������&�%�(��������(���(����������%���E�)����-)��)
%��/)��2�����%�/E�����������-)��2������%����)�����%�(��-�4
%���������-3�������/������[�������'�%��/)��������&�%�(��4
������%���)�[���(����� ���-)��)��%������/)��*����-)/�%��
��/(��1��2���������3�������)(���)��()�)�������/����)%�����
)&��&)���%�����)0��/�%���)��)��)�&)��)0��)������)�)��)%)!

��%��/0)�&�'�()�����2���%��/)��������&�%�/E��&�%�4
�)����(����%����-)��)��%������%��/E��)/(����()�)��)��%���4
(���)��6%'� ��/�� ���)%��)� �5)/� +899B,'�(����1�/(��'� ��%
���(�����)��)��%��/)��������&�%�����)������)��6%�����%��4
&�)��6%��)��%�)/����)%)!��%����)�$)��)�&�%)�� ��&���%4
��)����� ��0�����5)��6%���� �)��(������%��)����� �=#��2��
�����1)%��)���%�������/0������%����(�����)��)��%��/)����
���&�%!��)�����2����)��%��/)��������&�%�(����%��������4
��(��0����)��%���(���)���%���������%�����%���-������()3���
����)����)%'������)�����-)�)��)�)(���)��6%��%��%�����%�����
�)��%��/)��)���)-�������)���&�6%!>D�����0��)%��'��������&��4
����)�%������)������%)�������%)��6%�/E��������-)��%�����)
)��)%)������)��)������)����(����%�%�����%�����������%���
���������%������%������)�����)���)��%��/)�����)����&��)���%��
�*����%�����%���&)��������/��)��%��/)��������&�%�/E�����4
������-)�!�����)/0��%��/(���)%���2���%��/)��)����%)��-)�
��)%���%�����)�)��()�)�2�������(��������������%��%���%
)�&�%)����*�0����)��)����/����)��������&�%!������)%��'�(��4
(�����%)��)�����(������������)��(��6%�����)����)�����)���)
�%)�%��/)����-)����)&��&)���������)/0��������)�����)��6%
)�)%���)��)�(����'�(��0)0��/�%��'��)�����)�������/�����!

�%������)��������)%�*��H! ��)�����/%)�2���/�����)���
������� ����/�����������-)����)&��&)�������)�)� �)�-)��)4
��6%��%��)��)%���)��(��/����)������%��%�����/(���)���%�
���&�%)����%���� ����������%���� )�������!��%���� )������
�)%)�E4�$���'�(����1�/(��'�����(�����������%��3(��)/�%4
��� ��1�����)��%��)/0������ �)� ��)�����)��6%�)�)%���)��)� +��
%�-��������)/0�����2�������-)�3)����)���������%����(��4
�����,���)��%���2���������/����������-)����)&��&)���2��
-)�3)��%����8:���D9`�+��&T%����(�������������/��������
�-)��)��6%������5)��,!��%���������������)�����%����4�$�4>A! ���)���������/��)��)/0��%���(������)�2����%)�&)/)����0��4

%���2��������%�����)�����%)�()������)�� �/(���)%��)�()�)���
���)����������%6/�����6���%������)��)����)�����%�8:`��������4
����������-)����)&��&)�����/������!

>:! ����)�/�%��'���%��/0)�&�'� �)�(��-���6%�����)/0������(���4
��6%�)�)%���)��)�%�����)(���)! >D! �����.)���$��������(����+8998,!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.187



-(( �������	�
��������
�����������������

��'���%����)��%��/)��%����%���/�1)%����)��)�����#��)%�(���
���%���)��()�)�����������(��������'������%��%������/����4
�����2����������E��%����B:������::`!� )1�����)��������)%)4
�E4�$���'�(����1�/(��'�����(���������(�E�������+@��BH,���0�%
�)����)����������2������������)/0�������3�����)�)%���)�������%4
�������:9`������D9`�����-)����)&��&)�����/�������+��(�%4
���%�������/����������-)��)��6%,!� )1�����)����������)���
�%����4�$�����)�/)���3)��������(���������(�E�������%�����4
�)%��6����)����)���������2������������)/0��������0�3�����()�)
��%�����)�������&�%)���!��)�)��������&�%)����0)1�����)����4
������)�����%����4�$����2�������&������(���������+@��?A,
��0���)����)�����%��)/0��������0�3��������%���%��%������
-)���������/��������%����B:������A:`�+��&T%����/����������)
�-)��)��6%,'�/��%��)��2���0)1��������������)%)�E4�$���
�)����(�����������()�)������0�%��)����)��������)/0��������04
�3�����(������%��%���2����/��%�������6����%�8:�)��B:`���
��%��%����+��(�%���%�������/����������-)��)��6%,!���3'
��������(�����������)0��)�����%��$����2�������0�%���0���)�4
�����)��)%)�E�(����%�%������0������%����)�����%�������4
0����)��)��%��/)���������&�%�/E����0��)����)(���)�)���%���
���������)%)�E4�$����)����$���(��������'�/��%��)��2��
������(���������(����%��)����)���� �)��%��/)��������&�%
�����2��������������)�����%����'�(����%���)������)%)�E!

�����)����H! �����)%�*���)/0��%�/�����)�2������������
)����������%���%�%�(��-����%������)���%)�)����%�)��/�4
�)��6%�(�����)/0��%�2���$)��-)��)��6%���%�����)0����%��)
%)���)��5)�����)�)��/��)��6%!������1�/(��'��)����(��/���
)��/��)��6%���)&�%)���%����P��)��)%4����(�)�������/�4
�)��6%�2�����/(��%����=#�'�����()���%��)��������%�)�������
()3���� )��E%����'�/��%��)��2���$)��)��/��)��6%�(��%)��%
���� ()3���� )����)%��� �� �����)��0�� 0)1�� ��� ����������
����%��!�
�����/)���/�1)%��'�()�)�%��/)����������)%��)'
�)����)�������)(���)%��*��%�)/�%����%�����)��������2���%�
���0)�)%�T%��)/�%����%����/���������-)����)&��&)��'�$)�
��%�����)0����������%��)���%����)��������[�%�������%�������
2����/(���)%��%�/��/��()3�!� )1�����)������������0�����4
/���������)�����%����4��*���'�(����%������5)����/)��4
��)����%�����&�%)����$)��)����>9`�����-)��������(�������
��%)�'�/��%��)��0)1�����)��������%�����)���������E����)���
%�-�����������)%��)������16��%�>:`!�
�����%����%��/)����
�����)%��)� ������)0����%�)�/�%����()�)��������� ��������'
��(���)�/�%�����*����������()!>G������)����H! �/�����)��)/4
0��%�����*��%�������������(��%��(������)0�����6%!

��3'����)���%����)���0��-��/��)�)�)��)�%)���)��5)�����)�
%��/)��������&�%�)(���)�)���%�-)�����)����������� ��0��
��/�������������)����*����%���'�������)�2�������/���������

����%������&�%��� �)��(��-����%������)���%)�)����%� �)�)��4
/��)��6%'��)������)%��)���)��)�)0�����6%����)(���)%��*��%�)4
/�%��!���%��/0)�&�'�$)��(�����%���/T%��%��������)�������
�%���)%���)��)�%)���)��5)�(�����)�����)����&�)��2������)��(4
�)%!��%�&�%��)�'������%���)���������%�����2���$)%����)��
�%-�����)�����)���������)�����%��������0)�)%��%����)��)4
�)�'�)�/�%������/(��1)�'�%��/)��������&�%���(��3���)�
(���(�������!�������������-��������)��%��/)��()�����3)�-)4
��)���%������������!������1�/(��'��)��%��/)��()�)�����(��4
���������� �)� ��()�2�����2�����%� �)�(�������6%���������
$��)��'�(����%�������(���)�/�%������3����������)����)����()�)
(�2��U)�����%�/3)��/�%������)�����)�)�!���/���)�'�����/4
()�������������)��������%�����E��%����/��)���)-���������4
�����!

1�	������������������������������
���
���
�#��

�)���(������)��6%����)��/(��/�%�)��6%����%��/)��������4
&�%�(����������%������/�%)%���/)���������/()����������4
0����)/0���������)��������(������%��)���������/�����!��%��)
(�E����)'��)��%��/)��������&�%���%�(���/��)��(��2����)��-�4
��%��)����(�%�0��'���������)��%��)�(�6*�/)������6%'���&����
2�������������(������%��)�� ���%���)� ���� ����)%��)�/�%��
/�%���2���(��%�!��������'��%)�(��(����6%�����)%��)����
�)���*(���)���%���-���)���)��2�����%����&�0����()�)�(��4
����%��)��%���%��)%��%����/���)���������������%����������4
��������&�)-E/�%�����%��2������$��$��()&)���)�/�%�����
)�)%�����=�!

�)���%���/��)����%��)��%��/)��������&�%�(�����)���4
�)���)���������%�����������������%-����6%�����)����/()U3)�!>?

����)���/0�%)��6%�6(��/)�����%��/���()�)��%)����/)��/4
(���)������������%��/����/(���)����2������E%�(���������
(����)��%��/)��������&�%�����%�)������������0�����/�����
�%����2������()3��()�����()'��)��%��/)��������&�%��������E%
���-)������� �)��(������%��)�����(�%�0���!��)� ���/)���%��E
2����)/0�)���)����%�������%��/����%��)����%�/3)���/��4
���)�/E��0)1)�)��%)�/E��)��)'������)���������E�����0�%�������

>?! �������%�/���)��&�%��)�/�%���$)%�(����)���(��)�)��%��6%
)� �)��%��/)��������&�%���%������� �)�-���/�%��)� �����)���)
��0���E��)�������0����)/0��!��)���%���)������%���0����%�����)4
-���%�%��/)��������&�%���%��)�����K���&���+>HHG,���K���$%)
��K���&���+>HH:,'�2�����/�����)��6/��%��/)��������&�%�(��4
��%�)���)����/��W(��������%��/������%����X��� �%�������%
�)/0��� �%� �)� ��/)%�)���� ���� ���������� ��0��� �)/0�����
�%��/����*���%������0)1��������)� �%��/������/)���������
����������(������������/����)����()�)�)��&��)��2�������(��4
���������%)��������0)%���)�/�%������)������ ��0������ �/(���4
���!�=)�-����������+>HH?,�/�����)%��6/���)��%��/)��������&�%
(����%������5)����()�)�(����&����%)��%������)���/�����)���
�)���/(���%��)�%������)�)�0)�)�)��%��%������'�)�%��%���%4
�����%�����%����)����-�)��6%���/����)������/(��0)0��!

>G! ����0��)%��'� �)�%��/)���� �����)%��)�(��������� �/(���)%��
(��2����%�#��)%�$)��%��/)���)(3����4��(��3���)��()�)��)����%4
������%������)���%)�)����%�������)����������&�%����W������-���4
0���X�2���()����%�����/���-)�)��()�)���/��)������/()��������)
%��/)���������)%��)!�#
������)����H!8�()�)����)����!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.188



C�
�������
�#��?�����
����������� -()

����*(���)��0)1���%�)�)%����/E��0)1�!��%�����*���/�'�����)
������%��)������������*���������)/)U������)�(������%��)����
)�)%���'��)����/)�(�������E�)�2�������%��/����%���%)���%)�4
/�%�����()&)�����)�)%������=!��)�$)0����)�����)��/��)�
�%��/�������%�������0)1��)��/��)��6%�0��)���)�'���)&�%)�
��(��%)���%���E'��%�����%�������%��'�)�)0�����)��(���0����)4
����()�)����%�����)���)�����%��������%��/�����0)1��������2��
%����/(��/��)%��)�%)���)��5)��)�����)��-)�����(����������4
%)�!�����0��)%��'�������(��-���������/E��0)1��������%����
�%�/��/0�������E��)����)��/��)��6%'� ����0�%�����������
��2��/)�(������%��)�����/(������E%�/�%���2��������%��4
�)����(�������)/)U������)�)%����(������%��)�!

�)��%��/)��������&�%��)/0��%�(����%����������%)���)�
(���(����-)�����)��-)������/(���)����/�1)%������%������
�%�()3�!������1�/(��'��%�(��������������()��%'���&)/��'
����)-�)�(�����$)0������)0��������%�(��������%������)�
������%���(����/(���)�����)�����#��2�3)!��%�(���������/�4
%���������%���2��������5)����)���/(���)�)������)����(��������
�)()5�����*()%�����)�(�������6%���%�0)����%����)������(��4
����%��)��)��/���)�������)����0)1������I��+��%�)��/��)��6%
0��)���)�,!��)��/(���)�/E��������%���(�����%�������)()5���
)/(��)��(��2������(��������%���)�����)�()�)�(������%��)�
��0����)������������)��2���%���)�����)%'������(���0���2�����
�)/0������(��-������������)���/(��2��������������)%��)���!

������(��0��/)������*)���0)�E%��%����������������%��
�)�����%�/3)��������)�)���%��/(���)%���!��%�(���������2��
��/�%����)�0��%���)����������/����)����(������%��)������%�
(������%��)�������%�)�)�������%����%��/)��������&�%��%����4
��%�����������(������%��)���'� ��%��E�2���(����������%��%)
��/0�%)��6%�����%��/��������%�)�()�)�/���)����������%���
�������)�����0���)������(������%��)�!������(��������)-)�����
0�%���������0��%��������0)1����������/������2������&��3)%
������)��)�(�������6%����0)�)��%��%���%1�%�����%��������
�%��/���/)����)�������%������(����������(�������6%!

�)��%��/)��������&�%�(����%������%��)������/(���)%��
2��������/�%)��)���������%�������)��%-����6%�����)��/����%)4
���%)���!�#)�����/(���)��)�/�%������(�%��%�����%��/��
�/(���)�������)/(��)���������%���%)���%)����2�����%����%4
��)����()�)������%����)��-�%�)1)����(��3���)��2������)��(�4
���%'��)����/���)�-�%�)1)����%��6&��)��%��)�(�������6%���
�������� �%��/��!��E��&�%��)�/�%��'���� �)�%)���)��5)��� �)
)(���)��6%�����%���%1�%����)������%��/)��������&�%�)�4
/�%�)%����&�)�������%�������/0�����%����(�����)��&�)��
�%�2������)������(������%��)�����(��(�����%)�E���)�/�%��'
���%�-�������%-����6%����E�/�%���2�������)���%�������/0��
���$�0�������������!

 �����
�������
�#����������������
��	
���
�����������
������

�)����������)����2���(����%����&����%��)����)���� �)��%��4
/)��������&�%�������������������/����)���)���%���/��)�

��%���)��%��/)����%���&����)��(����)�����)��-)/�%���0)1)�
�)�)����������5)��6%�2�������0���-)%��%���2��/)��(����4
��%��)���������/�����!>H��)(���+>HH?,���/����6�2������GH`
����)���/(���)���%�������)����2��������%���1��)��)�)�)%��4
������(��-�%3)%����()3����0�%�����)����������I���%�>HHA��)��4
���)0)�()�)�)������(������%��)��)��/���)��Z���%��/0)�&�'��6��
B?`��%��6���)�/�%���)�����/���)�������)������%��%)��)�)
/�%���)��)������=!��)���)5�%���()�)����)�������%��)������%
����������������)��%��/)��������&�%����)������)�����)�)%���
()�)�(���������()������)���'�2�����1)%��3/������%��)��)%���)�
��� �/(���)���%���2���(����%�����0���)������0�%�����)��)�
/���)������ �)���!�#)/0��%������1)���� ��)�)/��%������(��4
������������*����������()'�2�����(����%�6�����)�����G9`���
�)���/(���)���%���)��)����(��-�%��%�������()3������0������
(�������I��(������%����)��)�)���������5)��6%�+�)�(��(����6%
����/(���)���%���2�������0���)��(������%��)����%����(�����)
�)���/(���)���%������&�0���,���)��6���B>`!��%�899>��)��)�)���
�����5)��6%�()�)�����()3����/�%������)�����)����+��
,������4
�)%�6��%�AG`!�����/(���)%����%�)��5)��2����)��)�)���������5)4
��6%����(������%��)��/�����)�(��(����6%�����*(���)���%���)
�)���'�2�����%���&����)�)���%��)����%���)��������)%���(����4
��%��)�'�)�3�2������0)1��%�-�����������5)��6%�%��(����������1)�
�)��%�)()���)�������������(��%����()�)���/(������������2����4
�������)������)��/���)�������)���'��)������/����2����/��%4
�����)%��)����'������&����)�����)���'����������%��)���%���
�%��)���������)'���/�������&������%���)���%��!��)��)��%��)
����%��)���������)�2��5E���*(��2���(���2���$)���%)����(���4
�)�/�����0���������/������)��)��(������%��)��(����%��(����
�*(���)��(���2����%��)����%���)�)�&�%���(���������2������4
%�%������$��)�(������%��)��%���)���������)%!

L)���%��)��)2�3�2����)��)�)������0�����)�������2��/)
���������)/(�3��/)Z�����)�����HH`�����)���/(���)���%�����
()3�����%����)����������(���������2�����%���1��)��)�&�)-E4
/�%����%��)�������%�%������$��)�(������%��)�!��)��)�)���4
�3����)���)/)��-)�������2��/)�����)��������)�0)1)������5)��6%
������)��(������%��)�!������2��/)��I��������)�����%����
���%���%���%��)�����%)��)�)���������5)��6%�/��$��/E��)��)
+/E������GD`��%�>HH?�������)�����HD`�()�)���
��%�899>,'
(�������/��$��/�%�����/(���)��%����/�%��������0�����)
+�6�������)�����)�/��)������)���/(���)���%�����1��)��)��/4
(�������(��-�%��%�������()3�����%����)����������%������4
�$��)�(������%��)�,!�����������0��)�2�������(�����������*�����
���)���()����E%����%��)�/�%����*��������������2��/)��I�
�����!��!�N��������E%��%���������%������2��/)�����)���'�(���
�6����%)�(�2��U)�(��(����6%�����/(���)���%�����0����)�
����0����)�/�%�����)�2�����(������%��)!���%��/0)�&�'��%)

>H!�
��)%���/��$���)U��� �)��%��)��$)����)�������)�)%��� ���
%�-��������)��-)/�%���0)1�����������5)��6%����(������%��)������4
&)�)��(���()3�������)�����)����)�()3�����%����)������!��)�)
�%)��������6%������%�������)���)�)����������5)��6%������2��4
/)�����I�����%��/)��������&�%'��
���%)/)�+8998,!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.189



-). �������	�
��������
�����������������

�)�)����3����)��/(���)%���������2��/)������!��!����2���$)�
(������%��)���%���/0����0����/�%��)����()�)���
'�/��%4
��)��2����%��)����$)�������&�)-E/�%���)��/(���)���%�����
(���6���!��)��%��)���%���/)�2�����)%�������(���������/�4
%��)��������*�����%'��)��)�)���������5)��6%�()�)���
��)��(��
��0)1������:9`!�#)/0��%��/(���)%������2���0)1�������2��4
/)������!��!��)��(������%��)����%�����>99`'��������'�����(��4
������� )� ���� ��)���� ��� ��������&)�(������%��)�%��()&)%
&�)-)/�%!� )1�������2��/)��I������)����$)���%)�&)/)���
W(�����������%��0���X�()�)��)���)���)��(������%��)��()�)�()34
�����%����)�������2���%����)%���
���%�()���)���!� )1�������4
2��/)�)���)��$)���%)��������6%�����B':`'�)�%2���()�)
��*����������()��)��������6%��������6���89`�����)��)�)���=!�
�
)$3'��)�0)1)��)�)���������5)��6%��%��)����(����������1)��2������
�����������)����)�����)��%��/)��������&�%'��������/����)���)
��%���/��)����%����)�'���)/0��'��*��������/)�&�%����(��4
����%��)�!��%����899>�)�������������G9`�����*(���)���%���)
�)%)�E���������
'�2�����)%����&�0����()�)�(������%��)�'
��)�/�%������0�%�����)0)����)������(������%��)�!89

 )1�������������� ������)����()�)���
'�2����������)���4
�����0�������/(�������()�)�����������(��������'��)������)�
�*(���)���%�������)/0��)�)��)������%����&�0����()�)�(��4
����%��)��&�)-)/�%�����Z���%��/0)�&���%����899>��6�����
BD`������)���*(���)���%����0��-��)��������0�������/(���4
���!� ��%��%�+899B,�/�����)�2������)��)��)������������(��4
����%��)����&%����6�2����%�(��/������)���*(���)���%�����
�)/0��)�)��)����()&)��%��%�)�)%�����2��-)��%���)�G'G`
����-)��������)���*(���)���%������)���!�
��%��-�'�������(�4
�$����(��%��()��������)���0�����5)��6%�����)��(������%��)�
��/����)������%��)��%��/)��������&�%'���(���)�/�%���(��4
2����)/0��)������(���)��5)��%��)�(�������6%����(�����4
���������()�()�)��)����)�����)��%��/)��������&�%���������%
/������������-)�'��)���2��������2������(�������6%������
���$��)��!

 ��%��%����)%�$�%�+899B,�/�����)%�2����%)�&�)%��)%4
���)������/(���)���%������(��������������()�����)������
()3�����������()�����%�)��$��$���������)��(�������)���%
�)�����%��)%����)-3)����/���)�������)����0)1���%���&�/�%
)����%)��-�����)��)%)�[(�����)/��%����*���%�[�)�%2��
%��$)�����3/��������)�����$)������(��2�������)�)%��������
���$)%��������/�-��)��0)1��)����������� ��0�����/�����!
�����(��0)0��/�%��������1)���������������)���%�������/0���
�����/����)��������&�%�2������3)%�%����)�����0)1������(��4
����/��%����(������%��)����%��/)�������)��)%)!

�%������%�������)�������'����)�����%�����$)��%�������4
����)��������	(����%��)���������/��%������P����)�+�I	�,'
�*��%���%������%T/�������(������������&�0����()�)����)���4
��� ��0������ �/(�������)��()3��0)1����� �I�!�������(��������
�%�����%��)���()!���%��/0)�&�'��)����&�0����)������)��I	��%�

�/(���)�2���)���/E���)/�%��������()3������%&)%������$�
)��)��(��-����%����%��)���()!�����()3����(��/������0�%����
)(��0)������%�0)����%��)��/(��/�%�)��6%�������2��������%4
�����)���%�/��)%��/���������-������)(���)��6%!� )1������I�
$)���%���2��������%����/�����-)����)&��&)�������B:`���%
)��/��)��6%�(��/����)��%����+�������,�/��/0�������&��4
(��� ��&��%)���'� �%�����-�� �)���/�%��)���%��%)'����)%'
��
�'��)����/����)��%�6%���%��)��)������)%)!��)��I	���*4
���%����)��%��/)������I��(��/����%���)��/��)��6%�(��%)
�%������)�2�����()3����0�)$)��)%�����)/0��%�)��/��)��6%
0��)���)����%����)�����%����'���%��%��/����%������T���/�
��/��)����)��>:`�����-)����)&��&)��!���%��/0)�&�'��)��%��4
/)��������&�%�()�)� �)���()���%�������%����+����(��������
��*���������2���)%�������-)/�%����*�����������(������%��)�,!

�)��%��/)��������&�%�()�)��)���()�����(��)%��)���/(�4
����6%����%�)/0�)����%��%����/E��()3����0�%�����)����'�(���
��2�����%��������������)��$��$)��������)�)���%����)�����%�4
����)�()��������$��)5)����$������)0���)����)��3!����(����%����4
��5)�����)��$��$)���%�()3����0�%�����)�����)�()��������$����
�)0���)�����%������()3�������%����)�����%����'���%��)����
2����)���/(���)���%����������(������������/�%)�����%���4
�)�����%�����%���*���)%��%��3/����)���)������A'8`�����/4
(���)���%������)���������()'���0��%���)��G`�()�)����899?!8>

=�%)�/�%��'�$)���%)�(��-���6%���(���)��2���(��/����������
������)������)�2�����()3�'����%��-�'���1��)�)�)(��0)��6%'
�3/����� ��)%���)��-��'� �� �%���)�/�%��� �6���()�)� ����()3���
)����)%�����0�)$)��)%���/�%������)�����)���'�(����)$��)
����&)���)� ��������()3���� ��%�/E��)����� �%&�����'� ��/�
�)/�0�)���K�%�)!���%��/0)�&�'����)�(��-���6%����E� �6��
���(�%�0���$)��)������%)�������(���/0������899G!����)���&�4
�)��6%��������%��/)��������&�%���0��)���!

�)����'���������0�)/)%�)%�+8998,�/�����)%��6/���)�
%��/)��������&�%�0E���)������)��I	��()�)���%������%�����
��()�������%&�%���-��)/�%�������0�%������������)��I	����2��
�������&�%��)�����%��/)��/E����0��)����(���3)�)�/�%�)���)�
&)%)%��)��)�()3����0�%�����)�����(����%��)����������%��!��T%
/E�'��)����%��%��)�������%��������)���/(���)���%������0�%�4
����)�������� �)��I	��)���!��!���&����%�������/�%���2����)�
%��/)��������&�%����������-)��(����%����5)����-��)/�%��
�����/�����!��%����>HHH���8998'��)���/(���)���%��������!��!
�����()���������()3����2���$)%�������)()��������0��%�����4
�)�������)�2�����()3�'�����%���/�%�)��%��%�H8`!��)���/(��4
�)���%������ ��!��!���� ��()���������()3����2���$)%� ����
���&�0����()�)��)��(������%��)��(����2���$)%��%���%�)����)�
%��/)��������&�%�/E�����������-)��+���%��)�/�%����)������
�����E����),�$)%�)�/�%�)����%��6���8B`!

���)%E�������/(3����������/E�����2�����&)��)��%��/)����
���&�%� ���������-)�� ��%� ������)���� ��/����)�������)���)�4
/�%�����������!�����-)�����)�����������+8998,�/�����)%

89! �����)�����%������(E��)���(��-��%�%�����%��)��899B������
������)��)�������)���//�%.�)��$�899>!

8>! ���()�����2������)�����)�������-�%���)%��'�����)�(��0)0�����
�����!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.190



C�
�������
�#��?�����
����������� -)-

�6/���%��)���)%����6%�����)��%��/)����!��!4�)%)�E����'�)
#��)%'��)��%��/)��������&�%�()�)�����������������'���/�����
��*�����'����&)��%�)�����/E�����������-)������/��������)�����
��������)��(������%��)�����(�%�0�����������1�!�����-)�����)�
�����/�%�%�+899A,��%�������%��%)�/����)���%�����)����%�4
-���������������6%�����)��%��/)��������&�%��%��%�/�����
�%����/�����&�)-��)��6%�������1���0��)���)���������/�����!
���)%E���������%�/��������������-)�)���%������2����)��%��/)�
������&�%�(�������4��(��3���)�����������-)�����)-)%������4
/������&�%��)���%�������������2��� �)��(��-����%��'���/�
)��/��)��6%���%��/)��	
�����'�2���)��T)%�()�)�)�/�%4
�)���)����*�0����)������)�)(���)��6%�����%���%1�%����)�����
��2�����������(�����)/��%��'����-�%�()�)�)�/�%�)�������4
/�������%�����&��%)�!��(���)%���������%��2���)��%�-������4
����)�'� �%���%��)%� ��(�����()�)� �)�$�(6��������� 2��� ��
���������-������)��%��/)��������&�%�()�)�0��%�����%)������4
��/��)������/�������%�(����������%���/�������%����������
(������%��)���!��)������������+8998,'������5)%����%)�/���4
�)���/�1)%�������)����������-��)������)��%��/)��������&�%
���#��)%'��%���%��)%�2���()�)����������������%����������4
�������)�)%������%�/E��&�)%����2������(��/����'��)��%��4
/)��������&�%���%�/E�����������-)�����)��)�)���������5)��6%
���(������%��)��(����*(���)������/�*��)%������/E��0)1)
2������(��/����!���������%�����%�2����)��%��/)��������4
&�%���%����(��%��()�����()0������� �/()����/���/������
���#��)%���0����)���*(���)���%���/�*��)%)�'����%�����)��
(����������%-����&)�����!

C�
�������
�#��������

��������������

R�����%�����0�%������5)�����)��%��/)��������&�%���/���%�4
���/�%����()�)�����/��)��������)����������%6/������%���
����%�&��(����&��%)�S����0���)��������#�*�����%������)�
()�)� �)����%�6%�����)%�T%���� ����/��/0������� �)�	��

��/��()��������)���%�)����
��)����������
�$)�(��(�%�'
0)1��(��(����)��()�)������)�)/��%�����(���)����������%��)�'
2���W�)3����/��/0�����%����)���������/�%������)�����)4
������%��E%���������$�����)��(�)���)��%��/)��������&�%
(������%��)��������U)�)��()�)���&�)�������01���-������(��34
���)���/����)�����)���%)�)����%�����E(�������)����������4
%6/���'�()������)�/�%���)���)-���������/��������&��%)�X!
���/)��������&�%��������)�� ��%�(����0��)��(���)�&�%��
��/���%�/��)%��/��()�)�)��%�)��������)����������������4
���)�� �%��&�)�)����%�������()3���� �%����)������'� ()�)
/)*�/�5)����� �/()�����%�����/(������()�)�)��&��)��2��
%���6����)��)���-��)�������0)1��-)����)&��&)�������/(��%4
�)%��%�����()3�����%����)������!

@)��(��0��/)����%����)�-���6%!����/���'����$)��%��4
/)��������/�%)%�)�()3����(�2��U�����%����)��(���0����)4
����()�)���������������)����%���/��)�)�����%�*����%���!�
)��
2����)�/)���3)����()3�����%����)���������%�(�2��U��'���4
�E%���(���)�/�%����%����-�%�)1)�(���%��/)��������&�%

���������-)�� ���)��-)��)�()3����/E��&�)%���!���&�%��'�%�
$)���-���%��)�2���%��/)��������&�%��������)�����)%������
()�)����B9�)U���$)�)%�$��$��%)�)�()�)�����/��)�������4
�)�������������������)���%��&�)�)�����(�������6%��%�()34
�����%����)������!�
��$��$�'��)����)�&�/�%����$)%����&)��
)�������(��������)��)���5���������)/0�������%��6&�����������)
��0��)��5)��6%�&��0)��������/�����'�2���$)%����-)���)��)���)&4
/�%�)��6%��������(�����������(�������6%���)�����)������
���������&��0)�������)0)�����/��%��!��)�&��0)��5)��6%����)
��-���6%�����)���)��%)�����(�������6%�%��(��/���%������1�
������)0�������)�����������)���%��&�)�)������)�(�������6%
��%������� ����()3���!��)��%��/)��������&�%��������)��)�4
�T)%�()�)�������%&��� �)�$)0����)������)�����/)��()�)� �%��4
&�)�����%����)��������&��0)��������&��%)�������(�������6%
���%��������)��T)%�()�)������������3/(��������)��0��)��6%
�����)�2�����)���-��)�����-)����)&��&)��!��%����/�%��
/����%�'��)����*�0����)���%����)0)�����/��%�������%��/��
����%����/�%�����)-���%��)���/(�����-��)���%���%)���%)�!
��3'����0)��)%���(���0���2����)��%��/)��������&�%����������4
-)�'�)%����2�������/��)��������)����������%6/���'����-)4
�E%���������������(�������6%����5)%������)������)��%��/��
0)�)������ ���)-)%��� �)�$)0����)����� ���/)�� ���)����()�)
��/(������%�/���)�����*��)%1����!

=�)������+8998,���=�)��������K��"�+899B,�����/�%�)%��)
�-�����6%���� �)��%��/)��������&�%��%� ��
�'�������)�)%
������(�%���!�������/�����)%�2����)�)��(��6%����%��/)�
������&�%����������-)�����/E��(��0)0���2���������%1)�)%���
2�������/��)��������)����������%6/������&��%)�!�������1�/4
(���(��(�����%)��%)��)���)0��������6%�����6/�������%��4
�������������)�������)��(����(���%������6%�)����0������()(��
������/()��������)��%��/)��������&�%�(����%�)���)��()�)
���)-)������)����������/����)������&��%)���!

��
��)����6��%���)�/�%���%��/)��������&�%���%����)�'
&�%��)���� �� ��$���%���� ��/�1)%���� )� �)�� ���� -���%�� �
��)��)()�����/��)!��)��%��/)�� �%���)���� ��2�������%��%
�)/0�������3�����)�)%���)���'��%�/3%�/������B:`����-)���
)&��&)�����%��������)���&�6%'����%���%��%����/E*�/����
�)��/(���)��6%����D9`�����-)������������%��/������)���!���
�%-)�����%��������)�(��������/��)�����������%����%�()�)����
�%�������%�����%���%������������&�%!���%��/0)�&�'����)��%��4
/)�� �����%� ��0�����%��/�%��� ��-��)�)���� )$��)����E%
�)�)�����5)�)��(���%��/)��(���������� ������4��(��3���)�
/E�����������-)����%���2������������)/0�������3�����)�)%��4
�)���'����%�����(�)%�)����(��������2����/��%������(������
���%�������)��)�������%��*�&�%��)�����/)����-)����)&��&)4
�����/���������/E��0)1�����%��%������/(���)���!��)��%��4
/)�����&)��%�)�����/��$��/E����/�1)%����)��)������)�����
���#��)%'������1)%����%�()�����)��%����%��)����������%��/�%4
���%�&���)�������������!��!4���E����)����)��%��/)��������4
&�%�&�0��%)%����)��(������%��)������)����)�()3����������7
W�)��%��/)����[���E����)�)�/�%���������%��%-��)�)��(��
�%����������(���)�����%����E����)� ��/��/�������()�)� �)
��
�!�#)����)�&�/�%������)%'���%���/)��)�)� ������%��)'

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.191



-)8 �������	�
��������
�����������������

)��(�)�����%����-)����%�/�%)����%����)%�����%���������/�
���&����%�����)�������(�������6%�$��$���(���(����������
��/���������)�������/�%���(����&����!�@�0��(��)��(��4
&�%�)����0����)���%-�%��%��)�����/���������%6/������04
�)��%���+��)�2����)�2����������),�()�)��)���
�X�+=�)�������
K��"�899B'�(!�G,!

=�)������+8998,��)/0��%���0�)�)�2����%�����)��������
�
���$)����������� �)/0��%�2��� �)��)�/�%����)���%���)��)4
%��)���%� �)���&�6%���%���0������������$)���(��0)0���2��
(������������0)1��������������)�(���)%��%��)��(������%��4
�)��(����)���� ���&�� ����)/)��(������%��)�� )�)%���)��)�
��)%�����%��*(���)�)��)������()3��/��/0��!��%��%������
��&�����2����)��%��/)��������&�%����������-)�������2�����%
()�)�(��-�%���2�������������)!���%��/0)�&�'�%��$)���)56%
()�)���(��)��2�����)��)�/�%����)���%������)��)%)���0����
��)%��)()��������/(�%���%��/)��������&�%��������)��2��
%��/)��/�%������������-)�!�
��$��$�'��%�/��$����)�����)�
%��/)��������&�%����&)%�)������)%��������)��2���%�%&T%�(��4
��������%��)���&�6%��)��(������)����)���'�)�3�2���%�������4
2������%�%&�%)���������6%�����)�)��)%)�[�)��(������%��)�
%���������&)%!�����'�(�����(�����'���&%����)�2������)������
��/����)��(������%��)��%�����%���/()����)�&�%�!��%�/�1��
�%��2������)��(�)��%��/)��������&�%����%6/��)/�%�����%4
�)�)�����%�(��&�)/)�()�)�/�1��)���)���)()���)����)�/�%��4
��)��-)����� �)�)��)%)!������)����)�)/�%�������U)�)����
�)�-)&�)���)����(����%�)��(�)�� �)/0��%�()�)� ��)�)����%
���)�)������/(���)���%���2����%��)%�-3)�()3����������!

�)�)���%�����'��)��%��/)��������&�%���%��%��%����/�%��
�%������%���()�)���&�)���01���-���������)������!���1�����(�4
�3���)�����E%����(�%�0���!��)��%��/)��������&�%������0�%
�����5)����/���%�/��)%��/��()�)�(��-�%����)����)%&��)��6%
������/�����!��)��%��/)��������&�%����������-)��2���-)%�/E�
)��E�������)���%��6%���2���0���)%����5)���������������%��%�4
������)�'����/E��(��0)0���2�����)%���%��)(������%����(��
��0����)�������(3�������/(�����-������)���%������)����)����)�
+=�)������899>,!��������01���-���������/��)�������/��������&��4
%)�'�����������&�)�/�1���)��(�)%���%��/)��������&�%���%��4
��)�'���)�)�'���$���%������(��-���0����2����-���%��)���������6%
)�/�%����)��-)����)���)�&)���%����)���%��)��)��)%)����2��
/�%�/���%������������)�����%�&������2����)����/(��%!

 ������������������������������
�

��
�������
�#���	
���
������

�)�)��)%)�����3(��)/�%������(�%�)0�������/(��/�%�)����
�����/)����%��/)��������&�%!��)�)��)%)� ���%��&�%��)�4
/�%����)����(�%�)0����)�����-������)�������������)���������4
&�%Z��)�)��)%)����(������/(���)���)/0��%��%��)��/���6%
�����������)����������&�%�()�)��*(���)������ ���)���!��)�
%��/)��������&�%'�/��%��)����%��%����/�%������%��)����
����)�������������0�����/�����'�)&��&)%���%�����)0�����/4
(��1��)��)�������/)���/����)��()�)�������/����)%���'���%4

���%)��������)��)%)��� ��%���%)�������/����)���!��)�)� �)�
��/()U3)��%���6������E����)��%��������/(�����)��%��/)����
(�����)/��%����������%�����%���)/0��%��������������0��%��
�����������)���������&�%'��%�����%�����)�2�������/��)�2��
���&���%��0��%��������������)��!�����������������/����)����
���&�%��%-�����)%��)����)����-)�����(��������)�/�%����)��4
-���()�)�(��-�����)�����/�%�)��6%�2��������2�����������
����������/)%��%��������/)��2���)����)�)/�%���1������4
�)%������%��/����/(���)�������������%�������%����()�)���4
/����)�� �)� ��%�����%��)� ��%� �)��%��/)�!��)�$)0����)����
��/����)��������&�%�(�������2�������������������2��'�()�)
��/()U3)��(�2��U)���%�()3�����%����)������������%�/3)�
�����)%����6%'���%�(�������������%�)0����)����������)�����
��������!���%��)����(������/��%����������3����()�)��)����/4
()U3)����/����)��(�����)/�%����)������/(�����6%�&��&�E4
���)���������%��/���2���$)%������5)��!

@)����/��)�)��%���/)��6%���0���������������'�(�������
������������(�%�0������&����%�2�����������������(��-�����)
����/�%�)��6%�)(��(�)�)�()�)�(��0)�����&�%�(����%���4
�)��)�������������8�)��B`���/E������-)���������/0)�2�����
�*(���)��6%�()�)���/()U3)���%�()3�������)�����)���!88����
������������/����)��������&�%�(���������)T%�/E��)����'��
(���0��/�%���(��$�0���-��'��%�����()3������%�������/��)4
%��/������)��)%)�������)�����)%�(�0��/�%��!���3'��%���4
����������(�����������(����%��)����)�����)��%��/)��������&�%
��/(���%��� ���� ��2�������� ���%����'�(����%�%�� �������)�
)������(������%��)��(��2�������������������/����)��������4
&�%����E%�)��)/�%������)���%)������%��)��������6%��%���
&�)-)/�%�2������E����(�%�0��!

����������������/(���� ��%� ���� ��2�������������������)4
��6%����%��/)��������&�%���%���E%�)�-)��)��)���)-���������
������%����)�������'�2�����(�%��%����������2��������(��4
������2��������(�����2��%!���%����(�����)��/��������%�(��4
���%)�������������)���(������%��)��������&�%'� ����)�������
����)���'���������'��=#�����)(6%4��%&)(���������/)%�)%
2���������������)������0�%�����-������)������)(��0)����(��
�%�����(�������)������%�����'���/���)�)��)%)��������%��4
������������/�����!��%���)���%����)���%���)����(��-)�)����
(����%��/(���)���%��)������2�����)%�)(��0)�)������%���4
�)�)��(������&�0���%�!��%���%��)���'�����)��������2����/4
(���)%�)����)�����%�������%��/(�)%��)�)�����������)��6%
(�������*(���)���!��)��)������)��������()3���*(���)����%�
��� �%-�����)%���%����%� ���(�%�)0������� �)� �����5)���� �)
�%���/)��6%�(��(�����%)�)��%�������������)���!��%�(��%��4
(����������0�����������)��)�&)�)�/�%����)��-)������/(���
�)��%��/)��������&�%!��T%�/E�'�0)1��#��)%��%���������)��
������&�%����-E�����()�)�/T���(�����/0)�2�������0��%��

88! #
���)������������+8998,���@���%�+>H?D,!���������������@���%
�%��%��6� �)/0��%�2��� ��������������(��0)�����&�%�()�)� ���
(���������������=#�����-)��%�)�2����%���)��������)���*(���)4
���%�������=#��)��)����()&)�)%�������0�����)(���)���������=!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.192



C�
�������
�#��?�����
����������� -)9

���%��������%��������%�(��3��������%�)U�'�/��%��)���%��)
/)���3)��������������)�������������2�������%���������)��
��()�)���������&�%�()�)��)�)��/0)�2��!�����)����������
�)���'���%��/0)�&�'�(��/���%�2��������*(���)�����'�)�2���4
%����)��)������)����)(���0)%���2���$)��%��/0)�2������4
&��)���'�$)&)%��%)�����)�)��6%�����)����)�������&�%!

 )1��#��)%'� �/(���)�������*(���)���� ��� ���� ��2�����
/)%��%��� ���� ��&�������(����%�%���!�#)%������ �*(���)���
��/������/(���)������0�%�/)%��%��������������)���������4
&�%����)�����/�%�)��6%�����%�)��)����)%�����%���)U��!���
�)�)��)%)�����)�$)�����)���%�)&)���%�����%����(�����)��%
�/0)�2������/0)�2����()������)����0)1��#��)%'��������&�%
)���*(���)��������(�������!��%��)������%�������*(���)���
%��(�����1�������)���%�����)/��()�)����)������(������%��)�'
����/(���)����������(�%�)0�������&�)-)/�%!��%��)�����%����
2���������(��$)������)���'��)��0��&)��6%�����*���%����)%���)
�����*(���)��������/��)������/(���)�����'�/��%��)��2���)%4
�������#��)%������/(���)������)��/3)%����)��)��0��&)��6%
��%)%����)��� ��&)��()�)� ��/(���� �)��%��/)�����)��)%)!
 )1������)������������)�����������/(���)���������&)�/�%��
���(�%�)0��������)�2�����(�%)�(����-)��6%�����/(������
��� ����%���%��)� ��0��&���%��/�%���2����%�(��������%�
��)����&�0���()�)�)������(������%��)�!8B� )1������I������)���'
�)�����)/0��%���%�����)�)��&�0���%������()3��2����*(���)'
���(�%�)0���(������(��)��6%�)�/�%����)��-)'���%����(�%4
��6%�����/���6%����(������%��)���I�'����%����)�/E*�/)��)%4
��6%�(������(��)��6%��%)����)�)!��)�����%�������%�2������
����(�������&�0���%���/��)%� ���� ��������)����������&�%
(��2�����%�����)�2���W�%���������)���������&�%�����%��$�4
2����%�0�)%��'�2������E���0�)���)��(����(����������)���4
/���6%�����(�)X�+��/���6%�����(�)'�899B,!

�%)��)�)����3����)��/(���)%�������)�/)����()���������4
2��/)����/����)������������2����/��%��������%��&%)��6%
������)�����)%�(������������!����������(��)�2�������0��%��
()�)�������)��������������)%�(������%��)����0�%������/0)�4
�)����������)/�%���)��/���)�����������%����2���������E%
�%���E%�����)���)-�����������()3�'�(��������&)��)��������)���
�-���%��)�����/�%�)��()�)�/����)��2�������0��%������E%
0)1���)���(��-���6%�����)��)������)����)��)%��)������()3�
�����E%����'�%���%��)��%�)��/���)�����/�������������$�
()3����%����������%��(��)���%����������)�&)������)�&)!��%
�)�(�E����)�(���������/������3�����0��%��� �)�����/�%�)4
��6%�%����)��)����)��)%)���*��)%1��)�!

�)�)��%��%����/�1��� �)�� �/(���)���%�������)��%��/)�
������&�%�()�)��)��)��)%)�'���(���)�/�%����)��%��/)����
���&�%�(������%��)�'��)�	�������� )%�����%��)�������%��4

/�%����%���������%��%)��%�����)�(���)��)�)&�%��)��)��)4
%��)�!�����%-�)��%��������%)�����)�>D>�/��/0��������)�	��'
��%�DB��������%)�������/(���)/�%���(�����)���'���%��%)
�)�)�������(����)�����BH`!��)�/)����()��������)�����(���4
�)��+AB,�-�%�����()3�����%����)����������������������%��%�%4
���!�����������%)�����%�)&)0)��%���/)��6%���0������()(��
����)��)��)%)���%��/��������$�2��)����������)����������&�%
���������)0)��)��(����(���%�����������)����)��)%�������0��
�����*(����%��)���%�)�/�%����)��%��/)��������&�%!�����%4
��%�)��6%��������/�%��)��(��%��()������%������%����0��%�4
�)��������)�����(����)�������%���%)�����)��)%����!

6����������������������������������#

�����	������������	����������

�����)����H!>�/�����)��)�(��(����6%�������(����)����%���4
/)%����������������)������)��)��)%��)��%��/�������������)4
����������&�%�()�)�(����������*(���)�����������������������
�������)��)%)�'��%��$�2��)���)�-)����5���)���%�����)����
������������)����������&�%��������(����������*(���)���'��%
-������)���)������5)�����)������������)���'������(�%����)�(�4
������������)��)������)�������)��)%)�(����%���/)��6%���%
���(�����)��)������������)�����������&�%!

����)��������������������)��)�/�%����)���%������)��)4
%)�2������(�%�����%���%���/)��%�2�������)�/�%����)��4
������)%����(�%�)0�������(�0���)����������)����������&�%�)
�*(���)������0)1��(������/�%����%���2��/)������/�����!
�)��%/�%�)�/)���3)����)�/�%����)���%������)��)%)����E
�/(���)�)��%�-������)���)�-)����5���)���%�����)������������4
�)����������&�%�()�)��*(���)���%������%���%���/)���)����4
��5)�����()3�� �%���)��� ��/�����&�%�����(�������!��)�
)�/�%����)���%���%���%-�����)�)����%��3(��)/�%���)2��4
��)���%�2��������������)���������&�%����0)�)��%��)�)������4
�����)��6%!�=�%)�/�%��'��%)��)��)�)�����%)��()�)��)�)��)%)
���)�/�%����)��%��/)��������&�%�(������%��)�����E��%����4
(�%����)�������������(����%���/)��6%��%�)��%����������4
&�%� ��� ���)�� )�/�%����)���%��� ��� )��)%)'� ��� %��-�
�����1)%����)�()�����()��6%����)������)����(T0���)���%����
)��%����2���������)���%)%���%��)�����/�%�)��6%�������4
&�%��%��)�/)���3)����������2��/)��(������%��)���������4
/�����!����)��%���/)��6%���%���/)�2����%��)�/)���3)���
����()3�����)�)��)%)�1��&)��%�()(�����)-���%�)�/�%����)�
�����/)�����%��/)��������&�%��%��*(���)���%���)�3���/�
�%��/(���)���%��!��)���0��)��6%����/���)%�3)��*(���)�)
()�)�/��$���()3���� ���E� �%����%��)�)�(��� �)�%������)�
����)��)������)����)��)%��)�����-������)���%���/)��6%���
���&�%�(������%��)�!��%)��*��(��6%��/(���)%������&���%���4
2��/)�� 2���(��/���%� �)� )�����������)��6%�(��� �*(��4
�)�����!

�)����������)�������&�%�()�)�����%�&��������()�)��)�)��)4
%)���)%������/��/��(�����������%��()3����������&�%�����4
��%����2�����(�%��%�����/���)��'������ �)��%��/)����

8B! ���2����������/(���)����2���%���(���)��������&������)������5)
������������)���������&�%'� �)� �)���)�(������%��)��%�����(����
����)/)�!��%��������������%�����&�����2������������%)�(���4
��()��6%��/(���)%���()�)������/(���)����������)����+�����*
8998,!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.193



-)� �������	�
��������
�����������������

���&�%�����/���)���)����)�����E������%)��!������1�/(��'��%
�����/�/�%�����/()U3)�������()��%���������()3����)����)4
%���(����%��0��%���)��������0�������/(�������)��/���)��
�����!��!�0)1�� �)��I	�� +��%�%��/)��������&�%� ��0��)���,'
(�����*)��)/�%���)��/��/��(��������������%�&)�E����)���4
�����0�������/(�������)��)����0)1�������������� ��+)��)��)
������2�������2������(����������)��)0���)����������)�$��)5)
0)1�� �)��%��/)��������&�%���� �)���,!��%)� ��/()U3)��%
��%&)(���(���3)��%��%��)��2������(��������(������%��)�
)�����/���)����������)%���0�������/(������'�)���)����)������
��2����/��%������/E*�/����%��%�����/(���)�������D9`'
(���� %�� �)����)��� �)�� %��/)�� ��� ���&�%� ���� )������
��%&)(��4�)(6%!��������/(���)���%�����)0��/�%����)����4
�����%������(�������6%����%-����6%!�#)/0��%��%���/�%�)
�)��)�&)���0����)�)��)%)������0��)���)���*(���)���%��'�(��4
2����/0)�2�������������/��/�����)0����/��%�������/��4
/��(��������(����)�/���)����������%����%������)�E%����
-)���)�����%��-���)�/�%��!

'�(�	���	���������	�
��������������������	

����������
�����������

�����)����H!8�/�����)�2������:8`�������������)�������)��)4
%)�2������(�%��6'�)��(�)��%�2����)���0��)��6%�����*(���)4
���%���()�)����)������(������%��)�������*���������2������/E�
/)%������0�)���2����)������G:`����2���%������(�%�����%

����%�2��� �)� ��0��)��6%���� �/(���)���%���(������%��)���
��2������/E��/)%������0�)�()�)���)�)����%�����)��%����2��
���&�%�����)��%��/)��������&�%�(������%��)�!��%����/�%4
��������������(��0)0���2�����)�2����%��)�/)����()����������
)����������/����)�����)�(���0)�������&�%������2������()�)
�)�)��/0)�2��!�
���)�����(����)��)��)��%�����)'�??`���4
(���)��%�2����)�(���0)�������&�%���0������(����%�)�)�()�)
���������)�)��%����������)�&)/�%���!������)%��'� �%�����
�)�&)/�%�������%������$��$����%�������%����/�/�%���'���4
2�����%���������)����������&�%��%��-���)���'�2���(����%
�%��%���������$�2��)����(��� �)�)��)%)�()�)��-)��)����
-)����5'�)���%�����)����(������6%!

���)�����(����)��)(��)%����)�&�/�%������2���������4
2����/��%����&�%��)����(���%��/)��������&�%�0)1��)����4
������/����)���'����%�%��/(���)���%����/(���)%����()�)��)�
)��)%)����()�)��)��)�����)��6%�������/�����!������������4
/����)����(������%��)���� �%���/�%�)%� �)� �)�&)�()�)� �)�
)��)%)�!�
��$)��)�&)����E�/E��&�)%����%����/E����/(��4
�)�)����)%��)��%��/)��������&�%���/)����������������)0�4
�)�������E%���2��������()�)��$�2��)���)���%���/��)����%
)2����)��%��/)��������&�%!�����%�����)%���$)����%��)��2��
A8`���������������%�����)������/E������)�/��)��+::`,���
�)��)�/�%����)���%������()3�����%����)������'�(��-�3)%�%��4
/)��������&�%�(������%��)�����%����/(��/�%�)�)���%����
��&���%����>8�/����!�����������1)��)�(�������)��6%����)����4
������� ��0�����/�����!�#)/0��%� �/(���)��%)���%��%��)�)

���
��)*- /�
����	�������������������������
?�	������
?���
�����
���	
�	�
�����
�����
���������
��
������������
�#���	
���
�������	�
����	�
���
��

/�	������������� /
�	�
�������
��	������� 3	�
�����!�6

��������������
	��
��	�����������	���
	��� CC
4�������������
��������������
�
�
������������
	�
��	��������������	������� @@
K�������������������
�������
��������
��	��������������	�����	��� D-
7�	�������	�������
��	�������	���	������
�
��	������
���������	��� DB

��������9���������������
����
��;
�����������������
���0���	����
�����	����2���	��*�����	������,--=�

���
��)*8 1�	�������������
���
����	�
��������
�������
�#���	
���
��������������
��
���
�#��

���	�������������
������H�����	��+�������
��	�
�����������!����;������	
���
�����������������
����
�
���
���+����������
��������!�
�����
�;��
�����������������
�������
�#���	
���
������I
3	�
�����!�6

7���� ���	�����	��� G,
7���� ��	�����	��� A=

��������9���������������
����
��;
�����������������
���0���	����
�������2���	��*�����	������,--=�

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.194



C�
�������
�#��?�����
����������� -)$

�%���/�%�)���)���)�&)����0����)��)��)%)���'��)��������$)4
��)5&�����(���)���'���&�����2������������)�����%)�������E%
��2��������()�)��/(��/�%�)��������-)/�%���������%��-��
)�������'����%���������)���/(��/����� �)� �)�����)��6%���4
/����)�!

2����	�����������	
��
�	��	�
����������	

����E���
��	�������	������������������

�)�/)����()�����������()3����()�����()%��%��%����/E��)����4
���������/������(������%��)�!��%����������)��������/��/��
()3������%���������%�������%����)����������/����)���!����
�1�/(��'� ����()3�����%����)����������P����)���0�)$)��)%)
(����%�)$��)��*(���)��)��)����������0���)������(������%��)�
0)1�����������������%�����0)1������ �'�2���$)���()�������
�I�!�������������2��/)�����%�%�%��/)��������&�%�2�����4

�����%��%���������)�(��������)-�!�@)��)��/��)��6%�(��%)
�%��������()3��������0)1���)��%��/)��������&�%��������%��
(�����6���)��/��)��6%�0��)���)����%��)�������(���0���0)1�
�)��%��/)��������&�%������I�!���/�����)%��6�)%������/�%4
��'�����	
��������%�-�������������)%��)��������%��%�������
������2��/)�� +�
�� ��%��%�899B�()�)�/E�����)����,!��%
P����)����� ���'�()3���� ��/���)/�0�)�����)5��)%��)� ��%
/��/0��������)���
������/��)'�������)�������%�%�������%4
����%��/)��������&�%!������)/�%��'���/��/�����)����&�E��4
���H!>'����)��%������/�/0���3)�)�/T���(����)����������
��/��������%��/)��������&�%���(��(����)������%)��)�)�4
���3����)�(��%��()���������)����������&��%)���������/�����
�%�P����)!

�����)����H!B�/�����)��)�(����(��6%����2���%������(�%4
�����%�)������������%)������%����)��6%���%��)�(���0����)����
2����)��%��/)��������&�%���(��(����)���)���%�()������)4
����(��0��/)��)��)��)�/�%����)���%������)��)%)!�����)���

�
������)*- ����
���
�#��������������
�������@�
����2
��������������


��������<����	����	��
���0���	����
����

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.195



-)% �������	�
��������
�����������������

�)�/��)����� �)�����(����)��/)%�����)��%�2������)������
��%�����*(����%��)'��)��%��/)��������&�%���(��(����)����)%
�%�(��0��/)!�
���)�����(����)�����P����)'�������������)��(4
�)��%�2����)�(����%��)����%��/)��������&�%���0��(����)�
&�%��)0)�(��0��/)�!��������&����3)�2���$)0�3)%�&)%)%��)�
)��0��%�������)�������%)��6%�����)��%��/)��������&�%��%4
����)��������������&�%�2������%�)%���%�/��/0������/�4
%��!��E��)T%'���&�����2����%�/�-�/��%���$)��)�%��/)�
������&�%�/E�� ��/(������ ��)�)�� �%� ���� )��������(����4
��%��)����������&�%�)���)�3)�)�/�%�/�5)�� ����(��0��/)�
�)��)����(���%��/)��������&�%���(��(����)�!

��	�����������	���������
������������������������

������������������

�E������G:`�����)�����(����)����(���)��%�2��'������������4
��%����/������������%���������&�%'����������������-)����)&��4
&)�����)�()������)�/�%������3��������/(��/�%�)�!��������
�%�������)�����)/)��-��(������/(��%��0��'��)�)���)��(�4
�)�)����/)%�)���%����/�%�������)�������E�������2����/4
(���)%��)��%��/)�����-)����)&��&)��!���������������2���)
���$)��%��/)�������)��)�(�������0����)���)���2����)/0���
�%������)�����������)�����)��/(���)'���/���)�)�����)/0��'
(����%����-)��)�������%���������/�%)���%���������&�%!�����
����/(���)%����)���2��'���/�����/�����)��%������)����H! 
����)%�*�'� �)�-)��)�/)���3)���� ����)����������� ��0�����4
/�����������5)����������������-)����)&��&)���()�)�)��/�%��
)�&�%����6��&������(�������!���%��/0)�&�'��)����������-��)�
����)��%��/)�����-)����)&��&)������)()��%��/�%���/)���
2����)����������/������'������)���)��$)���/E��(��(�%�)��)
�����)(���)�)��(����%����������/��������(��������%���)�!���
�0��)%��'�����)�������������/��������&��%)������0�����/��4
����(���3)%������)�����)����(����%)���-���6%�����)��%��/)�
���-)����)&��&)���0���)%�����/(�����)������/(��/�%�)��6%'
(����1�/(��'�/���)%�����%��%����%� ���/��)�����E%�)��)
�����5)���%�����E�����'���2��5E��(��/����%���/������)����4
%)��-��������%���������&�%'���/������)/0��������)�����)��6%
)�)%���)��)!

�)�����(����)������)��)�/�%����)���%���)��)%��)����%4
���/)%����2���(����������0-���()�)�/��$��'�(����2���-)��

�)�(�%)�)�&�/�%�)����)�)/�%��'������2����)��/(��/�%�)��6%
���)��������(������%��)���������/�������%���/�%�)��)��)�4
&)���0����)��)�/�%����)���%���)��)%��)�!������������/��)4
��������0����)()���)��)�/�%����)��-)��%�/��$���()3�����%
���)��������/(���)%�2���$)����(�������%����%�-��)0����()�)
�)��)�����)��6%�������/���������&��%���������$���)�������!
�%� ���/�%���%�-��'� )������U)��)�������� ��/����)���� ���
()�����()%������0��3)%���%����%����%�)��)���/(���)���%��
()�)��)��)��)%)�������$��$�����2�������������)�2������$��
)����������)%���)�/�%���������-����%�����/��)�������/��4
���'���0�%�������%�����)��������)�(����������)��)()���)�
)�/�%����)��-)�����)�)��)%)!����������/)�����%��/)����
���&�%� ��/(���)���� �%���/�%�)%� �)� ��/(��1��)����� ���
(������/��%����)��)%��������)��)�&)���0����)���%��������4
%���2�����������)%!��%��%�(��3�����%������)�����$)�(�����
������%��� �%�)���� ��0��� �)� �)�����)��6%����� ��/�������� �)
/�1��)�����)�������%��)��%��)��)��)%)�������)���%��������%��
���)���%)�)����%������/�����'��)����������)����2����)��%��4
/)��������&�%�(������%��)�������)%��%��)���/(���)�����)�
)������)��������-)%�����������()3�����%����)�����������%)
��%�����)��6%�����/(���)%��)!

�%�&�%��)�'�%��/)�� ��)�)�'�������)�'� ��)%�()��%�����
(������0���'�2�����2�����%�(��)���%�%&�%)���������6%�)�4
/�%����)��-)'�)&��&)�E%��%)��)�&)�/�%�����0����)��)��)4
%)��2����)�2���)&��&)�3)%�%��/)����/(��1)�!����(�����)
����'��������01���-���������/��)�������/�����'�����������%��4
/)��&�%��)�����%���&)�����%��/)����(��3���)�����(�������
()����� ����/E�� )(��(�)���()�)� �)�� %��/)����� ���&�%
(������%��)����)(���)�)����(�������)(���)�)���%�()3�����%
���)������!����/)��������&�%�/�%��� ��/(���)�)�� ����4
/��)%������/�������%�������������/����)������&��%)����)�
�������� ���� ���������� ��)%�)���6%�������)�����)�����$)�
)���-��)������/����)���'���/()�)�����%����2������3)�$)4
������)���)-������%��/)��������&�%�/E����/(��1)�����������4
��-)�!

 ���������7�+����������
�������
�#��

�)��%��/)��������&�%�%����%�/�%���%)�)��������)/�%��
�%������*���/�%������)��2����)%56��)���%�)����
��)���������

���
��)*9 1�	��������������
����������
���������	�
	��������������������

/
�	�
�������
��	���������#L�������������������
�����������	�
�����������H��
���
���
�#�����	�
	�����������������
����� ��
������
�����������	
�������I
3	�
�����!�6

/	����
������������ .@

4����������
��I�����������(������ CA

��������9���������������
����
��;
�����������������
���0���	����
�������2���	��*�����	������,--=�

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.196



C�
�������
�#��?�����
����������� -)&


�$)'�)�%2��� ����/�%�������$)�)%��������)��� �)� ��%)��5)4
��6%������#��()�)�%��/)��������&�%�%��(������%��)���!���/�
���$)�)%��)��'�$)�$)0����)�&�%)��������6%���0����)��%��4
/)��������&�%��%������%��*��������)�)/��%�����(���)������4
����%��)��)�������5)��%��/)��������&�%�(������%��)����()�)
��&�)���01���-���������)����������%6/����/���)%����)�&�4
%��)��6%������/��������&��%)�!���/������������6�)%������4
/�%��'����(����(��0)0���2����)��%��/)��������&�%���)%
/��)%��/���)����)����()�)������&�������������(������01�4
��-��������$��$���������(���3)�������%��)(������%��!���%4
2����)��%��/)��������&�%�%������%���%��)%��*(�3���)/�%��
�%�����)���%��)�)&�%�)�����)��%�&���)���%������
�$)'���
��)���2������������)���������)��%�&���)���%���(���3)���%��
�/(���)%�����/(���)���%���()�)��)��%��/)��������&�%���)�
/��/�����/(��2����)��%��/)��������&�%�2�������()3����$)%
)��(�)�����%��E%��/(���)%�����/(���)���%�����0�������/4
()���������)�2�����)������!

�����1�/(��'����(��&������%��)���)�����)��6%�����)��/���4
�)�����	���������)�������-)���0��)��5)��6%�������)���)�����4
�)������)%�����%���*����������%������%��'��)������/���������4
%)� ��� ����������� �)���%�)�������&�)�� �%� ��*������ �
��%������%��'�(���3)��)�����)�����(��&������%��)�)�/�%�5)��6%
���%��/)��������&�%�%��(������%��)�����)���2����������%�4
���/�%�������(��3���)���/����)��$)%����)����%������%������
�)����������%������)���%)�)����%� �)������/�%)��6%�������4
&�%�%��(������%��)�!��)��%��/)��������&�%�(������%��)���
���%�%��/(���)%�����/(���)���%���()�)�����/()���������)�4
2������������6%��%�����)�)%��������=�2�����)�)����)�)��%4
�����������(������%��)���!������������������)�)%�����'�����/E�4
&�%������(������%��)����������%����)�)/�%)5)�(���%��)����
���-3����/����)�����/�%���!�
)���������������)�/�%����)��4
-���)�����%)���������/(��0)��������&�%�(������%��)�'����(��4
0)0���2����)��%��/)��������&�%�()�)�(�����������%��%�/)�4
&�%����(������%��)����/�%������B`���)%��%%����)��)�'�(���
)��%���*��������)�/�%���%���������E����-3����/����)�!

�)��%��/)��������&�%����������-)����/��)%��)�$)0����)�
�������()3�����%����)����������0�%�����)����������$)��(��4
����%��)�!����������/(���)%����%������%��*�������)�������4
���%����*����%���� ��0��� ��)�)/��%�����(���)����������%��
()�)�����()3�����%����)����������)��(�����()���%�����0����)
�����6%���� �)��(������%��)��)���)�/�%�����%�����)��)���4
�$���()3���'�(���()3�������������%������)��5)���!������%��)��'
�����������%)�/E����/E���/(���)%���)�/����)�2����������4
��%�����/E�&�%������(������%��)!���������'�)��3���%����)�
%��/)��������&�%����������-)��(��-��%�%��������(��%����
�)��(������%��)�'�����/()��������)����������%������)�)%���
����)����=���0�������()3����2�������0�%��)��(������%��)����
)/0�&��!��)3������%�0)1���%�-�������������5)��6%����(����4
��%��)��(���3)%�&)%)�'�(��2�������0�%������������)������4
��6%����)�)%��������=�(���3)%�����/)������2����)��(�����)�
&�%��)�)��(����)������6%�����)��(������%��)�!������1�/(��'
�����/�%�6�)%������/�%���2����6���)��BD`�����)���*(���)4
���%�������)/0��)�)��)��������0�����)��������0�������/(���4

����()�)������)��������&�0��!�������/(���)�2�����������%����%
���)�)%������=�0�%�����)�3)%�)��DA`�����)���*(���)���%���)�4
��)���'�/��%��)��2����)������6%�����)��(������%��)����%��E
�/()���� �6��� ��0����%� ������� ��� �)�� �*(���)���%�����
�)/0��)�)��)���!


����)�2�����/���'������)���2����)���0��)��5)��6%�����)�
%��/)��������&�%�����%�()3�� �%������)��5)��'�2������E%
0)1������I�'�()������)�/�%���)2����)��2�����/�%)%��/(��4
�)���%��������*�����'���%������%�������/��)�'���%��3)��%��/4
(���)%��� �/()����0�%���������()�)�()3���� �%����)������
��/���)/0��)!����/)��������&�%�/E����0��)����(���3)%
)���)��)�/���&)������/()��������)��������6%����)�)%�����
��=��%�)2�������(���������2���)���)�/�%�������0�%�(��4
����%��)����)�����()3�����%����)�������)������5)��(��%)/�%��
�)��(������%��)��2������%�%�)�������(�����6%!����)%E�������%4
��������%�������)(3�������&����3)��%���%1�%������%��/)�
��/(�������)���2�����������/T%��%��������()3����2�������4
&)%�(������%��)����/����)���!

��������������	�
������������

�)�%)���)��5)�����)��%��/)��������&�%������1)�E��3(��)/�%��
���(��(6�������%������)�������%���1)�)�'��)���)%�()��%��)����
(�������/���)%��������)�������%������/�%)�)�'����)���/4
(�����6%�����&��(���%-�����)����%����$��(������!


�%�������E��)�������/������(������%��)�'��)��%��/)�
������&�%����������-)��)��T)%�()�)�����%��%��-)������%���4
/�%����%��)���/(���%��)�2��'�(���(�������������%)������%4
��������%�()3�'� ���%�%�����(��-�����������()3������������
����/��)��)���*(���)���%����%��)���&��%)�������(����������%4
���/������)����)��)�)���)���/)%�)���1������(��-����������
���������()3���!�#)����%��/)���/��&�%��3(��)/�%�����)%��
���(�������/���)%��������)��$)%�����������/�%)�)���)����
�����)%�()��%��)���)(�����)'�%�����%��()�����()��6%��*��%4
���)'����%�()������)�����E���/�%)���(����)��%����%��)�����)
�%������)���/�����)!�������(��(6�������1)���()�)��)��%��/)�
������&�%�(������%��)�������/(��/�%���(��-�%���������-��
��/����)�'��%���%1�%������%��/)��������&�%�/E����/(���
����0��)�����/(��/�%�)���/E��)���)-������%��/)��&�%��)4
����2������%��/)����(��3���)�����(�����������3)����������)4
��!��%� ��� )���)��/���)���/�%��)�� &��0)��5)��� ���/E�
(��0)0���2������$)��%��/)������/���%���� ��/�������� �)
�%-����6%��%� �)���&�6%'�)��(��-����)� ����(�������������%
�)%�)����*�0����)����/����)�(���0���()�)����)��������%��/��
��%���/(��/������)�$)0����)�����(��-�%�����)�0��������
0��%��������� ���������()3����2���%�� ��%�/��/0�������
)������!

����/(���)%������2������(��(6�������1)���()�)��)��%��4
/)��������&�%���)���)�)/�%�����(������)�������%�����%��
��%� �����01���-���2������$)%�(��(������()�)����)������
��/����)����(��3������%�������6%!��������01���-�������/�%�)�
�����/��������������)����������%6/����'�����������&�)�/�1��

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.197



-)( �������	�
��������
�����������������

)���)-������%��/)��������&�%���/(��������0��)�����%�-�5���
�����5)��%��/)��������&�%���/�������)��/����)�����(��4
�����6%���/����)�!�
�������/���'��)��%��/)��������&�%���%
�%�)�(�������)-������)�(��3���)���/����)������������/�%)4
��6%���0������)0����)�����)%�()��%��'���%�()�����()��6%���
����������&��(���)����)���!��)��%��/)��������&�%���%��%
/)�����)������%��)������/�%)��6%������E��)���������/��4
��)����&�)�)��)%5)�������01���-��!����)%E���������������)(3��4
������-)�)��)����&���%������%������%���&��0)���7

\ �)��%��/)��������&�%����������-)����%����U�%��)���(���)4
��5)��6%� �%���%)���%)����������/�%)%���%��)�(�2��U��
()3�������0)1���%&����'���%����)��(���0����)����������)4
��6%�����%��/������)������%���/��)�)�!����/E��(��0)0��
2���%��/)��������&�%���/(���'���%�����%������(������0���
����/���%���������/��%���������/��������������)������!
�)��%��/)��������&�%�2���-)�3)%��%����(����������)����4
���� �%���/�%�)%���%�����)0��/�%��� �)���/(��1��)���
��������������()�����()����)�/�%����)��)����������/��4
��)���!��)��)�&)�������$�������������()������)�/�%���(�4
�)�)� ��0����/(���)��(�2��U)����/���)%)�'��� ��0��
���/)���%�()3�������0)1���%&����!����������/)����/(��4
1������%��/)��������&�%��%���/�%�)%��)��)�&)�����)��)�4
/�%����)���%���)��)%��)����(���3)%�(�%����������&����
(��&������%��)��)�����)��6%�������/�����!

\ ����/��)%��/������)��/��)��6%���%��/(���)%���!��)
)��/��)��6%�(��%)�(��-����%��&�)��6%�/E��(����%�)
�� ���(��/����)� ����()3����/E�����)�����)���� ��)��)�)�
��)()������(����������(�������6%�2�����%��%��%��-)�
�%���)0)1��)�()3������%��)�)�����/E��0)1��!��)�)��/��)4
��6%�(��%)�(��/����)�����()3�������0)1���%&������)�/)���
���*�0����)���%��)����)��6%�����%��/��!�����0��)%��'����
��2����/��%�����������/�%�)��6%���)���%)�/�%��
�%����������)����������)����)�/�%����)��-)��2���(����%
)����)������%�)��/��)��6%�(��%)'���&����%�2����)�)��4
/��)��6%���)&�%)����0��3)��)/0��%�����(��/����)!

\ ���������������-)����)&��&)���()���������()������)�/�%4
������3������� �/(��/�%�)�������� �)�(���(����-)���� �)�
)��)%)�!�
��()������)��������)�����3)�)����)���%)��6�4
/��)����E%�)��()�)����$���E�����!�
��)��)�������/��4
��)%���� ��%�/������)����%)��-������(��0)��������&�%
(���3)������%)����/)��/(���)%�������%���/�%�)���)����4
*�0����)���������)����������/����)���!

\ �)�)�/�%�5)���%����%��/)��������&�%�%��(������%��)�'
���)���%�����)��6%'����%��)�/�%�5)��6%'�����)��%��/)�
(������%��)������)��3)�&)%)%��)������)%��)�����%����/�4
%�������%���/�%�)���)�(�������0����)������)����%�����4

%���0)1���)����)�����)���/(���)����/����)%'����������3)%
�)��)�&)���0����)��)��)%)��()�)�)�/�%����)������)����4
����/�����)���)������(������%��)���������/�����!

���)%E�������)/0��%����-6�)�$)�����)����&���%��������/�%4
�)���%��7

\ ��(������)��%��/)��������&�%�&�%��)�/�%���)(���)0���'
��%��%�%T/���� ��/��)�������*��(���%��� ��)�)/�%��
����%��)����1�������)�)�'����)(��(�)����������01���-�������4
��/��)���%��&�)��6%���/�%�/�5)���)��)�&)���0����)���/4
(���)�'����)�)��)%)��%���/(������)�/�%����)���)��%��/)�!
��������%%����)��������%��%��2������)��)���(�������
(���(�����������%��/)��������&�%�(��0)0��/�%������4
-)�E�)�2������$)��%��/)����)%���/(��1)�������������-)�
��(����)%���)�������%&����)��%��&�)��6%!

\ �����0��(��-����)� ����(�������������� ���*�0����)���%
��/(�����)��%��/)��������&�%'�(����1�/(��'���(������)%4
���2�����0����/(�������)���)���%��%���2����/��%�����
�)/0������)�)%��������%��%)�%��/)����-)����)&��&)��!

\ ��)%�����������5)��)/0����%��)���)�����)��6%�)�)%���)4
��)'����%�-�������)���)�����)��6%�)����)������)/0������������4
�)�����0��3)'� �%� �)%��� ��/����)�(���0��'� ���� ��/T%
�%����(��������!�����)/0���)�%�-�������%�)0�5)���()4
����������)�%��/)�(��%��()��/E��)(��(�)�)�)�����(����!

\ �)��(������%��)������&)�)��(����)�	�
����0��3)%�����/E�
������-)���%�����/��)�� �)���*(���)���%������()3�����%
���)������'�������)������-����%�&�0��%)�)��(���%��/)�
������&�%�/�%������������-)�!��%��%)�����)��6%� ���)�'
�)��%��/)��������&�%������������2��/)����0��3)%����
��/�%��!��)�	�����������%������)����)���()�)������4
&������������01���-�!�����(������������������()3�����%
���)���������0��3)%������)()��������0��%���)������(��4
����%��)��)�����������()3�����%������)��5)�����������(��4
��������)����)��%��%)����)���T%��)�(���0)�������&�%!

\ �)��%��/)��������&�%����������-)��%����0��3)%����������4
5)�)��()�)�(�����)�������&�������01���-���������)������
���%6/���'��)���2������(��0)0���2�����)%���%��)(��4
����%���!�����0�%��������(���%��)�������)����������4
/����)����(����%���������)%��)�/�%���)/�%)5)������
��%���%�%�%��/)��������&�%����������-)�!

\ ���������0��)���)�����%�����%�/��/0�������%�)������
��/����)����&��%)���*����%������%��������()3����0��3)%
���������%��%��2���)����%)��-��2���(��/��)�����0�%���4
�������� �)� )��/��)��6%�(��%)�����)&�%)�� ��%������
/��/0����������$��&��(����&��%)�!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.198



C�
�������
�#��?�����
����������� -))

 ����
�������������

=�)�����'� =!� �� �!� K��"!� 899B!� W������ ��� 	��&�%� )�� #����� ��

�-���(/�%�S���/�������%�����/���
�X!������%�)����%��)
�%��������)���%)������)����$���$���&��%�/�2�����%����%��
�%������� ���	��&�%!� �)�3�!��)��!�...!�%�)!��<�%���%��<

�()���/�%��<� ���<��<��)<)���)�����<�		899B<)�������<
��)�����!(��!

I)�)�'��!'���������&�����)�)������%�1�!�8998!�W���������	��&�%�)%�
#�)����������%���X!��%� ��%)���@��"/)%'��$���(��%&���$��

�)����)��)����'� ���!��
�
����
���� $��	
�� ��	� ��
�/$=�� �
���	����!��)�$�%&��%'�
!�!7� )%�����%��)�!

@)���)�'�K!����!� ��%)!�899B!� W#$���#	��&���/�%���%���������
	��&�%7��/(���)���%����������$����)X!�
���/�%��������)0)1�
B:B!�#��-�%���/'� �%��)7���%���� ����
�-���(/�%���������!
$��(7<<...!���!���<��.%��)�c�����<B:B!(��

@����$'��!�8998!�W�%���%)���%)��#�)����).'��������)�����%�/��)%�
���������	��&�%7������)�����)������/�����$���#	���&�/���%
���������	��&�%X!�N��������&�/���	�$��	
�BD+8,7�>G>4??!

��!���
�������������	�������
��	������� ������������������	���
��8����	�
��
������&�����	��	���������
	:��	�������������
���������������������
��	������������		
8����	�
��
������&�����	��	���������
	�����������(��(��
���	����������
	��
������ ���	�RR:��K��������������	����&����������	���������������������
���������������������������
�	��
���������������������
��	���������������������	��
#����	����
�������	���	������ ���	�
��������������*����$���	������������
�	�D�,�
���������	�����	����

������)*� �����������������
����������;����	�
�����
����
�����
�#��

C�
��

2���	�
����������������
�
��������������������
��	����
	

K��	�� ������
	

7�	���	� �����������	
����� ���	

J����!��

2	������������	���	����
�
	�������	����������������

!�������
�����
�������	�����
��������	�����������S�
��

���������%����
�������
���

)�����
�� ���������

����������

2���	��������
���������������
��������S�
�
���

)���$�����%�����	���
����������&���������
�
��	
���	�� ����� ���	��

!�������
�����
	������	������
����S�
�
���

7�����������
����������
������������	����

7�������!��

������������	����
	��	����%

�����
	�������	�������	�����O
�		��������
	�
�����	�
��������������(�����(��
�	��������� ������
�
��	
���	���	���������
�����
����������
	��	��������
�������

	#�������

7��
������
�� ������������	���	�
��&��������	�� 
	�������
����

2	������	���	��������������������

���	������������
�������
�������
������	������
�����	��������
	�

2	���$��
����������V��&�����
&���������������������������
�	���������	�������
	��

"������
�����
���
������
���������
�
��������	��
�
������
������	��������	��
�����	��
��������������

�	����&�����	��
��
	����������
���
�������	���	�	���

�� ������
���������

���������	��������� ������
�
��	
���	�

���� ��
��������
	#������
���
�����������������
���������������
�������	����

7��
�� 
��������������� �%��
��
������	�������	����	
�#����	����	����	���&�����
	
�������	���� �����������

��	�����������

J�����
��������������������������
��&�������������	�V������%�
���	��%������������	����

7��
���������������	�����	�3&�#
����	����	���
	�����
������
�������
	�5�	��������	�3
��������

	����	������	��&����������	

�����������������	��	������%
	�����5��V���������������	����%�
����������	�

���������
�����	��������
	
��&����
	�������	�������	������

���#�	
	�
�����������������
���������� ��	���
	�
V#�	
	��&�����������������	�
��	��3�	���$���	��2"<5����%�
%������������	����������	�
�
����	����	���
	��

����	���������
���	����	���	�
����� ���	�� ��&����
	�� V�����
%����	���	�������&��������%�
�����������
�
�

*���������������	�3����	��	
��	���	��&����	����
������
�������
	�5�	��	�����	�3&������
�
�����������
	5�����������������	���
%������������	�

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.199



8.. �������	�
��������
�����������������

�
��
��
�)
*,

C
�

�
��
�
��
�

�#
��

��
��
��
��



��
��
��
��
��

��
��
�

��
��

�
��
��

�

��
��
��
��
�
�

��
��
	

��
�

��

��
��

=
"�

7�
��

��
�	

=
"

�
F

)7
=
"

�
2

	�
	�

	�
=
"�

V�
2

(�
��

=
"�

V�
�

#�
��

	
=
"�

V�
)�


%
��

��
�

/
��

��
2

��
�


%�
2

(�
��

��
�!

!
��

"�
��

��

;
</

;
;

J
>

2
�4

/;
)�

��
��

��
�E

��
��

)�
��

��
��

�J
��

��
�>

��
��


�
3;

J
>

)2
�7

5
)�

��
��

��
��

��
!

!
�

2
;

2
�

2
;

4"
2

9
�

2
9

�
�)

;
�

�4
2

9
)!

4

�
��

��
��
�

��
��
��
���
�0

��
��

�
��
��

�
��
�3
��
��
�

	

��
��
	�

�?�
��
��
�

�

��
6

) 
�3

.�
�,

5
) 

�3
.�

�,
5

) 
�3

.�
�,

5
) 

�3
.�

�,
5

) 
�3

.�
�,

5
) 

�3
.�

�,
5

) 
�3

,�
�.

��C
5

) ) 
�3

.5

) 
�3

,�
�.

��C
5

) 
�3

.5
) 

�3
.5

) 
�3

.5
) 

�3
.5

�
��

��
��
�

�
��

>�
��
��
��

��
	�


�
�

��
3	
�

��
��
�!
�6

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3G

-�
��

=-
5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3G

-�
��

=-
5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3G

-�
��

=-
5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3G

-�
��

=-
5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3G

-�
��

=-
5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3G

-�
��

=-
5

) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3C

-�
��

G-
5

) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3C

-�
��

,G
5

) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3=

G5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3C

-5
�


) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3G

-5
�


) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3C

-5

) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3.

-5
�


) 
�V

�*
	

#�
���

	�
3G

G�
��

=G
5

) 
�V

�"
�	

��
�


	�
3C

-5
�

*
	

#�
���

	�
3=

G5
) 

�V
�*

	
#�

���
	�

3C
-5

�
��

��
��

�

��
	
�

��

�

��
	
���
�

�
3	
�

��
��
�!
�6

G-
��

�=
-

G-
��

�=
-

G-
��

�=
-

G-
��

�=
-

G-
��

�=
-

G-
��

�=
-

G-
��

�.
-

AG
��

�.
-

CG C- G- .- C- CG
��

�.
G

C- .-

�
��
�
��
��
��
�

0�
��

��
��

���

�

��
	�

��
0�

��
��

��
���


�
��

	�
��

��

7�
��

�
0

���
��

��
�

0
���

��
��

�
0�

��
��

��
���


�
��

	�
��

3;
2

75
��7

��
��

�3
);

2
!

5

0
���

��
��

�
0

���
��

��
�

0�
��

��
��

���

*
��

�	
��

�
7�

��
�

7�
��

�

0
���

��
��

�
0

���
��

��
�

0
���

��
��

�
0

���
��

��
�

7�
��

�
0

���
��

��
�

) ) ) ) ) ) ) ) ) ) 

) 
�B

-�
�

) 
�B

-�
�

) 
�B

G�
�

) 
�B

-
) 

�B
-

) 
�B

G�
�

) 
�A

��

) 
�D

J
;

J
;

J
;

) J
;

) 
�B

-�
�

J
	

J
	

J
	

�
�
��

�
��
�

) ) ) ) ) ) ) 
��

) ) ) ) J
	

J
	

) ) 
��

J
��
�

��
#

�#
�
�

/

�
��
��

�
��

��
��
��

�

�

��
	
��
<��
��

��
��

�
��
��

3	
�

��
��
�!
�6

�
��
�

�

��
��

�

��
	�
<�
��
��
��
�

��



��
��

�
��
�

�

��
��

��
��
��
��
��
�/
��
<��
��
��
��

�	
�<
��
��
��
��
��
��
�

�
��
�

�

��
��

��
�
>

��
��
��
��

�"
��
�
��
�=

��
�

�

�
��
�

�

��
;�

��
��
��
��
�

��
��
��
=
"

J
;

�N
�J

	�
��

���
��

��
��;

2
7�

N
�I

��
��

��
��

��2
��

��
��

��
��

�7
��

 ��
�	

��;
</

;
�N

�;
�	

��
��

��
��

;
��

%�
��

��

�

���
��

��
�2

	
��

��
	�

�;
��

��
��

��
N

�;
��

��

	

�2
	

��
��

��
�


��
;

��
��

�
��

��
	�


�
�4

��
��

�	
��

��
��

	�
�

��
��

�;
��

��
��

��
�J

��
��

�>
��

��

�

O�;
��

��
��

�N
�;

��
��


	
��

��
��

J
��

��
�>

��
��


�
��

�)
��

��
��

��
��

��
��

�4
��

��
��

��
��

	�
�

��
��


%�

�2
��

��
��

O�;
��

��
�N

�;
�	

��
��

��
��


�
�J

��
�	

��
��


�
��)

��
��

��
�


��
;

��
�O

�2
;

2
�

�N
��

��
��


	
�2

	
'�

�

��

2
��

��
	�


#�

��
�O

�2
��

��
	

�N
�2

	
��

�

�


�

��

�2
��

��
�O

�2
	

��
��

N
��

��
��


	
�2

	
'�

��
��

�
I

��
��

��
9

��
��

��
���

�

��

�)
��

O�F
)7

�N
�)

��
��


��

F
��

��
��

�

��

7�
��

��
��

��
��

O��
��

�	
��

��
N

��
��

��

	

�2
	

'�
�


��
�)

��
O�/

��
��

�N
�/

��
��


	
�


��
��

��
��

2
	

��
��

	�

�

�;


#�
��

��

�

��J
	�

��
O�)

��
��

�N
�;

�	
��

��
��

��
��

��
���

�2
		

��
��

��
��

�4
��

�	
��

��

��

�)
��

�

��

;
��

�O
�)

;
2

!

N
�!

��
��

�;

�

��
��

��

�

�I
��

��
��


�
��)

��
O

�
	�

�
��

��
��

��
	�

�
��

�8
2

�
��

	�

�

��
��

��
���

��
��

��

�

���
��

��
:�

�	
��

�'


��
	�

��
��

��
��

��
#�

��
��

��

�

��
��

��
��

��
�


��

 

��
�	

��
��

��
��

���
���

�
��

	�
��

�

��

��
��

��
&�

��
�


	O
��

��*
��

��
	�


�
���

�;
�


��
��

�;
��

��
��2

;
2

�
��)

��
��

��
��

	�
��

�%
��

��
$�

�	
��

��
��

��
�&

��
��


��

��
	�


�
��

��
	�

��
��

��

	

�

��

�G
-L

��
��

��
��

� 
��

&�
��

��
�	

��
�O

��
��J

	�


��
��

���
��

��
��

��
��

��
��

��
��

���
��

��
�	

��
��

��
	�

��
���

��
��

��
��


��

��
�

%�
��

��
�#

�
��

	�
�


��
��

�	
�&

��
�


��
��

�	
���

��
��

��
�	

��
��

��
��

	�
��

��
��

�	
��

�	


��
��

��7
	�

��
$�


��

	�
��

���
��

��

	

��
��

!
!

��
�)

�

%�

��
��

��
��

��
��

��
��

�	
��

��
	


��
�	

��

�

��
��

��
���

��
��


	
���

��
��

�

��

��
��

	(
��

��
��

��
���

��
�	

�

��

��
��

	�


��
��

��
��

��

��

�	
��

��
��

��
��0

�$
	�

/
��

��
���

��
�	

��
��

��
��

��
	�

��
��

��
��

	

��

�	
��

�%
��

�	
��

���
��

	�
��

 ��
��

	�
��

�$�
�	

��
��

��
��

��
��


�&

��
��

��
��

��
	

	�
�&

��
�	

��

�

��
��

��
��

	�

�

��
	�

�

	�

��
��

��
	�

�	
�O

��
��M

��
��

��
��


��

�
	�


�
�B

G�

�

���
��

	�
�


��
��

�	

�

��
	�

��
	�

��
���

�&
��

��
�	

��

�

��
	�

��
�


��
&�

��
��

�'
���


��

��
��

��

�

�
��

��
��

��
��

��
��

�

��

��
�	

���

�

��
��

��
��

� 
��

&�
��

��
�	

��
��

��
��

��
��

�

	�

��
	


��
�	

��
��

�	


	�
	�

��
O�


��2
	�

��
���

�&
��

��


��
��

	�
�


��
�	

��
�


�
�&

��
���

�'
���


��

��
��

��

�

�
��

��
��

��
��

��
��

�

��

��
�	

���

�

��
��

��
��

� 
��

&�
��

��
�	

��
�O

��
���

��
��

��
�


	�
��

	

��

�	
��

��
�	


	�

	�
��

�
��
��
��
�

�9
�

2
�,

--
,]

���
��

��
�


�	
�


��
��

�)
�	


��

�
�,

--
=�

��
��

��
��


	
��

��

�

��

�

��
��

�

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.200



C�
�������
�#��?�����
����������� 8.-

����
������

�)�()�)0�)�����
��	��������0��������)0)1����%���/)�/�%�����(��4
�������'�2���(����%�%�����)��%��/)�/�%������(�%�0�����%�0�4
0������)�!

 ��%��%'��!�899B!�W�%��&�)��%&��$����)���
�-���(������%�������%��
�$�������� #�)��%&� �����/7� #$�������%�� �/()��� ��� ��
�������%�����%�����-����$�%&� �����/�X!� N��������&�/���	
$��	
�BG+B,7�D8B4AD!

 ��%��%'��!����)%�$�%'��!�899B!�W�)"�%&����#�)����&���/�%��
���"7�#$�������������������	��&�%X!�$�
�/���	�,�������8D+:,7
G::4DH!

�)���'�	!'��!��������'��!�����-)�����)�'��!���.)4����%/)%%��� !
#�/���$����!�8998!�W�������%&��$������������#��)%_����������
	��&�%X!�
���/�%��������)0)1������)��%��)������%-����&)4
��6%� 9B9D!� �)0��)������ �_���%�/����((��2���'� �%������
�)���%)������)����$���$���&��%�/�2��[=�)%��)!

�����*!� 8998!� W#$����)&����� �$�����#�)����������%���� +I���)%�
��/�,X!���������(��()�)���()�)�
=�
!���%����!�������)��!

����/�'��!�>HH:!����$)(�%&��$��������#�)��%&������/b��@������
����$�����&�)�����%�!�I�%�0�)7�	�#!


�$�����'�=!'�K!�I$�/)�����!�L�%��%�!�8998!�W#$����4���
��(���
��%���%�%&� �$����.��/����)%����������	��&�%� ����#�*����
��������X!�N��������&�/���	�$��	
�BD+>,7�DG4?A!

����-)�����)�'��!����!�������!�8998!�.��
���&�=������	���
�+���
��
�&�$��	
�*
�%

��;"���	�����	�!��)�$�%&��%'�
!�!7� �
!

����-)�����)�'��!���K!����/�%�%!�899B!����������	��&�%��%�=#��
�%�����(��)%���$���/����)�7��������)%���/(���)���%�������$�
��4����������%���4��&��%)��������)���%��&���/�%�!��%�I!
L)��)�)�����!� ��5)�'����!'�����
��-��
���&���(��	����	�"
���
�
�� ��
� ,;��
�������9
��������!��)�3�7��$)���������������
����%������!

bbb!�899A!�W���������	��&�%7����������)(�)%��#�)����������X!
�%��!�����-)�����)�'�	!��)���'��!� ��.)4����%/)%%���#!
L������'����!�$�
�=�����&�(��	�!�.��
���&�=������+�
&
�
����
$��	
�-��

�
���!� �
�����%����()�)��)��%-����&)��6%�������34
���)����%6/��)!

����(�)%���//�����%!�899B!�#$������(�)%���//�%���_�������
���	��&�%������$��I�%��)�����������/�����������%���7���I����
����#�)����!� �����)�!�$��(7<<����()!��!�%�<��//<�)*)���%c
�����/�<�����/�<���&�%<&�(<�%��*c�%!$�/!

=)�-��'��!���I!�����!�>HH?!�W���%�/�����������������������	��&�%X!
����.�����$)�����$������$�-�>BA7�89H488H!

=�)�����'�=!�899>!�W#$����
��#�)�����������7��$��$��)���$�)�SX
"����
���-&�����;�	��
�>97�>4A!

bbb!�8998!�W��
�����������	��&�%7��%���/�%�%&���&��%)��=���
#�)��X!�
���/�%���(����%�)����%����#�)���)%�� �%������)�
�������������)��)��=���/!���$)%%��0��&�!���(���/0��!

=�)�����'� =!� �� �!� K��"!� 899B!� W������ ��� 	��&�%� )�� #����� ��

�-���(/�%�S���/�������%�����/���
�X!������%�)����%��)
�%��������)���%)������)����$���$���&��%�/�2�����%����%��
�%����������	��&�%!��)�3�!��)��!

@���%'� �!� >H?D!����������	��&�%�)%��
������%���� ��.��%�#)����
��-�����%��=#��)%���%��$����!�I�%�0�)7��=#��������)��)�!

@����$'��!�8998!�W�%���%)���%)��#�)����).'��������)�����%�/��)%�
���������	��&�%7������)�����)������/�����$���#	���&�/���%
���������	��&�%X!�N��������&�/���	�$��	
�BD+8,7�>G>4??!

@��"/)%'� !�>HHB!�W���������	��&�%�����I�����)%�����-����7���%4
��(��)��)%�����%�/�����%�����)���%�X!�N��������&�/���	�$��	

8G+A,7�?>4HH!

�/)&).)'�@!����!�L��/����!�899B!�.��
���&�=���� ����(������
	
/���	!�-�/������+����
��!����-)�J��"7�K��.��!

�%)/)'��!�8998!�W�)�"���������������
��7�����������0�����������X!
N��������&�/���	�$��	
�BD+>,7�?:4>>D!

�5)/'��!� 899B!� W������ ���	��&�%� )%�� #�)��� =)�����)���%� �%
�������%��)��#�)����&���/�%����%��)��%��/����)X!�
���/�%4
���(����%�)����%�����%���%)���%)��=���/��%�#�)���=)�����)���%!
I�%�0�)!��)���>A4>:!�$��(7<<...!�%���!��&<��)��<����/�<
����/9B<(����%�)���%�<-�%���)c�%!(��!

K���$%)'�K!����!�K���&��!�>HH:!�W�/(��/�%��%&�=����#�)������)�7
���������	��&�%�)%��@����%����������%X!�
���/�%��������)4
0)1��� ���AH?B!��)/0���&�'��)��!7��)���%)�� ���)����
���%�/�������)��$!

K���&��'� �!� >HHG!� W=���� #�)����&���/�%���L�����������/�
�%��%�X!�N��������&��
�
����
���,��������:A+>,7�>DH4>?G!

�)����'��!'�
!��������!���0�)/)%�)%!�8998!�W#$�������)�I��.�$
)%��	((����%��������)%�� �������������	��&�%7�I�%�������
�%���/�%��SX�$�
�/���	�,�������8D+D,7�?8H4:>!

	�����)������%)������$������(�)%���//�%�����!�8999!��B>G!�L���4
/�%�AB!�
����/0���>:!�$��(7<<����()!��!�%�<���4��*<�%<)��$�4
-�<8999<�cB>G8999>8>:�%!$�/�!

	�#�+������#�)���	�&)%�5)���%,!�8998)!�W��//�������%���&��%)�
#�)����&���/�%��[������ ���	��&�%���&�/��� �%���&��%)�
#�)����&���/�%��[ )�"&���%�����-���0���$��������)��)�X!

���/�%����#<��I<�<A:!��0����:!�I�%�0�)!

bbb!�89980!� W��//�������%����������	��&�%[��&$�$��%%�)�
��-��.� ��� �$�� �/(��/�%�)���%� )%��	(��)���%� ��� �$�
�&���/�%���%����������	��&�%b�����0�� �$��������)��)�X!

���/�%���I<�	<::!�
����/0���B!�I�%�0�)!

bbb!�8998�!� W��//�������%����������	��&�%[��(����0�� �$�
�$)��/)%�����$����//�������%����������	��&�%�����$��I�4
%��)�����%���X!�
���/�%���I<�	<:8!�������>:!�I�%�0�)!

	��!�899B!�W��(��������$��8>���������%�����$��#��$%��)����//�����
�%����������	��&�%X!�
���/�%���	�99?:�8!�=�0�����8A48:!
 �����)�!

�)�/����� 
!� >HHG!� W������ ��� 	��&�%� �%� ��&��%)�� #�)��
�&���/�%��X!��%��!�
�/)���'��!�=!� ��������I!�I)��3)���/�%�5'
���!���&��%)���/�)%��������)���)���/�)����� �$�����&�)�
���%�7���%-��&�%��'�
�-��&�%��'�)%�� �%���)����%!� ����4
�)�7�����(�)%��%����%�-������������!

�����.)���$��������(���!�8998!� W����%&�$�%�%&� �$���=#�������
���	��&�%X!������%�)��6%��%� �)�>9�$������%&���� �$�����)%

��������4I�%��)����������/�'���%&)(��!

�)(��'��!� >HH?!� W#$���������)�� ���%�/����� �����&��%)���/X!
,����
���,�������.
�
%�A8+B4:,7�G>G4GB8!

�%��)��+�%������)���%����%����%����%�#�)���)%��
�-���(/�%�,!
899B!�W�)�%�����%���%���)��-����%�=)-���������)���
�-���(��
���%������ �%� �$�� ���)� ��� �������%��)���)�"��� ������7
�����/�%)����/()���������/�%�X!����)�()�)��)�:9�$�������%
����$��#�)���)%��
�-���(/�%�� �)��!�	���0���D4>G!�
���4
/�%���#
< <:9<:!�I�%�0�)7��%��)��������)��)�!

�%��)��)%�� �$����//�%.�)��$�������)��)�!� 899>!� W
����)%�
V���)�=�����)�"���������� ���� �
��7��%��%)���������V�)�
�%���)��-��!X���%�������I�%�0�)!�$��(7<<...!�%��)�!��&<�%<
����<(������)0/G!�%!(��!

�!�!��%���%)���%)��#�)�����//�����%!�899A!�W@)�/�%�5���#)����
��$����������$���%�������)���!�I�%��)�������X!��)�$�%&��%'

!�!� $��(7<<$������!�����!&�-<�)����c�$)(����c�����%�<
9A>9&%!(��!

cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.201



cap9.p65 01/11/05, 07:12 a.m.202



>9
��
�������
��I��LP�����
J��	�#�	��
���F����	���

0������7������

����������������

�������6%����&�)-E/�%���()�)�(�����)/��%����%���%� 89A
��/)��%)1�'�)�/���6%���/(��)������E%���� �8>G
�*�%���%�� 889
��%������%����(��)��-)����()��)� 88:
�%�*��>9!� ����)����-������)��6%�()�)������%����������&3/�%��

����������6%����*�%��6%�)��)%��) �88D
������)��)�����%)��� 88G
������%��)� 88G

 �������
����
��

>9!> �������6%�����&�)-E/�%�������&3/�%�������*�%4
��6% 89A

������)(3�������)�)�����)�(����������)�)�/�%����)��6%�)��)4
%��)�2�����%������%�����)0����/(���)%��)����%6/��)'�����)�
��)�/�%����)��-)�[)�/�%����)��6%�����%����������&3/�%��
����������6%����&�)-E/�%���)��)%�����()�)�0��%����/4
(���)���� ��/(��)�/�%��'���)�/�%����)��6%�����%�������
���)���*�%���%���)��)%��)�!

�)��������6%����&�)-E/�%���)��)%�����$)���������%4
��)�)�������&3/�%������)��)%)��%�������)��������0��%�����%
�/(���)����0)1�� ���(�%��6%����()&�����)�)%�������)��
2��������(��)�������*(���)��6%!�
��$)��������6%�����������

)��)�)�/���6%���/(��)��()�)�(�����)/��%����%���%�'�/)4
%��)����)�0)1����)%5)'�5�%)����)%�)���%������)���'�)�/���6%
��/(��)��()�)����*(���)��6%��%����/��/�����)��'�)�/)��4
%)/��%���)��)%��������E%����!�#)/0��%������������)����&�4
/�%�0)1�������)��&�)-E/�%���()&)����(����/(���)��6%���%
���/0���)������)%�������0��%�����%����*(���)����+���%4
��&���,!>

>9!8 �����/)������&3/�%�������������6%����&�)-E/�%����%
�)������� 89H

>9!B ��2��/)�������(�%��6%����&�)-E/�%������=��1� 8>9
>9!A �����/)������0���)������(6�����������()� 8>9
>9!: ��%������(���)�����)�/)��%)/��%������/���)%�3)��0)1�

��)%5)���� )%&�)���$ 8>8
>9!D ��/�%����)��6%�)��)%��)��%��)�5�%)���)%�)���

�2)0) 8>D
>9!G ����)/0������#)��)%��)�)�)���&���������)%5)�)0����)�+��
�

���	, 8>H
>9!? �(���)��6%�������/(��)����()�)��)�)�/�%����)��6%���

�*�%���%���)�(�������������%-����6% 88A
>9!H ���/0���������/(���������&�)-E/�%���)��)%������%

(������������(���6�����/(���)�����%��)�3 88A

�����%�I���/)%�����%���%��������%��(�%���%����%�)�/�%����)4
��6%�)��)%��)Z�����1�������
�-���6%�����)���/�%����)��6%�����/4
(������� ����
�()��)/�%��� ������%���� =���)���� ���� =�%��
��%��)���� �%���%)���%)�!������ �)(3����� ���$)�0�%�����)����%��4
/�/�%�������)����(��)��6%���%���� )%����%���)/����)%�����
�4
�)������!

>! ������&3/�%������)��-�������/(�������)��)%�����)�/�%���
��%���%���������/����&3/�%���������(�%��6%����&�)-)/�%'
������&3/�%������%6/����'���������&3/�%���)��)%�������(�4
��)���!����$)���%����/��)���%����������� ���� ���/�%���W)��4
-��X���W�*�%��6%X��%�������������)��)%)���(�)����)%���!��%
�)���%-�%��6%���-��)�)����K�����������/�%��W�������6%���
&�)-)/�%X������������)����2��������%����&�%��)�/�%�����/�
�*�%��6%'�/��%��)���)�)���&�/�%�������(�%��6%�����&�)-)/�%
�����)�)�0)1�����%�/0����%��-���)��[(�����)/��%���$)��)�)��%4
���'����%��&���'�5�%)����0���'�)�/)��%)1��)��)%���'�)�/���6%
��/(��)�'��������)!

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.203



8.� �������	�
��������
�����������������

��%���������*�%���%��������������)�����/��)%��/������4
��5)����(��� �)�� )��)%)��()�)�)�/�%����)����/�%�����)�
�*�%���%������)�)%���������)������()���)����%�����)���%)4
�)����%��*(���)��6%������*(���)��6%!��)��(��%��()�����)��4
&��3)��������)���%)%���%��%��%��-���)��)��%-����6%'�(��������
��%���%)%��)��6%��*���%)�����(����%�)���%�����(��/E���)�'
�/(���)���%������0��%������)�*����'����/(���)���%���()�)
�%��������%�����%�(��(6����������)���)�'�������)���'����4
�)��-���������&�����!

�)��*(����%��)�/�����)�2���/��$���()3�����%����)���4
�������%�%���������)����)�/�%����)%�����/�%�����)%���)(��4
(�)�)/�%�����&3/�%������)��-������*�%��6%�)��)%��)!�����
$)�������)����%�)0���'���)�����������)��6%�������)���!��%��)
)���%��)����/��)%��/������)��-���)��)%����2����(���%
������%��/�%��'� �)���/(���)��2���/)%��)����)%��*(���)4
���%������%�%�2���(��������)��������/E��)�����2�������2��
�%���%�)�3)%������-����%�(��%�����E����)������)��%��/�����
(�������6%�)�(�������/�%��)���!����� �)%��'� �����/(���4
��-��)���%�/���)��������*(���)��6%����-��)����)�)!

����)(3������)/0��%���-��)��)���*(����%��)�����)���%)�)�
��%��)��/(��/�%�)��6%����-)����������/)���%�)�&�%���()34
������(��-����3%�)��&�3)�()�)�/�1��)���)�(�E����)!��)�(��/�4
�)� �����6%� ��-��)� ���� ��&3/�%������)��-���)��)%����()�)
(�����)/��%����%���%�!��)���&�%�)'������%��%��)��%������4
��6%����&�)-E/�%���()�)�0��%�����/(��)�/�%����/(���)4
����(������)�� �)5�%���������%���� )��(�����)/��%��!��)
������)'����%��2���-�����%�����)�(���������%6/�������)�/�4
%����)��-�������)���*�%���%���)0�����)�!��)������6%���%)����4
��/�� �)�� ��%������%����(��)��-)���� ���� ��%�)/��%���!���
)%�*��>9!��(��-����%)�����)����-������)��6%�()�)������%����
�����&3/�%������)��-������*�%��6%�)��)%��)!

�%)���)�����)��6%������/E���)��������(��%��()������&3/�4
%������)��-������*�%��6%�)��)%��)�)���)�/�%����%��(��)4
��6%��%����/�%������(����%�)��%��������)����>9!��

�����������#
���������	�
�
	
������������ ����
��

���)������6%���-��)�(��/�����)��)���%)���)�����%6/��)�()�)
���)��-�������/(�������()�)����(�����)/��%����%���%�'����%4
�����)�����(��%��()�����%��2�������)��-�������/(������'����4
����� ����)�(������)�/�%����)��-��� ����-)%����)� ������ ���
�����/)�����)��-�������/(����������)��)%)'�����-��)���%)�4
/�%�������)�(������)�/�%����)��-����������(��%��()�������4
��/)�'��%��(����%�!8

'������������ ���������

����&�0���%���)(���)%��/(�������)��)%�����)��)��/(���)4
��6%����0��%����)���)�()�)�������)��������)����()�)�(����&��
�)�)���-��)���%������)�!���)%��������%��/�����%��/(���)���
()�)��)�/)%��)����)����(�������������*(���)��6%'������/4

8 �������E%�)������&�3)������)���%-�%��6%���-��)�)����K����
��%����(�����)��)��������6%����&�)-E/�%���)��)%��������E%
�%���������%� �)���%-�%��6%���� �)� ��&���%���/)%��)7�)�/�4
��6%���/(��)��()�)�(�����)/��%����%���%�'��%�*����(��3����
=!>���0���(�����)/��%����%���%�'��%�*����(��3�����
!8���0��
�%)����0���'����%�*����(��3�����=!B���0������%��&���!

��������	��
�����	�������&��������	��������������
������%������
������	���������������	����������	���
	��	�����#��	������	�
����
	�������� ��	������������ ����	��	�
�� �	����	���������
�	�� �����	���
	��

�������!�	��
�	��
�
����)�	��
��$������+������	��
!����	

;
���������	�����������	��������	�������	�3/;75
��������������$	��������3�0<5
4�������	
>	���
�����������
��������3>7�5

,�!
���
!����	(�
�!��$����!�	�
��&���%���	

;����������	� �
�����	
;
���������	������������	����������������	�����
	
/�%����	

���������������������	����������$	�������	�����������������
�� ����%����� 
�� ��	�������� �	�� ���	���� �	� ������	��
��� �� ���
�	��������	������	����������������������	������������������������
���
�
�
��	�$����	��
���	� ������'������	��������
	�
���	������	���
�������
	�����������	������

�����
��-.*- �����������#
�����������
�#<����������������

�	������	��� ������
��	�
��

���$�
�����	���������	���� ���������	�����
- "����	�	��
���&���	�$!��	������	 ����	

"�	�����	����
����	�����	
"�������	�������������������������
7�	����	���	����������������������
0������
��������	
2���
�
��������	�	����
������	����������������	��	����	�
����	�
�����	�� �	������

�!�	��
��	����	��	!����
��

/����$�
	������������������	�������������#�
	���	�����������
��#�
	����������� �

�&����$�� ������
	
����������������	���	������
0������(���
�
	��������	�����	��	����
�����������	�������
9����� ��	�����	�����	��������

������6����	��

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.204



�����������#
���������������
��������������� 8.$

(�������()&)����(������$)� �/(���)��6%� �%���/�%�)%���
���������(�������6%��'�(����)%��'�$)��%�/E�����3����)����
�*(���)������-�%��������(����������%�����*������!�����01���4
-������)��-�������/(�������)��)%����������/�-������)��)�&)
)�)%���)��)����)����)������*(���)������)������)������%��/��
�%������)����)�����(�������/�%��)���!���������$)���/���)%��
�)��*�%��6%�)������%��/����%��)���)()�����/(���)��6%'�����4
�/0���)%�������)�)%������()&����%����/�/�%�������)��/4
(���)��6%'���)%�������(����������%�������)���������%��/��
�/(���)����2��������%��%���(��)������%��*(���)���!��)�
������)��)%��)��$)��%�(��-����%���()�)���������&3/�%����
���)0����%���&��)���%���()�)����)�/�%����)��6%�����%����!

�)�1�������)��6%����%6/��)�()�)�)��-�)��)�����(�������4
���� ��� �*(���)���%��� ���� ()&�� ��� &�)-E/�%��� ��0��
�%��/��� �/(���)�����)����%����(��%��(��� �/(�����-����
�����%)��6%'�0)1�������)�� �����/(��������%���������%����4
0�%�����)(���)����)�0��%���2���%�����E%������%)����)����%4
��/����/������!���&���%��������(��%��(��'�%��$)����&)��)
&�)-)������0��%����/(���)���'�(����1�/(��'��%�0��%���2��
����%���%��)%��%���E%������%���%)���%)�'����%�/)����)�����
��/(�%�%�����/(���)����()�)������%���(��)�����%�(�����4
����/)%��)����)����2������E%���0�����%��/�%����*(���)4
���!B��)��)��)��%�)��-�)��)�����(���������������*(���)���%��
����/(�������)��)���/(���)���%������)0�����3)'��%�������'��%
�/(������)� �)���*(���)���%��'� �%���/�%�)%�������������
�������%����)���/(�������-��)���������(�����������%)���4
%)�����%�����/���)��������*(���)���%��!

�%��3%�)���%����(��%��(�����������%)��6%'�������/0����
���&�)-E/�%���()&)����(��� �)� �/(���)��6%���� �%��/��
�%������)���� �%���(��)���� �%�(��������� �*(���)���� ��
)��(�)0�������/(���(��%)/�%�����%��)��%��/)������)�	��

0)1���)���%����6%����2����)��)%���)�����/0���)�)�%���*��4
�)����/�%�����������/(�������()&)���!��%����/0�����2��
�*���)����$)��)%���)�����3)��2��-)��%���)��%���0������)
�)���*(���)���%�����-���)�3)��)��%��/)������)�	��������0��4
�����)��)���*(���)���%����������$�����/(�%�)������!

��)�)/�%��'�(��-����)��-����%�����/(���������)��)%)
����6����%)���&�%�)�/�1����(��6%�)��%���&�/�%������0��
��/�����!���� ��0��� ��/���������/�%)� �)�%������)�������4
2��/)��()�)�)���)��)� �����*(���)��������$)����0-���� ���
��2����/��%����)�/�%����)��-���2�����%� ������%��/�%��
���3����������)����)���!��)�/)���3)��������()3����%�����%���%
��&�/�%������0�����/�����'���%��/0)�&�'�(�����)��-�)��)
����(���������������*(���)���%�������)��)�&)�����/(���4
����)������%��/����/(���)�����6���/���)%����)��/(��/�%4
�)��6%�����%����/E�������/)�����)��-��!

�%�����%���%�����%6/����)��)/�%�����/(�����-�����$��'
�����*(���)���������E%��0��&)����)�)��)%5)���%�)����&�)��
���������%��)��%��)�(�������6%���)�������������������(�����4
��6%���/���)����)��/3%�/�'��������)%���0��-�-����%�����/��4
�)��������*(���)���%��!����� �)%��'���� �/(���)%���2��� ���
����U)���������(��3���)��� ����)�/�%����)������)��)%����
(��-�)%�)����������*(���)������������/)��2�������&��%�>99`
���)��-�������)��)�&)�)��)%��)�)������%��/����/(���)���!
#)/0��%�����/(���)%������)���)����%�����%���()�)��)�������4
-)�)�/�%����)��6%������������&3/�%��!��)�)�����)�/�%����)4
������)��)%����'����)����(�%�)0����)����� �)�������)��)�
�����/(�������)��)���/(���)���%������)���������%��)�������4
���)�)�)%���)��)�-�&�%��'��)��/(��/�%�)��6%������&3/�%��
���)��-���)��)%������)�)/�%������)0������%�(��0��/)���
)�/�%����)��6%�)��)%��)!��)��)��)%)����0�%����)0�����
/��)%��/���2���)��&���%�2�����������)/���()�)��������6%
���&�)-E/�%�����)%���&3��/)����������)/�%����1����)���!

%��������
����������������������	

@)�������%��2����0E������()�)�(��-����)��-�������/(���4
�������)��)%)�()�)�(�����)/��%����%���%�7�),�
)%����*�%4
��6%�)�0��%�������()&����� �/(��������%����/�/�%����%
2�����%��/(���)���'���%�����%)��)�������*(���)��6%����&�
����(�����)/��%���+������%��/�%�������%������/��)�/�4
��6%���/(��)�,���0,����%��&��'�2�����%�������%����()&����
�/(�������(��� ����0��%��� �/(���)���'���%����/0�������
����&�)-E/�%��� ���&����� �)� ���*(���)��6%���� ����0��%��
���(��������(�����)/��%��!��)��*�%��6%�(��-�)��*������%
������%���� ���/)�'� �%�����%�����/���6%� ��/(��)��()�)
(�����)/��%��� �%���%�� +�#��,'��)%��)����)�0)1�� ��)%5)
+� =,'������/)������0���)������(6�����'�-)��)���%�������/4
0�%)���%���������)��/��)���)���'����%)�����(�����)/��%4
�������*(���)���%���+��,!

���%��)��2������������/)������*�%��6%�(��-�)������%��4
&������%�%����/��/���01���-�'�$)��������%��)���%��)����/)
�%�2�����%���%)%'��%�����0�%��������2���(��-��%�)��(��4
����������%��)��/����)�������%�����2����)��)��)%)��(�4
��3)%��/(��/�%�)��()�)�(����&���������)���!��%������/)
(���3)�)1���)����/�1���)��%��*(���)����2�������!��%�&�%�4
�)�'������*(���)������(�������%��)��*�%��6%�(��-�)�)�����%4
��&��'�(�����)��*�%��6%�(��-�)��/(���)�/)��������&����0��
������)����()�)����&�0���%�'��)�)��)�(���0����)��������-3�
)��/���)������)���������0��%����/(���)���'����������(��4
���������)0��)������%�0)����%������'���%�()&������/(���4
��������/(���)��6%!�������%��&����/(���)�/�%�������&����
���)���'�(�����%)����-�%�)1)����2������(�����������0�
()&)�������/(���������)�)%������(��/���������&����(��)�
+)�/�%����(����%�(��3����������/(����%�����)0��,�)%���
���2���������/0�������)�$��$�'������)�������������)(��)����
��)0)1������)���/()U3)!��)����/��)�����%�������/0������4
0���������/0�����0)1����������/)�������%��&����(����%��)/4

B ��&�%���()3������0�)%��%��������$��������E%����'�2���(��4
��%���%�������)�E�������'�(����1�/(��'������0���(���������-����
�����)����������/)�%)���%)������)������)�

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.205



8.% �������	�
��������
�����������������

0��%�)���)�� ��/���%�����%��%��-��)� �����*(���)�����'��
(���3)%����-)�����)��)����)���)����/��)�����%�������/0���
�%������E�������������������(������'��������%���(����)%��
�����/(�����-��)���%�����*������!

����%�����%������������������*(���)����2�������������(��4
���������+�������)�&�)%��/(���)�2����*(���)��)����)���)�
������(�������6%�$)��)����(�����)����2�����)���%)�/�%��
�*(���),���%&)%�)������)��%����/E����2��/)��2���)1����%
�����(�����%�&��������(��-�)%�(��%��)��-���)��%�������)�4
/�%����)��-�����(��)���%)��/3%�/�!����� �)%��'� �)�/�1��
(��3���)����$)�������(�%�0�����������%��&�������)��*�%��6%
(��-�)'��%��%)���/E���������/��)���)���!����$)��1�������)4
��6%����%6/��)�()�)����)0������5�%)����0���'��)�������0�%
(�%�����)����(�����6%!���%��/0)�&�'��)�����������)0����%
0)1���)�0)�������%���%1�%�������01���-�������%�����%���/E�
)/(���'��� �%-�����)%��%�������5��/��$��/)����2��� ���
��&3/�%�������*�%��6%�(��-�)������%��&��!��%�/��$����)4
����(�����%��$)0����%)�������6%�)(��(�)�)!

�)����(�%�0����)�����0��%���������������%����/���)��
��/������� +/)����)����2�����%� ���%�������%�������(��6%'
�)���)�����)�)����3����)�����%��)��)�����/)����)�����/(���)4
���,�%����0��3)%������%��)����������/�%)%����%��)����%��)
����(���������������*(���)���%���)������)������/)�����)��4
-������ �/(�������)��)%����!� �%������)�%2������������
/)����)�����/(���)����(���3)���/��)��������)�����������)4
��%)��(�������-)����/�����)�'����)��-�������/(�������)��)4
%����������%�����%�����%�����01���-�����(��3���)�����)��)����
(���������������*(���)���%���)������)� �%��/������(��4
�����6%�)�(�������/�%��)���!

0�����	�������*���������������	�����������������

#�)�����%)�/�%��'�����(������/��%����)��)%��������)�/�4
%����)��6%'���%�������������5��������/(��/��%������������4
2��/)����� )��-��'� )�3� ��/�������� )�(���������� ��%����
)��)%���'����$)%�)(��)���������/�%����%������%������3��4
��!������%����� �3�����(��/����)� �)��)��)%)��/�%�����)����
/�-�/��%������/)����)�����/(���)�����%��)��0���&)�����
(��������'������������������%�(��������0��%���()�)��*(��4
�)�'��)���)%���)����(�������)�����)���/���6%��������0��%��
���/�%)��������)�)�)� �)��*(���)��6%!�������%��������3�����
��%��*�&�%����()�)��)��)��)%)���������/(���)�����'������4
%6/��)/�%��� �%������%���� ��/()�)������%� ���� ��%������
0)�)�����%����%�)�!

�%� �)��T���/)�����)�)�� �)� ��0��)��5)��6%�������/�����
/�%��)�'���/0�%)�)���%�����-����������)�����������%��64
&����'� $)� ���-)��� )��%)�-���5� �*()%��6%����� ��/�����
/�%��)���� )��%)� �)�-)1�� ��/(���%��)� �%� ����/���)���
�*(���)�����!��)�� ��%��%��)���%���� ��/���������%� �)� �%4
������)'� �%�����%��� �)�%������)��(����%)�-���5��%���&)
���0��%��'��%-�%�)�����)����/(�����������������%���&3)�$)%

���5)���)�/��$)��)�/�%����)���%���)��)%��)�'��%�()3���
�%������)��5)�������%����)������'�)�)��(�)������)��&�)��/�4
���%)�������%����!�
��$)������)��&�)�����E%�0)�)�)���%��-)4
��)��6%���/)%�1���������&�'��$�2�����������-�'�)������3)
(���/(���)��6%��������*��%��-��������%���&3)�����%���/)4
��6%!�N��)�������%��%��)%�/E���%��)��-)��)��6%�&��0)�����
%�-��������/(��/��%������������/����)%����2����%��)�-�����4
�)��6%�����)����)%�)����%����%��-���)���!��)�)���/()U3)��2��
��%���%�����)�)�����0)1������&�'��)�)��)%)�����������%�-��
����������%��� ��&��)�������� ���)(��)�/E���%� �)�)����-)4
��)��6%�����)��/(���)���%����(�����)������/(��/��%�����
�)��%��/)�����)��)%)!������)%��'���/����)%�������0)1������4
&��(����%��(��)��0)1��)���&����/�%����*�&�%�����%���(��4
������(������/��%���'� ��� ��)�� �)�����)� �����(��)���%�����
�/(���)��6%����*(���)��6%!��)��*(����%��)�/�����)�2�����4
�$)������)��&�)��%���6����)�����)%�����)%��)�/�%��������/��4
���� ��%�� 2��� ��%�/��$��/E�� ������-)�� �%�(����&��� ��
���)����)��)%����2�������)%��&���������/)�!

�)�$)0����)��()�)��/(��/�%�)��/����%)������)��&�)�
�����%�����)��)%���������������()3��)�()3�!��%���������)���4
����2����%����%��)%����$)�$)0����)�����E%7����&�)���)����)�
������/����)%����/)%���%�%���&�����������%�)0����)�'������)�
������%��)��()�)�2������ ��%�����0)�)����%����%�)�� ��%&)
)�&�%)���&%����)%��)Z����&�)���&��0)�����/����%�5)��6%����
���������/����)�'�2���(���3)������/�%)�����&�)���)����)���)�
)��)%)��(����%��%���)���)��������6%��)/�%�����%���/��4
��)%�����%���%�*�6%���%������(��)���%��������/�������*��4
����Z����%�-������ ��0��)��5)���%���/����)�� +���)�)%�����'� �)
)(�����)�����)����%�/3)'����!,'������)��(���3)��)��)��2�����
���������/����)����/(�)� �)����&��)���%��� �/(�����-)�'��%4
�������)���)��)��)%��)���%�/�%�����/)����&�)��Z������&�)��
)����)�����������$�/)%��'���%)%����������3���������(�%�%�)
���(�����6%�������()��)/�%������)��)%)�'������)�������4
/�%)����$)0����)��()�)����(�%����)��)��%������)��������)
���%�/3)�/����%)!�
�(�%���%�������������)������'�)�&�4
%���()3����(����%�)(��)�����%��%�/)����%�-��������%����
�3�����2��������'�$)��)�2���������()��)/�%����)��)%����
$)�)%���%���������������%����)()���)��()�)�)(��)����(��%4
��()�/�%����%���%�������������%�)'��������&�/�%���/����)�
������%���%����/����)����)%���%����%����)����$���%��2��!

��%��/(���)�����&�)������/����%�5)��6%'��)��)�/�%��4
��)���%���)��)%��)����0�%�)�$�����)��������E%�)�����%���4
%)���%)������ ��%�)/��%����()�)� �)�)�/�%����)��6%���� ���
�����/)������������6%����&�)-E/�%���)��)%����� �%����4
�����%��)���%-�%��6%���-��)�)����K����!����������E%�)���
����%�)/��%����������%�%��%����%�)��%��)��������6%'�(��4
(����)������%�)/��%����)���%��%�)��6%!�������$)����%��%4
��%��������0�������)���)��(��-����%�������)���%-�%��6%!��
�)/0��'��)��������6%������%��)��%�����(��%��(������/����)�
(�E����)��()�)������9��U�����/(��/�%�)��6%�������-)�������
��&3/�%������)��-��'����)��*(����%��)����)�&�%���()3�����%
����������%�!

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.206



�����������#
���������������
��������������� 8.&

0���	�������
�����
����
����	���������������

�#�����������&�/�%�0)1�������)������/)����)����(����%����
�/(���)���'�)��-�)������%�����%)�/�%�������()&������/4
(�����������/(���)��6%����������/(������'��%��)�0)�����
2��� ���E%������5)���� �%�/)%��)����)'�(�����)/��%����
��()�)��6%�����0�����%����*(���)��6%!�����(�����������4
����)%��������(�����)/��%���0)1�������)����%�����%��'��)/4
0��%�(����%��0��%��������/)����)����������%����)�����2��
$)%�������/(���)����()�)�(�����)/��%����%���%�!�+#
���2��4
-)��%��)����2��-)��%��)�(��-�),!������&�/�%��#����)/0��%���4
0���(�����)/��%���(�����%��)�����W(�����)0)1�X'���%�����
��/(�)�����*���%��������(��(���)�����������0��%����/(��4
�)���!�����#���-��%�����%����/(��/�%�)���(���/��$���()34
�������)�����)������)�&�%���()3�����%����)������!

������������*��)�������-)��/(��/�%�)��6%�����#�����2���4
����%)�)�/�%����)��6%�)��)%��)�0��%����)�����)�)!�����(��4
���������2����*(���)%��%�(����%�)1��/3%�/���)��������
(�������6%���0����%)�0)�����&��)�'�(����%��������)��)�����4
5)��6%�(���)���)%�)���()�)��(��)�������&�/�%��#��!������
2��������������������%�0�%��()�)�)��&��)���)���0��&)���%��
)��)%��)�������������2����)�/)%��%�������������0������%�)4
0���������%�)��()�)�����/�%�)�� ����/)����)���� �/(���)4
����������(�����������%)����$��$���)�()�������������!��)��)�)
�����%��/��%���+���)��6%��%����/)����)�����/(���)�������4
��5)����(����%��)�����(�������,���0�����������/�%)�)��
)����)�)��%�������(������������)�)�/�%����)��6%����)��)4
%)�'���)���)��5)�)���)%�������(�����������/)%��)����)��
����)�)%������)��)%������)/0�)%!��%�/��)%��/�������%4
�������0������ ��1)���(��� �)�)��)%)'� ��%����)0��)��6%����
(��������'�()�)�-������)��(���6���)/�%������(����%�)1��-�%4
������%����/���)������)���������/�%)���)��)%���)������0��4
&)���%��� )��)%��)�� ���(�%���)������� �/(������� )� ���
�*�%����+()�)�����0��%����*(���)���,����������/��/���)����
()&)����+(�������0��%���)�����-�%�������%����/���)�����4
�)�,!������ ��2������ ��%�)0����)�����)��)�)���-������)��6%
����)���)���������)�����%���%)�����%�)������3)�����)�����%4
�)���������(����������!


)���2�����������/)����)�/�%����)��-)/�%����*�&�%��'
%��/)�/�%���%������%)�������6%�(�E����)�()�)�����(�����4
�������*(���)���6����%)�/3%�/)�()����������(�������6%��
$)��������)���%)�/�%��!�
��$���(�������������0��3)%���4
%���)������)��%������/)�/E����/(������)�/���6%���/(��)�
��)��%������/)��(��)��-��/E���*(������������%��&���!

��;��
��������� �� 	
������������ �������
������� �
�	�
������*�����(��%��()������2����/��%����()�)��)��(��)4
��6%�������-)����)�)�/�%����)��6%�������&�/�%��#��'��%���4
��%�������&���%���7

J -���������������(�����������2�������)%��/(���)��0)1�
�#�����0�%���&����)�����%��)�)��)%)�()�)����$�������/)!

�)�)�����5)��6%�����)�)��)%)������2�����)�()�)���&��4
/��%�������%����!� )1���)�(��/��)�)(���)��6%�)����&�/�%
�#��'� �)�)��)%)�(���3)�-����)�� �)�(�)%�)�()�)��$�2��)�
2���������&������������������/)����%�)����)����()�)����
(��(6������)��)%�������()�)��0��%���/E���%���/)��6%
��0��������/����������/(���)���%������*(���)���%��!

J "
���	�	�����(�����������%��E�2������)0��������&���4
�)��()�)��)��0��&)��6%�)��)%��)�0)1���)����/)�����%
0�%�'�()�)�)��&��)�����()&����� �)�/��/)��%��)�����
)0��������)���!����0�%��(�����%�������*�&����)���/4
()U3)�����)0�����)���� ���-�%���'�2���%�� ��(����%�)%
����&��)�����)����)��)%���!

J $����	
��
�	�
������)����)��6%��%��������/)����)�����/4
(���)���������5)�����%��%)��%��)�����(�������'���0�
���������/�%)�)���)����)�)��%�������(������������)�)�4
/�%����)��6%�)��)%��)'���)���)��5)�)�(���6���)/�%��
���)�)�-�5�2������(�������/)%��)��������������)�)%��4
�������)��)%)��)/0��%!

J ���������������(���������(����� �/(���)�� ����0��%��
()�)�����(�����)����������)/�%�������/(�)�����)�����
)&�%���)�����5)����#��!�����/(���)��������)/�%��'����(��4
�����������)�)�����0��%����%������&�/�%��#�������������%
��0��)����)���/(���)���'����(�%�������������&�)-E/�%��
)��)%����!���)%��������/(�)%�)������)&�%���)�����5)4
����#��'����(�����������0��(��-�������%T/���������4
&������ �#��� )�� (��-�����'� �� ��� (��������� )��/�� �)
���(�%�)0����)��(�������&�)-E/�%���)��)%��������(�%4
���������������/(������'����()��������(��-������

J ,8�����������	
�������	
�����
��������	�	!����(��������
��� ��0��)���� ��� ���(�%�)0����)��(��� ����&�)-E/�%��
)��)%��������(�%���������������/(������'�(��%��()�4
/�%���/���)%����)��/(���)��6%��������0��%���(������4
���!��)��*(���)��6%��%�������*(���)��6%�������)'�-�%�)�
)����%�)��	����&�

'�-�%�)��)�(����%)�������)�)��)�(��-�4
��&������(��/E�����'����%����%�)��������������2���-�)4
1)%�)���*������!�������%)�/�%��'��)����(�%�)0����)��(��
&�)-E/�%���)��)%��������(�%�������������� �/(���4
���� �)/0��%�(���������)�&)���������)%��� ����0��%��
�%�)�/)��%)/��%���)��)%��������'���)%������%������
0��%���)��������&�/�%���/(��)������/(���)��6%'�-�%4
���%�������0��%���)��������/����)%����#��'�����)�2����
�����(������/��%����2��-)��%�������*(���)��6%�������4
���(����)���&���)��6%�%)���%)��)��)%��)!

J �
��7��	
��
�
�������
���
���	���������������-3�����0��%��
)�����5)����()�)���0���������)��6%�/E��)��E�����)��)%��4
�)��)�����5)�)'�������)��%����()&���������&�)-E/�%��
)��)%��������(�%�����!�������$)0�����&)��)�()&����
�%��������(���/��)!���0(������������������������(��4
�������%�%��/)�/�%�����1�����)�()&������/(�������)
/�%���2�����)%��*(���)����+�%�������)����&���)���%��
%)���%)����(����%��������,!

J .
������� �
��	����� ���(��������� )�/)��%)� �%���/��
(���6������)��)��%��)�������0��)��6%����)��)%)��/��4

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.207



8.( �������	�
��������
�����������������

��)%�������0��%����/(���)����0)1�������&�/�%��#�����)�4
2��������)���������/����)%�����#��'�����������%�������4
�$���0��%������&������(�����)/��%��!�@)���������/)�
(��%��()���������%�)0����)������%����!��%�/����������)
��/()�)��6%��������/�%��������*(���)��6%���%���4
��/�%������(��3����������/(���)��6%!����������%�/�4
�������)�����%)������/(���)��'�����0���-��)���!��������
/���������$)�����%)�����)�)��6%���/(�����&��0)��()�)
�)��)%���)�����)�����/)����)�����/(���)�������)%����%
(��3�����)������)��)%���)�����)�����0��%�����%)�����%4
-�)����)��*(���)��6%���)��/���)������)���%����/��/�
(��3���!��)�����)�)��6%�&��0)��������T%����/������2��
(��/����������-)� �/(��/�%�)��6%����� �����/)'��������
/����������/�%�)��!

J .
����������������������
���
'�
�	�������(�����������0�
/)%��%��� ��&������������%�)�����/)����)��(��/)�� �/4
(���)�)����&�)-E/�%���)��)%������������� �/(������
���(�%�����Z�/)����)����)�/)��%)���Z�/)����)���������4
5)�����%��)�(�������6%Z�0��%�����%)����(���������Z��)%4
���)�����*(���)�)�Z��)%���)����-�%���)���%����/���)��
���)�Z� ��0(��������'� ����������������$��� ������)%���
����(������!�������&���������0�%�(��/�����)��)�)��)%)
/�%�����)������0��%���0)1��)�/���6%���/(��)�!

J ;�	�	�	
��
	������	
�����5�
����	
��	�������)�)��)%)
/�%�����)�����%����)���������/)��#���)���)-�������%)��%�4
�)����(���)�'�2���(�����������%�/�%)�)��%��)��������4
���)/��%����%���%�����%��)��������-���)��)%���'�(��
�1�/(��!��)��%��)����-��)��)��)(���)���%���)����&�/�%
�#����� �)�� ���)���%��� �%��/�4(�������� +���)���%�����
��%��/��%��,���/�%�����)��������/(�U������(�����4
����/���)%��������%���(���6�����'�-����)��(���6���)���
)������3)������������%�)�!��%��)����)�����%)�����%��)
�����%)����)��)%)���%� ����(��%��()���� ��%����� �%���4
���)����(����%�������2�����)��()�)����)0������/�%������
��)������3)���� �)����/()U3)��(��������)��)(��0)�)�
0)1�� ��� �����/)� �#��� �%����$��� ��%����!� ��� (����%)�
�%-�����)�����%�����#�����0�����)��)����)�)/�%����%4
���%)��'��%�()������)���%�������)���%)�����%��)�)������3)!

J "��
������������������/)������%����������#�����0����4
�)�������/)��5)���()�)�(��/�����)����)�����&��/��%��
)�/)����)������/(��)�/�%����/(���)������)�����0��%��
����*(���)��6%���)0��)����)�()�������������Z�/�%������
��� �)����%�)����&�)-E/�%���)��)%����� ���(�%�����
����(��������'����E��������)���)��5)��6%�����)���)�)����
��%��/��%�����/��0)����()�)��)����)������������/)��4
��)�����%�(��������� ���/�%)���!� +�1�/(�������)(���
�����/)��5)���()�)��)�)�/�%����)��6%�����)��-���)��)4
%��������%�����%��%���������)�����>9!8���>9!B,!

������2��������(����%�������/(�����)����()�)7�),���/��4
��)%����2����/(���)%��6�����)���%)�/�%���()�)�(�����)4
/��%�������*(���)��6%'�(����1�/(�����)%������-)�������)�
����/(���)���%���()�)�(�����)���%��%�)U����/T%�%���*4

������%)��)%���)���)�)'�%������0��%�������/(���)%�()�)���4
()�)��6%Z���0,��)���(��)���%���2���%���)/0�)%��)���)�����)4
��6%�)�)%���)��)��������0��%��'���/���(��)��6%�()�)�)��&��)�
�)���%���-)��6%'���/�1��)���)�(����%�)��6%�����/����)0����)�'
��(��()�)������0��%���()�)��)�������0���6%����)�-�%�)!

�%��)�����)���'�%�%&�%)�/)��3���)�(��-�)�)�������/)����3)
%����)��)'�(�����)�)�����5)��6%�����)�3)�()�)��)�)��/(���)4
��6%��%��)������%)�����)�)��)%)!��)����/)����)�����5)��6%
���%�����)�3)�����0��%����/(���)���'����(������'�����(�����4
����(�����)���'��)��)�)������%��/��%��������(�)5��������*4
(���)��6%!

";��������������;�����������	
����*�����(���������2�����4
����)%���� �)� �)0���)��6%���(�����)/��%��'���%�/�%)���
(�����������/(�%�)���'�%��%������)%������0��%�����T%��)4
/�%������0��%���)�/�������()�)�(�����)/��%����%���%�'�(��4
2���(���������%����)����()�)�����)0���)%����������������(��
0��%���������&�%�%)���%)����2��� �����%�(��-�)/�%��� �/4
(���)����()&)%��������0��&)���%���)��)%��)�!�#)����0��%��
�����������%������)%������2��-)��%����)�����0��%����/(���)4
����()�)�(�����)/��%��� �%���%��)� ����2������E%���/(�)4
5)%��!

�)��2��-)��%��)� ��� ���(������/��%���2���(��/����)�
�)0���)%��������5)��0��%���������������%���&)�����0��%����#��'
�%� �)%���2��� ����0��%������������������%��%� ��0���������)4
��6%��%�������������������)�)��)%)���(���)%�������%�����)4
�����2��-)��%����)� ����0��%����#��!��)�)� �����'� ����0��%��
�������������0�%���������/��/����(�'���(������)��6%����%�4
�)����)���)����/����)��2�������0��%����#��!�
�0�%�����/�4
��)/�%��� �%����)/0�)0���!

�)��2��-)��%��)�(��-�)�����*(���)��6%�(��/�����)��*(��4
�)��6%����(���������$��$�����%�0��%����2��-)��%����)%���
���2�������0��%����#�����)%��/(���)���!�L)�����()3����(��4
/���%��)��/(���)��6%���0�������/(����������/)����)�������
/��/����(�'���(������)��6%����%��)����)���)��2�������/)��4
��)�������)����2��������%��%���(��)�����%�0��%���(������4
���� (��� �)0���)%���� )(��0)���� ()�)� ��)�� �)� �#��� ()�)
�*(���)�!A

A! #)���������/)�����E%����(�%�0���'�(����1�/(����%� �)���'��$���
���)���!����)��)�����)��(���������T����)���)0���)%�������)��*(��4
�)��6%����-)��)��/)%��)�7� ��� �)0���)%���(����� ���(�%����)
6���%�����&�%��������*(���)��6%���)%���%�����%�)���%�����4
���%����0��%����#����%�0���&)!���)%���������3����(����)��)�
�)���/(���)���%����%��)-)%���()�)��#�������0���������)��6%'���
�)0���)%���(������/(���)������������0��%���()�)���0��������4
�)��6%��%���)�/�%�������)%������%���)���*(���)���%��'�(����
�/(���)��0��%����#����2��-)��%����()�)���/(�)5)������0��%��
�����5)����������������0�������/(������!���)%�������)0���)%��
$)���0����/)�������%������)������#��'�(�����(��-��������/��4
�)������� �)��*(���)��6%���%�(���������$��$������/)����)�
�����0���������)��6%'����%��%�����/(���)������0��%���#����2��4
-)��%����()�)�)0)����������%��-���������������)��2���()&)��%
�/(������!

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.208



�����������#
���������������
��������������� 8.)

"!��	�����
���
�����/1��������*���/�����(�����)/��%��
�%���%������%)�)���-��)����/����)���/(���)%����%��)����4
���'� ���� ��&3/�%������ �������6%����&�)-E/�%��� ��%��%
)�(����� �%���(�%�)0��� �%� �)� ����)��&�)���� )��)��� �%-��4
���%���)�!��������)����>9!8�����/������(��0��/)��2������$)4
03)%����)�����%����()����������)U����%��)�)�/�%����)��6%���
���������/)�����)��-����������(����������/)���/(��%���)�
(������&�0���%��()�)������-���������(��0��/)�������)0��4
���������/)��/��$��/E��������%�������)�/�%����)��6%����
��&�/�%��#��!

J�
���������������	
�������������/1*�,�'�
���	
�����
��
����	
�����5�
�
��F�""G�	
�)	6!����
��'��%�����������%�8998'
����%������/)����(�����)/��%����%���%��2���)(�%�)�)��)��4
-������)���������&�)-E/�%������)��)%)���0�������(��������
()�)��*(���)��6%!���������/)����%��)�&�%)���)�)����3����)�
�*��)����%)��)���������U�'� )�/�%����)��6%'����(��)��6%!

����������%�����'����
������=��1��$)���%�����*�����%���&�)�
�����01���-��� �%���)���!����/)%�1)���(����%)���&)%�5)4
��6%������������(��-)��'���%����)���/��������0�����*(��4
�)���%��'�)��)-�������)��������)������/(������������)%)
����)�����)��=��1�!���������/)����%���%��)�E�����$30�������%
�)�)����3����)���������/��)%��/����#�����������%��&���!��)�)
/E�����)���'�-����%)�������(��6%�����/��)��%��������)���
>9!B!

 ��
���	
�	
������!���������/)�����)���0���)������(6�����
����%�/��)%��/��()�)�(��(�����%)��)��-���0)1����������/)
����*�%��6%���%�����%)�'�2���$)�����������5)����%�)�&�%��
()3���� )��E������ �%�����%��� �%��)'� )%&�)���$�����()�!
	(��)������5)%����%���0��������%�)0����)��+��0���)������4
(6�����,�)���)-�������)���)�������/����)%������)�)��)%)���4
&��%��)��)%���)�������-)��������)��/)����)���/(���)�)���
����0��%���(�����)�����*(���)���!:������0��������%�)0����)�
/)%���%���)/0��%��)����%�)�����)����&����)����������/��4
��)%��!��)�)��%)�������(��6%�����6/���(��)��%���()�'��
�
����)����>9!A!

+��	��������6��&����!��)����&��)���%������)��)%)���
/��$���()3�����%���(��)%��)��(��-����%���()�)��)%��)�4
���)� 0)1�� ��)%5)� +� =,� ()�)� (��(�����%)�� )��-��� )� ���
&�)-E/�%���)��)%�����()�)�(���������������*(���)���4
%��!���������/)����E��%��(��)��6%��%�%�/�������()3�����%4

�����	��������	�������	�������������	���
�����������
�������	�	�
 �����	&� ��������,--,���	����� �����
�������	��
�����	�������
������	�� ������ 
��� G-L� 
�� ���� ���������	���� 
�� �	����	
���������	�����2�����
���@,L�
��������	����
�	��
����������#����
;/7"�

*���������(	����	��������$	�
���	����� �����
�������	����

��	�������
	���	���	��(�����&�����������������	���������$�����
���BDDC�%��
��A-�---���������������������������
���
��
��BD@G�
�'��������������������������
����������
�	�������
�� �������	���

�����	���	�����
	������	��%���	���������	�	��&������	��������
������	��������	�����������	����	�������
�
�������	�	���/	
	���	�
����&���� 
�� ��	�������� �� ���	�������� ����� ������
	�� �� ��
�	�������(�������������	���	�������������� �����	�	���
��

�	����	������	����������	�
	����	�����������������	�����
	�
�����������
����	�����	���$	�����	���
������	��	��
��	����
	�
�		������� ��

)���	�����
��������
������������
	���
�
��6������	����
������	���
���	����	��
�����	����������������������
������
�	�
����� ��� �#����� ;/7"� ��� ������� �		�
���
������ �	�� ��� ����	�
��
��������� ��� ���	��� 
�� ��	��
�����	�� ����	
�$	� ��&��������
�	�� ��	�� �����	�	�� �� �	�����
	�� �� �������� ��	�� ���������
�

	������	�������������
	���������������
������	�����	��
�������� ���
����%����	�
����������
�����
�����	������	������
�����
���������
�
�����	
�����������������
	� �	�����	�����	�
�� �	�� ������	��
�
�
��������	����������������7����,--=��%��
���D-L�
�������������

�����
��-.*8 ����
�����
�#<��������
����������#
��������������

�����

������������������
�����������������	�
�����������	����	%���	

���
�������������
����	�� �����������
�
�������
��������������
����
��	��	� 
�� ��	��
�����	�� 
�� �
������������� 
�� �	��� ��� ����������
!�� ����
�	� 
�� ����	���� ��
���������� �� �������������� ��� ��� ���	
�	�
�$	��������������
��������������������	�����
��������

��� �
������ �� ������ 
	�� �
�
���� �������	�� ����������� ����	�
(��(	��������$	��������������	��������	���	����������������
	���
��
�������
���	������	��
�����������������	��
������(	��������

����	�
����	���������	�����
	�����������#�����
�������	��
���
���	�����	�
�	����	��	����
	�������	�������	��������	���������	�
����	���������	��������	�
������
��������	������������������
�����
��������
���
����������������� ������	����������������������������
����#�� 
�� ��� ����� ���
��� �$������� ���� 	������	���� 
�� ����������
�
�������

�����	����������������
�������������
�������
���������	����
(��������
	����	�������������	������������������ ���	���������	�
�������
	���	�������������	���$���	��������	
�������
�����������

���
����������������	������
��
��	������	����
�������	��
�����
�	������������������	�
��������������
�
���
����������������	���
����� �� �	���	�� 
�� �����
	�� �� ���%� ���������� �������
	� �	�� �	�
#�	
	��
���
������������
���������������2�����
��=-������
�������(�������	�
���������������)��
�����	����������������%�
�����������	�����	����	������$	����

��������)�������
����*��+����,--.�

:! ��������/)�����)���0���)������(6�������%� )%&�)���$�������3���
�����%����)�'��)���2����)���*(���)���%������)���/(���)���%��
�����&����)%��%���0���)�������(6������������%���������%���)��5)4
����(��� �)�)��)��)%��)�������%�)�!�#)/0��%'� �)�������(��6%
����)���/(���)���%���%����&����)���)�����)��6%���������/)���4
/�%�5)��'���/(���)%��� �)� �)��)����)������3)!��%�(�������
0)%�)���� ��%)%��)� �)�)���/)��5)��6%����������/)����)�/)��4
%)/��%�����0�%�!��%)�-�5�)(���)��'��������/(�)5)�E�&�)��)�4
/�%�����������/)������0���)������(6�����!

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.209



8-. �������	�
��������
�����������������

�������� )%&�)���$'��)%)�E'��%��)'���()�'�#)%5)%�)������)4
�����%����!�����������/)������/��)��)���#��'�2���(��/����)����
�)0���)%�����/(���)��/)����)��(��/)����%����()&������&�)-)4
/�%!��%� �)��*(���)��6%���� ����(��������� �)0���)���'� ���
&�)-E/�%�����0����)�������(�%���%����)%���)�����/)����)�
(��/)�����-)�3)%!���������/)����� =������(���)�/�%���T���

()�)�����%�)/0������0��%���$��$����%���)/�%��������/(�4
%�%�����/(���)������1�����)��0��&)���%������)��)%)'���0��4
%���2��������5)%��%�)����(����%�)1������%��/����/(���)���
��1�����)��/(������!��%��������)���'�����)$�����������%)%��)�
��������������)���%)������%�()&�����&�)-E/�%���)��)%�4
����(����%���������)%��)���!

���*))�
��<�
$������
�����	���
	���������������������������������	����
������
%�
	������	�����	���
	���������	�������	��
���������������
�����	�� ��
������

���*))�����
�������
	��	������	������������������	�
�������	�
�����
	� V��� 2���� 
�� ���	���
	���V� �� �	���� 
�� ��� ;��	��
�
� 
�
"�����	����;
������
������������<�
$��

)�������	��
�����������������������	��
����	��������
�
���������� ����� ������	������������	
���	����������	�����������
2���� 
�� ���	���
	���� ����'�� ��� ������������� 
�� �	�� �	������������ ���
�	���
�� ���� ������ 
�� ��	
���	�� �� ���� ���	���
	�� �� ����������
��������������
	����������	
�������
�����	�����	���������������#
��	�

�����������������
��7�	�	���	����
��/�������
�
�3�75��������	����
����
���������
	��	
	���	����&��������	�����(��������
	�

������	���
	�����������#
��	���	����
��
�����
�����	�����	���
�	���
	���$	���� ��������7��
����������	����#
��	������� ��	����
�������������	��
	�� �������
�� ������	��������#
��	����%�����
	
��������7�����	�������������	�	������
�����������	���
	����&����
�
�������	
������������
�
�
����	
���	����	���
	���������������	�
��� ��	�����
����	�
�����������7�����
���	����������	����
	�����
�������	��
	���������
��������	�������7�����������
�������������
����
	�����	��� ����������������&�������������
	�����������	�
�
��	�����	���� �� ���	�����	���� 
�� ��� ������� �� ��� �	�$���	� 
�

�����
��-.*9 "�;����������	���������#
�����������'�!�

�������� ��
���
���� 7���� ��� ������� 	��������� 
�� ���	��������� ���
�	��� ������
���������	�������
����#
��	��
���������&�����������
���� �����	�����
�������
	�������

!��	���
����������������
�����	���
	�(����
	�����
	��	�����
�
�������		�����
$���	�����������;����
���*��(	�	���
�������
�������2����
�����	���
	�����
�������������	������	�����	��
���
����
�����	�������������
�������
������	��������	���	������	�
��
���
��������	������	��������������	���������	��	��
��	������	
�	����
�������
������	��
��������
��	��	������	��

���2����
�����	���
	�����������	����������������%��	�
������	�
��	���
�
� 
�� 	�(	� ����	�� ��
���������� ���	�����
	�� ��� ��� ��		�
�����
�����	�����	�����!���$�����
����������
�����������2�����������
������
	����	����	�������	�������)������	�
��;
����������
�����������
����	�������
�
��� ����������� ����	��
���� ��� 2���� 	���	���� ��

������	� 
�� ��
�� ����	�� ���	� ��� (���� �
������ ��� ������
�	��������
	�&����������� ��������
�
�
����#
��	������
	�������	�
%����������	����
��������
	��	����	
���	���	����	���
	���7���
������������	��	��	�������	������2�����	����������	���
��������������
����������������
��������������������������
��������
�
�

���������/�� 9^2	��	��� 
�����	�� �������� 
�� ;
������� ;��	��
�
� 
�� "�
�����	����;
������
������������<�
$��

)������
	���	��
��
������	�����	�������������
����������
���������
��	�� J����� ����	
�$	� ��� ������� 
�� �������� 
�� 
������	�� ��� ,--B�
0�$	��������������������������������������	���������	���������

�� �	�� ������	�� �� ���������� ��	���
	�� ����� ��	��������	� 	
������	������������	
���	��������������	���
	��	����
�
	�������
����
	� �	���� ��� 	��
�� ������$����� ��� ������� ���%� 
���	�����
���	������	������	����&����
���	���������	��,-L�
������	��������
���� ��	���
	��� ��� ����� 
�� ���
�����	�� ���	� ���� ��� �����
�
� 
�
�����������������
	����������	
�������
���������
�
�
����	
���	�

�����������	��
���	�����2	��#�/#����	�
���*���������	�
�
"�
�������� ��� ���	�������� 	� ������ 
���� 	������� 
����	� 
�� �	�� B,
�����������������������	��������

;����	������ ��������
�
�����	����
��������
�����	��������
��

	�� �	�� ����
�
	�� ��� ��� �������� 
�� 
������	��� )�����
�
�� ��$	� ��
�	���
�����
������	�����������	�������&����
���������������	���	�
��	��	���
�����	��������
�
	����������#
��	��	�����
������	���

�
	�����������	�
��
������	���!������������������	������������
�
��� ���	�������� 
�� �	�� ������� ��	����
	��� ��� 
������	� �	�����	��

�����
��-.*� �������������
�������	���������C�	��


����������������
�
�
������	�����	��	��
	������	������������	��
��
	�����������
	��7������	���
	����	����	���
	�����������������
�����
�
�������
���	��������	���
������	�&���������������		���

������	���������������������	�����	����
�������������2����
��

�������������
��
������	��	��������
���
����	�
���������	�����
��	���
��������	����	��������B,������
����#��
�������	�������

������������������������������	�
������	�������	�����
���������
���� ����� 
��� B-L� �
���	���� �� 
��(	� ���	��� ��� *���������	� 
�
;
����������������� ����	���������
��������������#��
�� �������������
�	������������
�� ��	����� �	�����������������	����� �	��������
��	����
	����$	������������2�
���	��� �����
����	��������	��
����#��
������	��������
�������
�
���*��(������������	����(��������

	���	����������������	���	��������������	���	���������������
���� ��� (�� �	�	���
	� ������ �	�� �	���������� (��� ����
	
������������%����������(	���	������������
������	�
��
������	�
&����	������������
����������	�

������6����	��

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.210



�����������#
���������������
��������������� 8--

#�%��%����%����%�)�2�������01���-��(��/)�������)�����4
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��%����/(�����%��)����&�)������)�	��!�K�%�)'� ���-�)�������/4
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cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.211



8-8 �������	�
��������
�����������������

������������*�������%��&������E��%���%���%)/��%����%�/�4
�$���()3���'����)�/�%����%���/0�%)��6%���%��%����/E�
�����/)��0)�)�����%��)�)�/���6%���/(��)�!����%��)��2��
���(��%��(����������%��&���������/��/���%����)��()����'�$)�
������%��)������)%��)�����%����()3�����%����)��6%���%����)�4
�)%���(��/����������/��/�'����%��)��%��/)��)�/�%����)��4
-)����(������/��%����/���)%���������)������������/)��(��)
������/(��/�%�)!��%�)�&�%���()3����������%��&���()��������
��%�����)�����/���%�(��-���&������%�0�%�������()�)����(��4
�����������*(���)���%��'�/E��2����%����/0��������)�&�
2���%����0��3)�$)0�����()&)����������%���/��%5�!�����
��������1)��%������(�����(��0��/)���*(���/�%�)������%���4
2��/)��������%��&����%�-)�����()3���'�������)����(����%
�%������)�&�%������������&���%���7

\ �)���)��&��3)���������0��%���2����)�����)%�()�)����%��&��
���E%�������%&��)��()�)�����/��)������������(��������
��/�����)/�%����2��-)��%���!������)����)��)���/(���4
��-��)�������*(���)���!

\ ������ ����������)���*(���)����(��%��)��-�������&�)-)4
/�%�(��2���%�������������/(����������)���%)������%
�/(���)���%������E%��%���������%���������/)'����6�����

�)%����/0��������0����%�(����%�)1��������()&)��!��%
�1�/(������)������������%&����)����%��&�����������2��4
/)�����%��)'�2�����0����6���)2�������(����������%����4
�����%��%)��*$)����-)�����)���(��/�������/0������6��
()�)��/(�����������&�0���%����%��)����%��()�)��/(���4
��������������)������)�)%������)(���)����)������%��/��!

\ �)&���(���(�����)/��%��������-�����������%�������%��4
&����%���)���%��!������1�/(��'�#)%5)%�)����3)���0�)���%
()&�����(�����)/��%������A`��������/0����!

\ ��2����/��%����0�����E�����'�(������/��%�������6%�)4
/�%�����%��0����'���)�/�%����)���%���)��)%��)���%�4
�����%����+���%)���/0�%)��6%������������,����/�%)%��%
��������%��0�����)���*(���)����/���)%�����/��)���%
���()&���������/0����'���0����(������-����������������4
����)�/�%����)��-���������������%��������!

\ �)����/��)���%����()&����%�������%��/�%����*����-)�'
�����()&����/(��/�%���%�������)��5)'��%�(��0��/)�2��
�������()������)�/�%����%�()3������%����������/0��4
���� ���()&)%�����%)� �3%�)����(����(��������(���)�!
��)%�������()&�����%)�/�%��������)��5)%'��)��%��)��6%
(�����$)0����������������)%��)�/�%������-)����������
()&��'�(��� �)%��� �%���/�%�)%�������)����(��� �3� )���

���0�����
��(���������	��
��7���
����������34�F5������	���������
�����	��������������������	�
��������	����������
��;����������
�	�
�������� �����$	��������3)0+5������������������������
��������
��	
�������
����	
���	��4�F��	����	���
�����������
��������
�	�����)0+������������
����������
���������
���������	���
���
M���������
��=�.--�)0+���	������
	�������������������*(�1������
���%�����	��������
��2(�����	����2�����
��A--���������
����
��
������	
��������	�
	�������
��	�������	������������	�
���������
�
�����������	���
	�������
������	����		����&����(��	����
	��
�	�� �� ������ ����� ��� ���	�������� 
�� 4�F�� ������ 
	����	���� �	�
���$�
����		����	�����	����

����	���	��
	�
��;
��������������
	� ������	�������
�������
��	�������	�	�������
������������ ��&���
������������	������%����

���	����������������
	����������������������������)0+��)�������
���������
��
������	���������������������������������	����
	��
��
�������$������������������
�����
��������	�
����	�����������	��
�����������������������	�����������	���
	�������	���
	��
������	�

����
�������������	��!����������������
����	������������
������ ������� 
�� ������	�� &��� ������������ (����� ��� AGL� 
�� ��
���	�������� �	����� ;�� 	���	� 
�� ��� ��	�������� 
���� ��	����
���� *����������� 
�� ������������ 3*!5� ����
�� �	�� ��� ;�	�������� 
�
������������ �� ���	�������� 
�� 7���
��� 
�� 0�����
��(�� $���	� �	�
	��	�� 
	�����	�� 
�� ��	��������� ���� �����
�
��� ��	���
��� ��
��������������	������	��
��
������	�
����������������
������
�����
�	���������'���		�����������	�
�������������	�(��������)0+��*�
��� �����
��������������������������������	
	���	��
	�����	������
���	���������$���	��	�����*!��	�������
�����������������
���������
����
��������	�����������(��������	������	��
��
������	���������	��

�����
��-.*$ ����
����	���������������������������
����<�����!��������
��,��#����+

������
�
�
��������������������	����������������
����	���������	�
����
�����	������������������	�
��
������	��

�����������	����������������(������	�����
�����������������#�
�
�

�������
	�
���
	���
��� 	� �������
����	
���	��������
	��(����
�������
	��	�����!��������������������������
��������	���
���
���

������
���������&�����������������(�� �����������
	�
	�����	�

�����	���������������
�������������	�
���������	���	��������������
�����#�
�
��
�������
	��
�����	�
��!)Y=�,����	����

!���	�	������������
�����	����	�
��	
������������
�����
����&������������BDDD�������������������#�
�
��
�������
	������

���	�����	���������
���������������	����)0+�����������������������������
����������
����������������������
��
���������������	����)0+������
��������������������	��	����
	����
��)0+�3�	��������
���� ������'��
�	�
���������������,-L5����������	�����������	�
���	�����������������
	
����������
���	����
	��;����
�ZZ�����	�������� ��������
����
�������������������
����
���
����	�����	���������	�����	�����	�
������
������&�����	����
	����
���
����)0+����	�����������	������
�	�
���������
��
����(���������	
����
�������������	����
�����
	
���
����
�������������������
����������
��
������	�������������	�
��� ������� &��� ����� �	����������� ��� ���������� 
�� ��� ��	����� 
�
�	����
	��&�����������������	�������
����	�����	���������	��
����	����
��;����
�ZZ���������������������*!����������������������
���������
���������������������� ���	��������
	�����������
	��	�
����	�������$	�
�������������������
	����	�������������	����������

��������/(	��������	�,--=��J	����������
��������������� ���	��7���
�	����
���0���	����
����

cap10.p65 01/11/05, 07:12 a.m.212



�����������#
���������������
��������������� 8-9

������()�)�����*(���)���������%)%��)������&�)-E/�%��'
���������%�������)(��)�������)0)1�!������1�/(��'�)%���
���2���#)%5)%�)������/)�)���������/)�$)����%���)U��'
����)��������)%��)�����%��������/0���������$)03)%�)��4
/��)�����0����)��%�(����(�������%)����)���()�)���
���%��&����� ��2����/��%�����*����-����������/�%�)4
��6%!����0��/)����/��)����(��-)����%��%���()�'��%��)
��-)�����()3����)����)%��!H

\ ��2����/��%�����*����-����������/�%�)��6%��)/0��%
��%���0���%�)���/��)�� �%� ���/0�����'� �� )�����%)%
�������)�� �*(���)���� +��)� �)�)��)%),!���&�%���()3���
��2�����%�2����)�����������������%��&�����)�)(��)�)�%�
�6���(����)�����)/)��6%�����%��)�)�����*(���)���%��'
��%���)/0��%�(����)����%�)�������)%�(�����)����'�������4
�����)������)�����5)1�'�(���0)��������(������/��%������
�*(���)��6%'����%��)�)������/(���)��6%����)���%)�)����%
�����%��/���(���������)�������()&)��%�����&�)-E/�%��
2����)%���&)��)�����%��&��!��()��������$��$�����2����)
/)����()�����������������/�%����%����0��3)%�1�&)�
%�%&T%�()(����%����(�����)/��%�������%)��������)������4
��������������%��&��'���%��%)�/)�������%����������)4
���'�(��2���(���3)���/)����/�����)���*(���)�����0��%��
)�&�%������(��������)��*(���)��6%!

�)�)���%��)�����%������/)�0��%�����U)���������%��&��'��
�)��%�)()���)������)�)�/�%����)��6%����)��)%)�()�)�)(���)�
)(��(�)�)/�%����%�'���%�������)%���������/���-)%����()�)
�����*(���)�����'���(�����$)�����)��-)��6%�/E����%�)���)!
����%��%�)��6%��������/�%�����(��%��(�������)��()��)��()�)
�������U����)�/�%����)��6%�����%������/)�������-��������%4
��&��!

7���
�������������������
�����#
�*��)������/�%)��6%
����)�)��������%��&����%�����������&���%��7

\ �)� ��1)��6%�����)�)��������%��&�����0���������(�%�)0���4
�)������%���/�������)����%�-��'���/(������%��/)�/�%��
����)��%������)'������/�����'��)�)��)%)'��)�)�/�%����)��6%
����/(���������(���0��/�%�����������()��)/�%�������
&�0���%�!

\ �)���)�)��������%��&��������0�%�0)�)���%��E�������������
&�)-E/�%�����0����%��/����/(���)�����%���(��)���

�%��%)��%��)�����(�������6%!��)��)%���)��()�)� ���
���%��&�)�)���0���&�)�)���)���/)���������%��/���/��4
��(���)�)�(�������)�)%�����'�(����%��)���)�)�����*(��4
�)���%��!��%)������)��)%���)�����)&��&)��6%�(��������
(���0����%��)���1)��6%�����)�)��������%��&��!��)�)�����0��4
%�����%)����2�����%-�����%��%��/�����&T%��%)��6�/��)
�%����/�'�(����%���1)�����)�)�����(�����������)�)����1)�!
��)%����)��(��(�����%����%��/�4(���������)/0�)%'
�)���)�)���%��-���)������%�/E��)(��(�)�)�!

 )1����������/)�����)�)���1)�������/0���������)����)���4
&T%��%)����������)���1)�()�)��)�)�0��%��*(���)���0)�)��
�%��)����)��6%��%��/�4(�������!�������)�����)� �)�)�/�%��4
��)��6%�(��2��������5)� �)���)�)��)���/E���)��������%��&��
%�����)���%)�)����%��������/(�U����(��3����������)0���)%4
��!���%��/0)�&�'����� ��2������)���)��5)�� ������%��/�%��
������������%�����%��/�4(�������!�����)���#)�.)%������5)%
����������/)���(�0���)%�������%��&���)���)��5)����)�)�����
/����!

 )1����������/)�����)�)��%��-���)�'�������%��&������0)�)
�%��������/(�U�������)0���)%��'�-������)���(����)�)������3)
���������0��������&�����������)���/()U3)!�����������/)����)(��)
/E���%��)�)���-)���)��6%'��)���2�������)0���)%���������(�%4
�)0���������)0�������)���)�)�������%��/��%������)�)�������%4
-����6%�()�)�����)/)��������%��&��!�������(�%�)0����)������)
)�/�%����)��6%�-������)��������%��/��%�������)���)�)�������%4
-����6%�/���)%���)������3)�!�������%��2������1�������%���4
���������)0���)%����(��2���������)���%)���(��3���)/�%�����%
�������/(�U������%)���/()U3)��%��-���)����%�����0)�)��%
�%�(��/�������� �)� �%������)!��)�/)���3)���� ����()3���
�%������)��5)���������5)%�����������/)!

 ���	
����	����#�<��	�
��������G�����
�����#
�*�������4
&���%����(��%��(���������0�%���&�����%��������U������%����4
��/)�������%��&��!

\ ���)��-�������&�)-)/�%���0��������/(�����+���>99`���
����������&�)-E/�%������/(�������()&)���,����E(���!

�0����0��������������(�������������)��*(���)��6%�2��
�%���(��)%��%��/����/(���)���'�)�3���/�����)���)��/)4
����)��(��/)��������0��%����%���/�����������5)����()�)
�)�(�������6%�����*(���)���%�����%)���'��%�����-���/4
()2�����/(���)���!��������/0������%����0�%��*�����
����&�)-E/�%�����)�/�%���()&)���'�)��&��)%����)���%4
�����%��)���%�%��/)������)�	��!

\ ��������/)���0��������/(��'��E��������%��%����(����)0��4
�)%���'����E���/�%���)�/�%����)���(����)�)��)%)!�
�0�
�(��)��)��%�������/3%�/��()�)�����*(���)���!�������/4
(���)�2���)���*(���)����%��������$)���%�%&T%���0���)��4
���%)��(����0��%��� ��� ���%��&��Z��������� �%/���)����
�������(������3)�����(��������)��*(���)��6%Z���������4
��/�%������2����������%�/3%�/��'�/��%��)��2��������4
�)�������(����&�������)0��������)���!

H! #)*��������%���%)���%)����(���)�2����)����/��)������&�0���4
%��%�()�����%���������������� ���%��&���)����)��%� �)���(��)4
���%�������*(���)��6%�����()3�!�	(����%��)������/����)���
���(�������%���/��������)�������)��)��)�������/����������)�4
���������/0���)���)�������������!����&�0���%���6��������%6�899
/����%����������+����)������Y8'?�/����%��,�()�)�()&��������%4
��&���'�)�(��)���������/)���%������2����)����)���)�����������4
������������/0�����)����%)������)U����)����/E�����>�������
+����)������Y>A�/����%��,�+#)*��������%���%)���%)��899>)'�(!
GDZ�899>0'�(!�>D?,!
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�\ �)�����)�)��6%�����*(���)��6%������0����/)����/����4
�����%���(���0)�����*(���)��6%'���%�%&T%����������4
/�%��������0����2����������%)��)/�%��!�������%��&���%�
��0����(�%��������)�(���0)��������0�������)/0��'���%�
�%����$��$����%����������)��*(���)��6%!�����*����%��������4
%)/��%������0�����0�)����)��6%������)��(�E����)����)�4
����%�)�'�������%�������0�%�)0���)��/���)%�����������/)
���� ���%��&��'� ��%��(���������/�������)(��(�)������
��%����!

\ �����2��/)���0���%������)��*(���)������������������%��4
������'��������'�������/0�������0�������1)������������&�)-E4
/�%����������/(�������()&)����(���/)����)���/(���)�)�
2���$)%�������%���(��)�)���%����(������������)��*(��4
�)��6%'�$)�)%������()&)�)��(�������*(���)���'���(��
��������/����)%����)�2���%������������/(�)��%�����/)4
����)���!>9

\ �����*(���)��������0�%��������(�%�)0����(����)��(��4
���)��������)����2���������)%�������)�)����%��%���/)�
)��)��%��)��������%��&�������)�)��)%)�����)/0�����%
�����)���������0�)��%����)��)��)�)�������%��&��!

\ �)�)��)%)���0��(�0���)����/)%��%������E%�)����������4
�/(�U���%��)�)�/�%����)��6%��������%��&��'��'��%�()���4
���)�'���/(��/�������)�()&)������%��������%�%T/���
��1������3)�����&����������0����������)/�!

 ������������ �	�
���������*� �)�� (��%��()���� ()��)�
�(��)���%)����()�)��%������/)��������%��&�����%7

\ ��������/)�������%��&�����0�����)����1����)��%)���&��)4
��6%�2�����1������(��%��(����������(��%��()������2�������
��&)���'�)�/�%����)��-�����(�����)���!��)�)��)%)���0�
(��-�����%���/)��6%�)�����%)��)����)������������%��&��
)���)-�������������������%���/)��6%�����/�%)����!

\ ����)/)��������%��&�����()&)���)��)%���)���������%��&��
��0��3)���2�������6����%�(���������%��������%���2����4
��������/�%�)����/3%�/��!��������)/�����(�����$)���
�%��)�/��/)����/)�����)�����)�)��6%�����*(���)��6%��
�%��%)����/)���()�)�)!����()&��%����0��������/��)��
$)��)�2��� ������ ������%�������$)�)%����/�%)��!��%)
-�5�2����)�)��)%)�$)���������)����)��*(���)��6%�������
0��%�����%�0)����%��)��%��)�)�����)��*(���)��6%'�������%4
��&��� �����0��()&)�'� ��%�(���������-������)��6%���� �)
-)����5���������)/�!��%��)������)���%�����%����)����4
/��)����%��%�-��)0����(��2��'�(����1�/(��'��)��)�)����
���%��&������%��2������������/�%)�)�()�)��%�(�������
�%����/�/�%����%�2������������*(���)��'��)��-�5���0�
$)�������%�()&��(��-����%)�'����2��5E�����?9`���� �)

�)%���)������)/)�)�(�������*(���)���'���1����)��)1����
%����)������)%����)��)�)���)������/�%)�)!

\ ������%��&������(�����()&)���%�������-�'��$�2��'���)%�4
����%��)������%����������6%����'����%� �)� ���/)�����%
��������)���������������������
�'�2������(���3)������5)�
()�)�()&)������&�)-E/�%����%��)�(�6*�/)���%��&%)��6%
����/(���)��6%!������������
��%������������%���()�)�()4
&)������&�)-E/�%����������/(��������%��)�(�6*�/)��/4
(���)��6%'������0��(�����()&)���)�������%��)��%�������-�!
�)�-�%�)1)����������/)���������
�����2��������%��������
�(��)�'�%��)����)��)�����%�)������&�0���%�'������/�%��
��%����%���)��)������(��6%!�+�%������/)���/����������E
�%��(��)��6%��%� �)���,!�������()&�����$)����%�������-�'
���(����(������()�)�()&)��������%��&�����0����1)������
�������%��/�%���)����()�)��)����)������������������)/��
������%��&��'�������(������/��%���������0�%��)���%)��4
5)��()�)��-��)����/��)�!

\ �)��(��6%�()�)�����)/)��������%��&���������0������()&�
(���6���)/�%�����0�����)�����(�%�0���()�)��*(���)�����
2������%�%�/��$�������)/���������%��&����%��%)�0)��
��&��)�!��������/(�����)������)0)1��()�)�����*(���)�������)
)��)%)!

\ �����%���������)��)%���)���������%��&��������0��$)���
���(��������)��*(���)��6%�)���)-�������)�)������3)�(�4
��6���)���� ���� ��0��������&����������� �)0���)%��!������
$)0���0�%��������%�)������3)�(���6���)/�%���������%)4
�)�()�)�(��(6�������������%��&�����%��)�)������3)�()�)
����L�!

\ ���%����)�������)0�������%)��%��)�����%��)��%��)�����
��%��)������)�)��)%)�()�)���%����)����)����)���)����/4
()U3)���%������)����)(��0)�)��0)1����������/)���$)���
)������3)�)���������)/���������%��&��!��%�%T/������4
����������(����%)����0���%���%)�����%��)�)������3)����
���%��&��!

\ �)��6�/��)��������%��&��������0����-��)��(���6���)/�%4
���()�)���%����%����%�)������)/0�����%������)���������%4
�)/�%�)���� ��0�)��%���� )� �)� �)�)����� ���%��&��� +���
�)/0�����%��)����)��6%��%��/�4(�������'�(�����������/4
(���)��6%'����)�)��)��)%��)��������/(������,!

\ �����%������������%��&��������0��)���/)��5)��)���)-�����
�%�/6�������(��&�)/)���(���)�/�%������)�����)���()�)
/)%�1)����� �����/)�������%��&��'������5)%������ �����/)
��/(��)��5)����*����%����%��)�)��)%)�+(����1�/(���)�&�
��/�1)%���)��)�������6%����=��1��()�)��)�)�/�%����)��6%
�����#���[�
������)����>9!B,!

F���	����
����	�������������
���������	���#���	

������	����	������	

�)�������%��%��)-���&��&�E���������)0������������)�������4
�������������)�)��)%)�����()3��()�)�)��%�)�� �)��)0���)��6%
()�)� �)� �*(���)��6%���()�)�(��(�����%)�� ���� ���-������ )

>9! �����1�/(��'���������$)����%�����)'��$�����������/0�)'�(���
%���������)����%�/��$���()3���!
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�/(���)���*��)%1��)�!>>������01���-���()�)����)0��������
��%'��%�&�%��)�'�(��/�-����)���*(���)���%������0��%����)4
0���)����%����)�����%)���'������5)�������(3�������/(�����-�
��� �����*(���)�����'� )��)��� �%-�����%���)�'���-�������)�� �)
���%�/3)'� ���)�� �/(���'� ��)%������� ���%���&3)'� �� ��&�)�
���)��������������/��%��!>8
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���������/)!
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